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TITULO I: REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBREESTRUCTURA 'Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

INTRODUCCION

El “Martin Luther King College” con el proposito de facilitar el quehacer educativo y para un mejor logro
de metas en los diferentes estamentos, presenta este Reglamento Interno que estd inserto en nuestro
Proyecto Educativo bajo los principios de fraternidad, igualdad y libertad, para permitir una convivencia
donde las relaciones humanas estén sustentadas en la verdad, la justicia, la solidaridad, el respeto mutuo,
la tolerancia, la lealtad y la amistad, valores insertos en los principios cristianos que en su conjunto nos
permiten el desarrollo de un (a) ciudadano (a) integro (a) que pueda responder a las exigencias de la
sociedad actual.

OBJETIVOS DEL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA ESCOLAR

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios y elementos
que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacion que favorezca la
prevencion de toda clase de violencia y agresion.

Establecer disposiciones, normativas, medidas y sanciones que normen los deberes que existen en cada
uno de los integrantes de la comunidad escolar y por consiguiente, velar por los derechos de todos los
miembros de la comunidad Martin Luther King.

Acrticulo 1°: Al matricular a sus hijos en el Colegio Martin Luther King, los padres declaran, en ese acto,
conocer el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y aceptarlo como tal. Por lo tanto, no
sera efectivo reclamar con posterioridad por la aplicacion de normas que han sido aceptadas
voluntariamente antes de optar por este Colegio cuyo registro queda documentado mediante la firma del
Contrato de Matricula.

Articulo 2°: Las normativas que se enuncian a continuacién rigen para toda la comunidad escolar del
Establecimiento, entendiendo como tal Directivos, Profesores, Estudiantes, Paradocentes,
Administrativo, Asistentes de la Educacion y Auxiliares, sin perjuicio de las normativas especificas que
cada estamento posea y siendo complementario a ellos en los aspectos que sus reglamentos especificos
no aborden.

Articulo 3°: Siendo participe de los principios de integridad que toda Institucion escolar debe mantener,
el presente Reglamento interno y Manual de Convivencia Escolar, tendra connotacion de documento
publico al ser socializado en la pagina web de la Institucion y al formar parte del Contrato de Prestacion
de Servicios Educacionales que cada apoderado firma al inscribir a su hijo o pupilo como estudiante del
Establecimiento.

Acrticulo 4°: En el mismo sentido, el presente Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar es
informado al Comité de Buena Convivencia Escolar de la Institucion cuyo objetivo es aumentar y
mejorar la participacion de toda lacomunidad educativa ypromover una vinculacion més estrecha entre
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la familia yel quehacer escolar de manera que todos puedan informarse, participar y opinar sobre temas
relevantes para el Establecimiento.

PRINCIPIOS INHERENTES A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 5°: El presente Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, manifiesta como
principios reguladores de esta normativa a los Derechos Humanos y los Derechos Internacionales de la
Infancia, suscritos por nuestro pais en convenciones y acuerdos internacionales.

Acrticulo 6°: Lanormativa de Convivencia Escolar, del presente Manual yReglamento, protege la
garantias consagradas en la Constitucion de la Republica de Chile, garantizando:

1) Derecho de Igualdad ante la Ley y de la no discriminacion arbitraria entre los estudiantes de nuestra
comunidad educativa.

2) Elrespeto yproteccion a la vida privada ya la honra de las personas y su familia.

La libertad de conciencia.

El derecho ala proteccion de la Salud.

El derecho de libre asociacion.

La proteccion de ladignidad de las personas.

La libertad de culto.

El derecho alaeducacion, con el objeto de dar el pleno desarrollo de la persona en sus distintas etapas
de vida.

(%)
~
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Articulo 7°: El fortalecimiento de la calidad educativa mejora cuando se fortalecen ambientes escolares
inclusivos, respetuosos de la diversidad, que propician el intercambio y el trabajo en equipo, la
colaboracion y la construccion conjunta de aprendizajes. El presente Reglamento Interno y Manual de
Convivencia Escolar desarrolla su normativa en pro de este principio.

Articulo 7° bis: No obstante, el apoderado declara estar informado que el colegio no tiene proyecto de
integracion, razon por la cual cualquier necesidad educativa ya sea transitoria 0 permanente del alumno,
que requiera de condiciones educativas especiales o personalizadas, como individualizacion de la
ensefianza o la existencia de personal de apoyo, y en general cualquier otra medida que escape a la
ofertanormal del establecimiento, el costo debe ser asumido por el propio apoderado.

Articulo 8°: Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a desarrollar sus aprendizajes en
entornos de buen trato, realizar sus actividades pedagdgicas y de esparcimiento en espacios fisicos
propicios, contar con profesores idoneos y, en general, tener las condiciones adecuadas para alcanzar su
méaximo potencial. Todos los adultos integrantes de la comunidad escolar Martin Luther King, asumiran
por lo tanto el papel de garantes de este derecho.

Acrticulo 9°: Las normas de este Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y las medidas de
indoles pedagogicas, relacionales, formativas y disciplinarias, se entienden como una oportunidad para
la reflexion y el aprendizaje de la comunidad escolar, a fin de construir espacios educativos
progresivamente mas inclusivos

Acrticulo 11°: Se entiende por discriminacion arbitraria, a toda distincion, exclusion o restriccion que
carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause



privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos
en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como
laraza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la
religién o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo,
la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y
la enfermedad o discapacidad. Sin embargo, las categorias anteriores no podran invocarse, en ningun
caso, para justificar, validar o exculpar situaciones o conductas contrarias al presente Reglamento Interno
de Convivencia Escolar vy la legislacion nacional vigente.

Acrticulo 12°: El principio del debido proceso, indica que existen un conjunto de garantias que tiene el
estudiante afectado, su madre, padre o apoderado, al momento de aplicarse una medida disciplinaria,
ello se traduce en:

a. Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada.

b. Ser escuchado para poder efectuar descargos.

c. Presentar pruebas para fundamentar su vision de los hechos Solicitar revision o reconsideracion de la
medida adoptada

Acrticulo 13°: El Colegio Martin Luther King velara por el cumplimiento y proteccion al principio del
interés superior del nifio, que es un conjunto de acciones yprocesos enfocados en garantizar un desarrollo
integral yuna vida digna. Las nifias ylos nifios tienen derecho a que, antes de tomar una medida respecto
de ellos, se adopten aquellas que promuevan Yy protejan sus derechos y no las que los conculquen.
Acrticulo 14°: El Colegio Martin Luther King actuara de conformidad a lo establecido en la normativa
educacional vigente, y a lo dispuesto en el presente reglamento interno de convivencia escolar,
especialmente en lo que dice relacion con las medidas disciplinarias que pudiera aplicar y los
procedimientos establecidos para ello.

DISPOSICIONES GENERALES

Acrticulo 15°: En concordancia con el decreto con fuerza de Ley nimero 2 del afio 2009 del Ministerio de
Educacion y con la ley 20.536, Se entendera por buena convivencia escolar a la coexistencia arménica de
los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellosy permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes. Complementariamente, la Convivencia Escolar es la capacidad que tienen las personas de
vivir con otras en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, explicada en lainterrelacion
armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa.

Acrticulo 16°: La buena convivencia escolar es un derecho y a su vez un deber de todos los miembros de
la comunidad Martin Luther King, su fundamento principal es la dignidad de todos los integrantes y el
respeto mutuo.

Acrticulo 17°: La buena convivencia escolar debe ser protegida, resguardada y promovida por todos los
integrantes de la comunidad Martin Luther King.



Articulo 18°: Son objetivos de labuena convivencia escolar:

a. Fortalecer la comprension de la dimension formativa de la Convivencia Escolar en todo el sistema
educativo, Y resituarla como uno de los componentes centrales de la gestion institucional.

b. Fortalecer la ensefianza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores propuestos en los ejes
valoricos del Proyecto Educativo Institucional, como los aprendizajes bésicos para el ejercicio de la
convivencia escolar.

c. Promover el compromiso y la participacion de la Comunidad Educativa, en la construccion de un
proyecto institucional que tenga como uno de los componentes centrales, la convivencia escolar, y el
ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los actores.

d. Promover una comprension formativa de la convivencia escolar en las estrategias y acciones
preventivas que implementa el departamento de Convivencia Escolar u otros departamentos en la
comunidad educativa.

e. Fomentar en todos los actores sociales y de la comunidad educativa, una comprension compartida de
la prevencion, la resolucion de conflictos y la violencia escolar, incluido el acoso escolar (también
conocido como bullying) y las conductas de adiccién, desde una perspectiva formativa.

Articulo 19°: La convivencia escolar se construye cotidianamente a partir de la experiencia y el contacto
con otras personas; implica el reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad de las personas
de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias y los puntos de vistas de los demas, por lo que cada
uno de los actores de la comunidad escolar, reconoce al resto de los actores como sujetos de derechos, y
con responsabilidades que asumir en favor del bien comun

Acrticulo 20°: La convivencia escolar tiene en su base al estudiante como sujeto de derechos y al Colegio
Martin Luther King como garante de los derechos de los estudiantes pertenecientes a esta comunidad
escolar.

Articulo 21°: La convivencia escolar es un proceso de co-construccién dinamico de todos los integrantes
de la comunidad educativa. Con la finalidad de promover la participacion, y fijar como horizonte el
desarrollo y la formacién integral de los estudiantes, el colegio Martin Luther King, reconoce a los
siguientes estamentos Yy actores que tiene atribuciones en torno a la convivencia Escolar:

a. Directora
b. DAP.

c. Encargado de Convivencia Escolar
d. Inspectores

e. Orientadora

f. Consejo de Profesores

g. Consejo Directivo

Los estamentos y actores mencionados, tienen atribuciones y caracteristicas que se detallan en los
articulos siguientes.

Acrticulo 22°: La Directora es la maxima autoridad del Colegio, es la persona encargada de conducir y
liderar el Proyecto Educativo Institucional y por consiguiente es el responsable de Orientar las politicas
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tanto en el ambito pedagdgico como el clima de Convivencia Escolar y Organizacional.

Articulo 23°: La Directora, como responsable del funcionamiento del colegio debe ser consultado e
informado acerca de cualquier situacion de convivencia escolar. Por la naturaleza de su cargo, La Directora

Tiene plena facultad para tomar decisiones auténomas en situaciones de Convivencia Escolar,
otorgandole incluso la posibilidad de tomar decisiones sin consulta previa.

Articulo 24°: Las funciones de la Directora estan estipuladas en los manuales de descriptor de cargos, asi
también como en las normativas nacionales vigentes, que indican los roles y funciones del Director. Los
roles y funciones que pudieran estar en el presente reglamento, en ningln caso reduce o contradice los
roles y funciones del Director indicados en las normativas nacionales vigentes.

Acrticulo 25°: El Equipo de Buena Convivencia Escolar tiene una responsabilidad especial por su caracter
representativo. Por esto, tiene que encargarse de generar en el colegio, espacios de formacion,
participacion, y propiciar el fortalecimiento del encuentro inter-estamental y las confianzas
institucionales, vale decir, validar el trabajo en equipo, valorar la opinién de otros/as y consensuar y
construir acuerdos.

Acrticulo 26°: EI Consejo Escolar es integrado por el Director del Establecimiento, un representante de
los Padres y apoderados, un representante del Centro de estudiantes, el Encargado de Convivencia
Escolar, un representante de los Docentes.

Articulo 27°: El Consejo Escolar no tendr atribuciones de caracter consultivo. No obstante lo anterior,
podré conocer y generar proposiciones en torno a los siguientes aspectos:

a. Los logros de aprendizaje de los/as estudiantes, los resultados de rendimiento escolar y/o mediciones
de la calidad de la educacién, obtenidos por el Establecimiento.

b. Proyecto Educativo Institucional, la programacién anual y actividades extracurriculares; asi también
como de las metas del Establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos

Acrticulo 28°: EI Consejo de Profesores, es la instancia que convoca a todos los(as) Docentes para el
andlisis y todo el quehacer Técnico-Pedagogico del colegio, ademas de situaciones de Convivencia
Escolar. Es la organica que discute y sugiere directrices para la toma de decisiones que fomentan y
promueven el mejoramiento, tanto del proceso educativo institucional como de la convivencia escolar
del Establecimiento. Se encuentra integrado por los Docentes que imparten ensefianza en el
Establecimiento.

El presente Manual y Reglamento de Convivencia Escolar permite distinguir la existencia de dos
consejos de profesores, estos son: por nivel. EI consejo de profesores de ensefianza basica que engloba
a los Docentes que cumplen funciones desde primer afio a sexto afio de ensefianza basica; y el consejo
de profesores de ensefianza media que engloba a los Docentes que cumplen funciones desde séptimo afio
bésico a cuarto afio de ensefianza media.

Acrticulo 29°: Las funciones y atribuciones del consejo de profesores, se encuentran en los reglamentos y
funciones presentes en la organica del Establecimiento y las normativas vigentes, y en ningun caso los
articulos que refieren en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar al consejo de profesores
y las finalidades por las que se retne, contradicen o reducen las atribuciones o roles que se describen en
dichos reglamentos y organicas.
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Articulo 30°: El Encargado de Convivencia Escolar es el funcionario profesional encargado de la gestion
de la convivencia escolar, cuya funcién resulta en la articulacién de los diversos intereses de los
integrantes de la comunidad educativa, sin perder el horizonte comun establecido en el Proyecto
Educativo.

Articulo 31°: Las funciones del Encargado de Convivencia Escolar, son:

a. Propiciar la capacitacion y perfeccionamiento del personal docente en materias de resolucion de
conflictos.

b. Ejecutar los acuerdos, decisiones y planes que emanen del Equipo de Buena Convivencia Escolar en
materia de Convivencia Escolar.

c. Proponer y adoptar acciones preventivas, medidas y programas conducentes al mantenimiento de
la sana convivencia escolar.

d. Informar ycapacitar a lacomunidad educativa acerca de las consecuencias del maltrato escolar yde
cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia escolar.

e. Implementar instancias de mediacidn u otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa para
la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar. Este sistema puede incluir la
intervencion de estudiantes, Docentes, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas.

f. Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de su propia competencia y
aquellas que puedan resolver directamente los profesores u otras autoridades del Establecimiento, asi
como los procedimientos a seguir en cada caso.

g. En caso de alteraciones graves a la convivencia escolar, el encargado de convivencia escolar podra
determinar, previa autorizacion de Direccion, medidas preventivas y precautorias a estudiantes
involucrados en dicha situacién, pudiendo decretar suspensiones preventivas o precautorias acordes a la
normativa vigente, a modo de investigacion de los antecedentes de la alteracién grave a la convivencia
Escolar. Estas suspensiones preventivas o precautorias no constituyen sanciones disciplinarias.

h. Investigar los reclamos por conductas contrarias a la sana convivencia escolar, que se reciban
directamente o que no hayan sido resueltas por los profesores, inspectores o coordinadores, entrevistando
las partes, solicitando informacion de terceros o disponiendo cualquier medida que estime necesaria para
su esclarecimiento.

i. Aplicar medidas relacionales y formativas, acordar medidas pedagdgicas, y solicitar sanciones en los
casos fundamentados y pertinentes.

j. Daraconocer, alacomunidad escolar a través del Comité de Buena Convivencia Escolar, las acciones
generales que se desarrollen, relativas a la convivencia escolar.
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TITULO SEGUNDO: DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE TODOS LOS ACTORES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA MARTIN LUTHER KING

Articulo 32°: DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES: Los estudiantes del colegio Martin
Luther King tienen derecho a ser tratados con respeto, comprension y justicia, sin consideracion o
prejuicios respecto de su etnia, género, religion, edad, estrato socio-econémico, situacion académica-
disciplinaria, orientacion sexual o de minorias.

Acrticulo 33°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a ser escuchados por los
funcionarios de las distintas unidades, en un ambiente de paz, respeto, solidaridad vy justicia.

Avrticulo 34°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a tener dentro del ambito
escolar, las condiciones para recrearse positiva y adecuadamente, de acuerdo a los recursos existentes

Acrticulo 35°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a que se dé cumplimiento a
los Programas de Estudio, correspondientes a los distintos niveles ysectores de aprendizaje

Articulo 36°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a ser atendidos por
funcionarios del colegio, Administrativos, Auxiliares, Asistentes de la Educacién, profesores,
Coordinadoras, orientadora, inspector de Bésica, inspector general, encargado de convivencia escolar o
Director, en caso de algun planteamiento personal o representativo, respetando los niveles jerarquicos
que corresponda al caso.

Articulo 37°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a ser reconocidos y
destacados por mantener un comportamiento que beneficia la sana convivencia escolar con y entre sus
pares.

Acrticulo 38°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a desarrollar sus aptitudes
intelectuales, fisicas y espirituales, en concordancia con el Proyecto Educativo Institucional.

Articulo 39°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a participar del proceso de
aprendizaje dentro de un positivo ambiente moral y psicoldgico que garantice su seguridad y formacion
integral.

Articulo 40°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a participar
responsablemente en Talleres, manifestando libremente su eleccion de acuerdo a sus intereses y a los
recursos que el colegio disponga y proporcione.

Avrticulo 41°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a conformar y participar en
la eleccion de los representantes del Centro de Alumnos de acuerdo a la reglamentacion vigente.

Acrticulo 42°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a requerir que todas las
dependencias que utiliza estén en buenas condiciones.
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Articulo 43°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a conocer las observaciones
escritas en el libro de clases, tanto negativas como positivas.

Acrticulo 44°: La estudiante embarazada y/o aquella madre menor de edad, tendra derecho a adaptar el
uniforme a su condicién y a solicitar al colegio las instancias reglamentarias que brinden facilidades para
que durante el embarazo y luego como madre cumpla, tanto como alumna con las exigencias académicas
y asi también cumpla su rol de madre durante el periodo de lactancia.

Articulo 45°: En caso de Urgencia o Emergencia, los estudiantes tendran derecho a solicitar, en
Secretaria o Inspectoria, una llamada telefonica a su apoderado y/o familiar directo.

Articulo 46°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen derecho a recibir una Educacion
que les ofrezca oportunidades para su formacion ydesarrollo integral.

Articulo 47°: Tienen derecho a que se respeten las garantias del debido proceso frente a cualquier
procedimiento sancionatorio que pudiera afectarlos.

Acrticulo 48°: Derechos especificos de los Estudiantes: los estudiantes, ademas de los sefialados en los
articulos anteriores tienen derecho a:
e Disfrutarde un ambiente grato, aseado Yy seguro.
e Serreceptores de un trabajo pedagogico planificado, estudiado y analizado para su beneficio.
e Recibir apoyo en el proceso de formacion que le ayude a su desarrollo personal, social, valdrico
cristiano, vocacional y rendimiento escolar.
e Serapoyado oportunamente segun las necesidadeseducativas especiales, de acuerdo alos medios
con que cuente el colegio.

e Serevaluado ypromovidos de acuerdo a un sistema objetivo ytransparente, de acuerdo al
Reglamento de Evaluacion del Colegio.

Articulo 49°: DE LOS DEBERES DE LOS ESTUDIANTES: Los estudiantes del colegio Martin
Luther King tienen el deber de contribuir a la generacién de una buena convivencia escolar, procurando
mantener una actitud positiva frente a los conflictos que conlleva a una resolucion pacifica de ellos.

Articulo 50°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de conocer totalmente y en
cada una de sus partes, entendiendo los diferentes niveles de madurez de cada nifio(a) el Reglamento

Interno y de Convivencia del Colegio, suscribiendo las exigencias de caracter disciplinario del
Establecimiento, reconociendo su funcion formativa en el caréacter, personalidad y convivencia de los
estudiantes.

Acrticulo 51°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de practicar lo estipulado
en el Proyecto Educativo Institucional, cumpliendo y respetando completamente las normas de
convivencia como estudiante de este Colegio, acatando con responsabilidad las sanciones aplicadas
derivadas de las faltas tipificadas en este Reglamento de Convivencia.

Acrticulo 52°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de mantener invariablemente
una actitud de respeto y colaboracion con personal y actores educativos del colegio, tales como Directivos,
Docentes, Asistentes de la Educacién y apoderados de la comunidad escolar.
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Articulo 53°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de asumir las sanciones y
medidas impuestas por el colegio, ante faltas debidamente comprobadas en el contexto del debido
proceso.

Avrticulo 54°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de expresar dignamente su
condicion de estudiante regular del Colegio, cuidando su presentacion personal, comportamiento
cotidiano del lenguaje verbal y gestual, -dentro yfuera del establecimiento- segun los principios valéricos
implicitos yexplicitos en el presente Reglamento de Convivencia.

Acrticulo 55°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de mantener tanto dentro
del Colegio, como en toda actividad en que participe como estudiante y/o vista de uniforme una actitud
de respeto, deferencia ysolidaridad frente alas personas que le rodean, sean éstos adultos 0 comparieros.

Articulo 56°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de cuidar las dependencias,
asi también como el mobiliario y recursos educativos. También es deber de cuidar del aseo y
ornamentacion del Establecimiento.

Articulo 57°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de asistir regular y
puntualmente a todas aquellas actividades, tanto de orden académico, extra programatico y/o deportivo-
recreativo, como también a compromisos personales contraidos con el Establecimiento. Para el caso de
Ensefianza Media, el estudiante tiene el deber de, ante ausencia a evaluacién, reprogramar las
evaluaciones con la Coordinadora de Media.

Articulo 58°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de mantener, en todo
momento, una actitud de respeto frente a los simbolos de significado social (simbolos patrios, simbolos
religiosos, simbolos culturales de Pueblos Originarios, etc.), aun cuando estos simbolos no sean
representativos de su pensamiento.

Articulo 59°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de cumplir sus actividades
escolares en forma oportuna (tareas, preparacion de pruebas, estudio, trabajos de investigacion, material
solicitado, etc.), de acuerdo al curso, nivel y/o sector de aprendizaje.

Articulo 60°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de cuidar y moderar las
acciones y juegos, a fin de cautelar su integridad y la de sus comparieros, respetando los espacios
comunes.

Acrticulo 61°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de usar un lenguaje y
vocabulario correcto, dentro y fuera del Establecimiento, evitando expresiones o gestos inadecuados,
tales como: groserias, obscenidades o provocaciones.

Avrticulo 62°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de mantener una actitud
receptiva, responsable y de escucha activa frente a su proceso escolar de aprendizaje.

Avrticulo 63°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de ser responsables de sus

atiles personales y escolares, asumiendo un autocuidado y responsabilidad, tanto fuera como dentro de
la sala de clases.
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Articulo 64°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de acoger y respetar la
presencia del docente en el aula o de quien ocasionalmente le sustituya, no perturbando ni entorpeciendo
el desarrollo de las clases.

Articulo 65°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de evitar siempre, acciones
de hostigamiento, tanto por la via fisica, verbal o virtual, generadora de violencia, tanto dentro como
fuera del Colegio.

Avrticulo 66°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de actuar con honradez en
todas sus acciones dentro del Colegio como en las actividades en que participe como estudiante y/o vista
el uniforme.

Articulo 67°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de estudiar y esforzarse
por alcanzar el méximo de desarrollo de sus capacidades.

Articulo 68°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de asistir puntualmente a
clases.

Acrticulo 69°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de respetar todas las normas,
generales y particulares, consignadas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, asi como todos
sus anexos, protocolos y acuerdos que adopte la Comunidad Escolar, debidamente informados y
publicados.

Articulo 70°: DE LOS DERECHOS DE PADRES Y APODERADOS: Los padres y apoderados
del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a ser escuchados y a participar en el proceso
educativo, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
Establecimiento.

Articulo 71°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a ser atendidos
por el personal del Establecimiento: Administrativos, Asistentes de la Educacion, Docentes y Directivos
en los horarios establecidos para tal fin, 0 en agenda previamente acordada entre las partes, considerando
los conductos regulares sefialados.

Articulo 72°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a recibir un
trato deferente y digno por parte de los miembros de la comunidad educativa.

Acrticulo 73°: Los padres y madres de los estudiantes del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho
a recibir informacion sobre la educacién de su hijo(a), aunque no sean apoderados y no tengan el cuidado
personal de su hijo(a), a menos que exista una resolucion judicial que exprese, orden de alejamiento, la
que serd reconocida solo si se emitié dicha orden via canales oficiales del poder Judicial hacia el
Establecimiento.

Acrticulo 74°: Exclusivamente el apoderado tendra derecho a formar parte y participar del sub centro de
padres de yapoderados de sus curso, asi como del centro general de padres yapoderados del colegio.

Articulo 75°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a asociarse y

participar, libremente, en el Centro General De Padres y Apoderados y optar al pago voluntario de las
cuotas fijadas por los miembros de esta organizacion.
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Articulo 75°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a asociarse y
participar, libremente, en el Centro General De Padres y Apoderados y optar al pago voluntario de las
cuotas fijadas por los miembros de esta organizacion.

Articulo 76°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a utilizar, de
modo apropiado, los siguientes conductos regulares jerarquicos de solucion de conflictos que afecten a
su pupilo(a) en el &mbito académico:

e Profesor de Asignatura (primera Instancia)
e Profesor Jefe (Segunda Instancia)

e Coordinadora (tercera Instancia)

e Director (Gltima instancia)

Articulo 77°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a Utilizar, de
modo apropiado, los siguientes conductos regulares jerarquicos de solucion de conflictos que afecten a
su pupilo(a) en el ambito de la Convivencia Escolar:

e Profesor de Asignatura y/o Funcionario con quien mantiene la situacion de conflicto. (primera Instancia)
e Profesor Jefe (Segunda Instancia)

e Inspector (Tercera Instancia)

e Encargado de Convivencia Escolar u Orientadora (Cuarta Instancia)

e Director (Gltima instancia)

Acrticulo 78°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a participar en
las diferentes actividades programadas para ellos.

Articulo 79°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a recibir
informacidn escrita sobre los avances académicos de rendimiento de su pupilo (a), asi como de los
conductuales.

Articulo 80°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a adquirir los
utiles escolares solicitados por el colegio, sin embargo la marca queda a eleccion o criterio de cada
apoderado segun considere mas conveniente.

Articulo 81°: DE LOS DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS: Los padres y apoderados
del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de informarse, respetar y contribuir al cumplimiento
al proyecto educativo, a las normas de convivencia y a las normas de funcionamiento del
Establecimiento, establecidas en el presente manual y reglamento, y en la declaracion del Proyecto
Educativo Institucional.

Acrticulo 82°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de acatar las
resoluciones internas del Establecimiento una vez finalizado el debido proceso, una muestra de este
cumplimiento es la firma del apoderado en los acuerdos y condicionalidades. Por otra parte, los padres
y apoderados tienen el deber de cumplir con los compromisos asumidos y firmados con el
establecimiento.
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Articulo 83°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de firmar las
notificaciones que alguno de los estamentos le esta informando, la negativa a cumplir con este deber de
notificarse, faculta al Establecimiento a iniciar diferentes acciones que van desde enviar notificacion por
correo certificado, correo electrénico, hasta informar de la negativa del apoderado a Superintendencia de
Educacion, entre otras.

Articulo 84°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de
responsabilizarse y responder ante el colegio por el comportamiento de su pupilo(a), segun el presente
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar u ordenanzas ministeriales.

Articulo 85°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de brindar un
trato deferente y respetuoso hacia todos los miembros de la comunidad escolar, sin excepcion.

Articulo 85°a: En el mismo tenor, el padre, madre y/o apoderado del Colegio Martin Luther King, en el
marco de una convivencia respetuosa con su entorno, tiene el deber de respetar los espacios de
estacionamientos, evitando interferir y tapar las salidas del colegio asi como las de otros vehiculos que
ya estan estacionados en el lugar.

Acrticulo 86°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de no llamar la
atencion a ningun otro estudiante que no sea su propio(a) hijo(a); debiendo acudir al profesor jefe o
inspectoria, en caso de algun problema o desencuentro con un miembro de la comunidad escolar.

Articulo 87°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de conocer y
respetar rigurosamente el horario de ingreso y salida dispuestos en los medios de comunicacion oficiales
del Establecimiento, adoptando todas las medidas necesarias para evitar los atrasos reiterados y ausencias
prolongadas, aspectos que perjudican los aprendizajes del estudiante.

Articulo 88°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de dejar a sus
hijos, en forma puntual, en las dependencias del colegio.

Articulo 89°: Los apoderados no pueden ingresar a las dependencias del establecimiento si no esta
autorizado expresamente, esto aplica incluso para las actividades extraescolares. Ningun apoderado debe
pasear dentro del establecimiento, ingresar a servicios higiénicos de los estudiantes y menos interrumpir
clases si no ha sido expresamente autorizado yacompafado por un algin funcionario del establecimiento.

De manera habitual, se permite a los apoderados, ingresar hasta el Hall Central donde pueden hacer sus
solicitudes o en algunos casos, esperar a sus hijos.

Acrticulo 90°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de comunicar
oportunamente al Establecimiento, situaciones resueltas sobre cuidado personal de sus hijos y/o
mandatos legales respecto a las responsabilidades, limitaciones de alguno de los padres y su relacion
legal con el colegio y el estudiante(a), presentando en documento fisico las resoluciones judiciales
vigentes que correspondan.
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Articulo 91°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de actualizar
direcciones y teléfonos, cuando ocurran cambios, informacién de suma importancia frente a urgencias
y/o accidentes escolares del (de la) estudiante. El colegio no se responsabilizara de las consecuencias
por incumplimiento de este punto.

Acrticulo 92°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de proveer a su
pupilo(a), los utiles escolares que solicita el colegio durante el periodo escolar.

Articulo 93°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de asistir
obligatoriamente a todas las reuniones de apoderados, ordinarias y extraordinarias, convocadas por el
Colegio y participar e integrarse a las actividades educativas que el colegio invita Talleres para Padres,
como forma de apoyo integral hacia su pupilo(a).

Acrticulo 94°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de asistir a
entrevistas y/o citaciones del Colegio, motivadas por un interés y necesidad de apoyar el proceso de
formacion académica y valdrica de su pupilo(a).

Acrticulo 95°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de realizar
asistencias periddicas al colegio para informarse del comportamiento, rendimiento y otras actividades de
su pupilo(a), respetando los horarios asignados para la atencién por parte de los profesores jefes, de los
profesores de asignatura, por las inspectorias u otros estamentos del colegio.

Articulo 96°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de asistir a
entrevista una con profesores jefe, de asignatura, orientacion, y/o inspectoria.

Articulo 97°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de colaborar y
controlar que su pupilo(a) tenga un positivo comportamiento que favorezca la convivencia escolar, acorde
con los objetivos del Colegio, ya sea dentro o fuera de éste, en especial cuando represente y vista el
uniforme del Establecimiento en una actividad especial y/o en la via publica.

Acrticulo 98°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de velar que la
asistencia a clases de su pupilo(a) sea diaria y puntual, de tal forma que logre un porcentaje igual o
superior al 85%.

Articulo 99°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de justificar
personalmente en Inspectoria todas las inasistencias de su pupilo. Para el caso de Ensefianza Basica, el
apoderado ademas deberd, ante ausencia a evaluacion, reprogramar las evaluaciones con la Coordinacion
Basica, presentando documentos oficiales que avalen tal ausencia.

Articulo 100°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de
responsabilizarse que su pupilo(a) asista al colegio sin portar materiales y/o elementos que son ajenos al
quehacer educativo, cuya posesion y uso estan prohibidos dentro del Establecimiento y de los cuales el
colegio no se responsabiliza por su dafio o pérdida, reservandose el derecho a retenerlos en la inspectoria
hasta que sean retirados por los padres y/o apoderados.
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Articulo 101°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de velar porque
su pupilo(a) mantenga un buen rendimiento en todas las asignaturas del plan de estudio, y supervisar a
diario sus obligaciones con el colegio. Para ello, debe proveerlo a tiempo con los materiales solicitados.

Articulo 102°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de cuidar que
las condiciones de alimentacion y salud de su pupilo(a) sean las adecuadas a las necesidades de un
estudiante(a) en etapa escolar, siendo responsabilidad del apoderado informar al Establecimiento cuando
el estudiante requiera algin cuidado especial.

Articulo 103°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de cumplir con
la presentacion de evaluaciones y diagnosticos de especialistas externos en caso de ser solicitados por
jefatura de curso, departamento de orientacion, convivencia escolar, coordinacion académica y/o
Direccion. Este documento debe ser presentado a traves orientacion.

Acrticulo 104°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de velar por el
adecuado y optimo cumplimiento de las indicaciones del médico tratante, en el caso que su pupilo se
encuentre en tratamiento farmacol6gico, manteniendo las evidencias del tratamiento (recetas médicas,
boletas de farmacos, diagnosticos, etc.) a disposicion en caso de ser consultado.

Acrticulo 105°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de acudir al
colegio y/o al centro de salud, cada vez que se requiera de su presencia para acompafar o retirar a su
estudiante(a) enfermo y/o lesionado producto de un accidente escolar.

Articulo 106°: Los apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de acudir al colegio de
manera inmediata, cuando el Establecimiento se lo solicite, a causa o con ocasién de un evento disruptivo
grave en el cual sus pupilo(a) haya sido protagonista. En este tipo de situaciones no se permitira otro
adulto que sustituya al apoderado.

Acrticulo 107°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de reponer,
pagar o reparar, segun corresponda, algin material o elemento del colegio o de algln integrante de la
comunidad educativa que su pupilo(a) rompa, destruya o extravie.

Acrticulo 108°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de designar
oficialmente un adulto responsable para retirar al estudiante(a) en caso de emergencia, quedando el
registro de ello en la ficha de matricula.

Acrticulo 109°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de, en caso de
emergencias (sismo, tsunami, etc.), respetar y seguir las indicaciones recibidas por el colegio y contenidas
en el Plan Integral de Seguridad Escolar que se encuentra en el sitio web del Establecimiento.

Acrticulo 110°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de conocer que
el establecimiento entrega a sus alumnos(as) desde preescolar a 4° medio por el portén de Irlanda a los
apoderados o persona determinada por él, a través de inspectoria o profesor que corresponda segln
horario de clases. En el caso de los alumnos(as) de 5° y 4° medio, podran retirarse solos si existe una
autorizacion escrita por parte del apoderado, eximiendo al colegio de cualquier tipo de responsabilidad.
Esta autorizacion debe ser firmada en la ficha de matricula. Se debe sefialar que a comienzo de afio se
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les da a conocer a los apoderados el horario de salida de sus hijos.

Acrticulo 111°: Los padres yapoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de ser puntuales
para recoger a sus hijos al término de la jornada.

Articulo 112°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de informar
oportunamente, sobre los cambios que el apoderado haga respecto a las personas que autorice para hacer
retiros en casos de emergencias, en la secretaria del colegio.

Articulo 113°: Los padres y apoderados de Ensefianza Bésica y Ensefianza Media del Colegio Martin
Luther King, tienen el deber revisar y de acusar recibo, oportunamente y mediante firma o acuso de
recibo, de los comunicados enviados por el profesor o el Establecimiento, de manera escrita o a través de
correo electrdnico.

Avrticulo 114°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King deberan mantenerse informados
del acontecer del Establecimiento a través de los canales de comunicacion oficiales dispuestos por el
colegio los que pueden ser:

a-) Correo Electronico Institucional.

b-) circulares enviados por el colegio,

c-) pagina web del Establecimiento www.mlk.cl

d-) cuentas de redes sociales oficiales dispuestas por el Establecimiento. Por otra parte, los Padres y
apoderados, tienen el deber de hacer buen uso de los medios de comunicacion, absteniéndose de hacer
comentarios de otros integrantes de la comunidad escolar a través de estos medios.

Acrticulo 115°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de devolver
inmediatamente al Colegio cualquier material, aun siendo insignificante, que no perteneciendo al
estudiante éste lleve a su hogar.

Articulo 116°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de pagar
oportunamente los montos de colegiatura a los que se han comprometido. En caso de atraso en los pagos,
tienen la obligacion de informar al colegio y acordar las condiciones en gque se pondran al dia en ellos.
En caso de incumplimiento el colegio esta facultado para recurrir a los mecanismos legales de cobro de
lo adeudado y no renovar la matricula del afio siguiente.

Acrticulo 117°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de supervisar
diariamente el aseo personal, la presentacion y limpieza del uniforme de su pupilo(a), cuidando que el
uso del uniforme corresponda al declarado oficialmente por el colegio; asi mismo, impidiendo el uso de
accesorios y otros elementos que no correspondan a lo sefialado en el Reglamento Interno y Manual de
Convivencia Escolar.

Acrticulo 118°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de marcar y/o
bordar toda la implementacion escolar de sus estudiantes, considerando su uniforme diario, buzo
institucional y/o utiles escolares.

Acrticulo 119°: Los padres y apoderados del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de permitir que
los distintos agentes educativos del colegio: profesor, orientador, inspector, encargado de convivencia,
coordinador y /o Director, se entreviste con su hijo(a) con fines educativos, formativos, deconvivencia,
académicos, sociales y emocionales, con el objetivo de clarificar, normar, pesquisar, investigar o
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intervenir ante situaciones que se amerite.

Articulo 120°: El incumplimiento de los deberes impuestos en este Reglamento, faculta al
Establecimiento para exigir el cambio de apoderado, asi como cualquier otra accién u omision que atente
contra el rol de apoderado en forma adecuada a los intereses de las partes. Se le notificara por escrito tal
decision al apoderado, unavez agotadas las conversaciones previas realizadas para superar el problema.

Articulo 121°: Ante situaciones donde el apoderado haya agredido verbal o fisicamente a algln
funcionario y se opone a entrevistarse y/o mediar con el funcionario, el apoderado puede ser
inmediatamente cambiado por el establecimiento, también en casos donde haya inasistencia reiterada e
injustificada a reuniones de apoderados y no exista por parte del apoderado animo e intencion de
entrevistarse con el docente para actualizarse en los acuerdos e informaciones de las reuniones a las que
no ha asistido.

Articulo 122° DE LOS DERECHOS DEL PERSONAL DOCENTE: Los Docentes del Colegio
Martin Luther King, tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Articulo 123°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King, tienen derecho a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica, emocional y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes
o maltratos psicoldgicos por parte de los demés integrantes de la comunidad educativa. Es debido a esto,
que se manifiesta explicitamente, que el docente tiene pleno derecho de realizar una denuncia, ya sea de
manera conjunta o separada, a cualquier autoridad ya sea del Establecimiento como civil o judicial, en el
caso que el profesional se sienta vulnerado en los derechos enunciados precedentemente y de seguir las
acciones judiciales de manera externa al Establecimiento, a fin de investigar y esclarecer la situacion
denunciada.

Articulo 124°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a proponer las iniciativas
que estimaren Utiles para el progreso del Establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados pararealizar en mejor forma su trabajo.

Articulo 125°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King, tienen derecho a ser atendidos
oportunamente por Directivos y personal administrativo, siguiendo el conducto regular destinado para
ello.

Articulo 126°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King, tienen derecho a recibir informacién
oportuna de las actividades a realizar, ya sea verbalmente o por escrito. Articulo 123°: Los Docentes del
Colegio Martin Luther King tienen derecho a participar en la elaboracién, ejecucion y evaluacion del
Proyecto Educativo Institucional.

Articulo 127°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a ser informados
oportunamente sobre su situacion laboral.

Articulo 128°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a participar en la
conformacién de comités y elaboracion de proyectos especiales de acuerdo a su area, inquietudes e
intereses.

Avrticulo 129°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a ser escuchados, siguiendo
el debido proceso, hacer los descargos correspondientes ante situaciones donde su presencia se vea
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implicada en temas de convivencia escolar.

Acrticulo 130°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a recibir informacion y
asesoria individual para mejorar su labor pedagdgica.

Articulo 131°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a ser evaluados con
equidad, justicia y objetividad, segun disposiciones vigentes.

Acrticulo 132°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen derecho a conocer toda la normativa
de la Institucion Educativa.

Articulo 133°: DE LOS DEBERES DEL PERSONAL DOCENTE: Los Docentes del Colegio
Martin Luther King tienen el deber de ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable.

Acrticulo 134°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de respetar tanto las normas
del Establecimiento como también los derechos de los estudiantes.

Articulo 135°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de generar actividades
tendientes a motivar y reconocer a los estudiantes que propician y destacan en el &mbito de laconvivencia
escolar, superacion personal, disciplina, asistencia, puntualidad.

Articulo 136°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de tener un trato respetuoso
y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Acrticulo 137°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de entregar a los padres y
madres (que no se encuentren excluidos como tales por disposicién judicial o con medida cautelar del
juzgado respectivo que prohiba a uno de ellos 0 a ambos acercarse al colegio), y/o al apoderado titular
exclusivamente, informacién académica y de convivencia, asi como aclarar dudas, manifestar
discrepancias o realizar sugerencias pertinentes, siguiendo los conductos regulares del colegio.

Acrticulo 138°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de estimular a padres y
apoderados a fomentar la responsabilidad y respeto de sus hijos hacia la comunidad educativa.

Acrticulo 139°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de escuchar empaticamente
las necesidades de los estudiantes y apoderados a fin de entregar respuestas asertivas Y eficientes.

Articulo 140°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de citar a los padres y/o
apoderados a reuniones generales del Colegio, de curso o entrevistas individuales, en concordancia con
la disponibilidad de atencion y horario establecido para cada profesor.

Acrticulo 141°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de Informar periédicamente
a los apoderados, de los aspectos académicos, de convivencia escolar y psicosociales de los estudiantes,
mediante comunicaciones escritas o entrevistas.

Avrticulo 142°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de respetar y tolerar la
diversidad de pensamientos y opiniones, siempre y cuando éstas se manifiesten de manera respetuosa y
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asertiva.

Articulo 143°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de empatizar con las
situaciones que afecten la sana convivencia escolar de los integrantes de la comunidad educativa, a fin
de actuar siempre como un agente de apoyo a la resolucion del conflicto.

Avrticulo 144°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de promover y motivar la
resolucion de conflictos mediante dialogo, respetando los conductos regulares de resolucion de conflictos
en funcion de la gravedad de la falta.

Articulo 145°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de denunciar a las
autoridades pertinentes, sospechas de vulneracion de derechos de los estudiantes que provengan de:
violencia intrafamiliar, delitos sexuales, negligencia, etc., para canalizar las alternativas de solucion del
conflicto.

Articulo 146°: Los Docentes del Colegio Martin Luther King tienen el deber de colaborar en mantener
el normal funcionamiento del Establecimiento, el orden y limpieza del aula y espacios de ensefianza, en
la oportunidad de realizar y finalizar su actividad educativa diaria.

Articulo 147°: DE LOS DERECHOS DEL PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION: El
personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene derecho a trabajar en un
ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Acrticulo 148°: El personal Asistente de la Educacién del Colegio Martin Luther King tiene derecho a
que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

Acrticulo 149°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene derecho a
recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

Articulo 150°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King del
Establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

Articulo 151°: DE LOS DEBERES DEL PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION
El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de mantener un
trato cordial, respetuoso, no discriminatorio, con todos los actores de la comunidad educativa.

Articulo 152°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
escuchar empaticamente las necesidades de los estudiantes a fin de informar oportunamente al docente
encargado del curso.

Avrticulo 153°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
colaborar yvelar por la mantencion de un clima sano al interior de la sala de clases.

Avrticulo 154°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de

respetar y tolerar la diversidad de pensamientos y opiniones, siempre y cuando éstas se manifiesten de
manera respetuosa y asertiva.
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Acrticulo 155°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
promover y motivar la resolucion de conflictos mediante dialogo constructivo.

Acrticulo 156°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
respetar los conductos regulares de resolucion de conflictos, en funcién, de la gravedad de la falta.

Acrticulo 157°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
denunciar, ante el profesor(a) del curso o ante un docente directivo, sospechas de vulneracion de derechos
de los estudiantes que provengan de: violencia intrafamiliar, delitos sexuales o negligencia para canalizar
las alternativas de solucion del conflicto.

Articulo 158°: El personal Asistente de la Educacion del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
empatizar con las situaciones que afecten la sana convivencia escolar de los integrantes de la comunidad
educativa, a fin de actuar siempre como un agente de apoyo a la resolucion del conflicto.

Articulo 159°: El personal Asistente de la Educacién del Colegio Martin Luther King tiene el deber de
colaborar a mantener el orden, la limpieza y normal funcionamiento de las aulas y del Establecimiento
en general.

Articulo 160° DE LOS DERECHOS DE LA DIRECTOR Y DEL EQUIPO DIRECTIVO: El
Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen derecho a conducir la realizacion
del proyecto educativo del Establecimiento.

Acrticulo 161°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen derecho a trabajar
en un ambiente tolerante yde respeto mutuo.

Acrticulo 162°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen derecho a que se
respete su integridad fisica, psicoldgica, emocional y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 163° DE LOS DEBERES DE LA DIRECTORA Y DEL EQUIPO DIRECTIVO: El
Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de revisar y elaborar,
anual y conjuntamente con los integrantes de la comunidad educativa, el Manual y Reglamento de
Convivencia Escolar del Establecimiento.

Acrticulo 164°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
difundir, promover y aplicar el Reglamento y manual de Convivencia Escolar, como un instrumento de
ensefianza formativa, que fomenta el respeto, la no discriminacion, el dialogo, la armonia, la no violencia,
el trato digno, la conciliacion, y los valores universales, de modo que sea internalizado en la cultura del
colegio, quedando a disposicion de la comunidad educativa para su consulta permanente.

Articulo 165°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
generar e implementar politicas institucionales tendientes a motivar la realizacién, reconocimiento y
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Participacion en actividades a favor de la convivencia escolar de la comunidad educativa.

Articulo 166°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
cautelar que los estudiantes que se destacan positivamente por su rendimiento y asistencia y puntualidad,
sean premiados anualmente en una ceremonia oficial del colegio y mediante Diploma de Honor o
Medallas.

Acrticulo 167°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de velar
por la orientacion de cada uno de los (las) estudiantes(as) y a sus padres y apoderados en aquellos aspectos
que guarden relacién con su desarrollo personal y/o necesidades del proceso educativo a que esté afecto
el estudiante.

Acrticulo 168°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de velar
por el cumplimiento de los procedimientos a seguir que sefiala la normativa legal, toda vez que un
funcionario del colegio tome conocimiento y/o sea testigo de acoso, maltrato del estudiante(a), en el
Establecimiento, en el hogar u otro lugar, como asi también en aquellos casos que él o la menor se vea
afectado de algun tipo de delito y toda accidén que ponga en riesgo su bienestar fisico, psicoldgico y
emocional del estudiante(a).

Articulo 169°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
disponer de funcionarios que acten en forma amable, respetuosa y con voluntad de brindar un didlogo
conciliador con los estudiantes involucrados en conflictos de convivencia escolar, hasta lograr en ellos
el cambio de conducta que se espera.

Acrticulo 170°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
investigar, de conformidad a la normativa interna del Establecimiento, las conductas consideradas como
maltrato escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas en informes acerca de los casos de
violencia escolar y ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes de Convivencia
Escolar.

Articulo 171°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
garantizar que al aplicar sanciones disciplinarias, ellas estén previamente establecidas en el Reglamento
de Sana Convivencia ysean adecuadas a la gravedad de la falta, y se basen en criterios objetivos.

Articulo 172°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de cuidar
y garantizar que no se apliquen sanciones que arriesguen la seguridad e integridad fisica de los nifios, y/o
que dafien su dignidad, autoestima y equilibrio psicologico.

Articulo 173°: EIl Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
propiciar, favorablemente, las instancias reglamentarias para que la estudiante embarazada y luego madre
cumpla, tanto como alumna con las exigencias académicas y asi también como mama atienda a su bebé
durante el periodo de lactancia. Ademas, disponer para la estudiante, el apoyo del Departamento de
Orientacion cuando se considere necesario.

Acrticulo 174°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
establecer procedimientos orientados a reconocer y destacar regularmente las actitudes, rendimientos y
conductas positivas del estudiante(a).
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Articulo 175°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
incentivar en el alumnado las caracteristicas propuestas en nuestro proyecto educativo institucional, con
el fin de trascender sus aprendizajes al ambito familiar ya la sociedad en general.

Articulo 176°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de velar
por la entrega, exclusivamente, a los padres del estudiante asi como al apoderado titular, informacion
académica, de convivencia escolar y disciplina, aclarar dudas, manifestar discrepancias o realizar
sugerencias pertinentes, siguiendo los conductos regulares del colegio.

Articulo 177°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
establecer y difundir procedimientos eficaces, a través de los conductos regulares, que permitan a los
padres y/o apoderados, una expedita comunicacion con el Establecimiento, a fin de dar respuesta a sus
posibles inquietudes, siempre y cuando sean por via escrita por canales regulares.

Articulo 178°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de velar
por la entrega de informacion a los padres y apoderados del colegio, sobre las actividades del
Establecimiento.

Acrticulo 179°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de velar
por la citaciéon a los padres y/o apoderados a reuniones generales del colegio, de curso o entrevistas
individuales, en concordancia con la disponibilidad de atencion y horario establecido.

Articulo 180°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de
cautelar por una infraestructura institucional segura.

Articulo 181°: El Director y el Equipo Directivo del colegio Martin Luther King tienen el deber de

disponer de un Plan Integral de Seguridad del Colegio que vele por la seguridad e integridad de los
miembros de la comunidad educativa
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Articulo 182° SON DERECHOS DE LA SOSTENEDOR DEL ESTABLECIMIENTO: La
Sostenedora del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a establecer y ejercerla declaracion del
Proyecto Educativo Institucional, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la
autonomia que le garantice la legislacion Vigente.

Articulo 183°: La Sostenedora del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a establecer planes y
programas propios en conformidad a la ley.

Articulo 184°: La Sostenedora del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica, emocional y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes
0 maltratos psicologicos por parte de los demaés integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 185°: La Sostenedora del Colegio Martin Luther King, tienen el derecho, en base a la autonomia
que le otorga la legislacién vigente, a cambiar, mantener y modificar el Proyecto Educativo Institucional
su continuidad y las modalidades de financiamiento.

Articulo 186° SON DEBERES DE LASOSTENEDORA DEL ESTABLECIMIENTO
: El/los Sostenedor/es del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de velar por una educacion de
calidad en un ambiente pedagdgico que propicie un permanente desarrollo valorico, espiritual, intelectual
y fisico, resguardando la igualdad de oportunidades para los educandos.

Articulo 187°: El/los Sostenedor/es del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de velar por los
recursos profesionales, técnicos, humanos, materiales y econdmicos, necesarios para que los funcionarios
del colegio realicen eficientemente sus respectivas labores en beneficio del desarrollo integral de los y
las estudiantes; asi como los apoyos necesarios a los estamentos representativos de los Padres y
Apoderados, en beneficio del cumplimiento de sus roles y de acuerdo a las condiciones econémicas y
financieras.

Articulo 188°: El/los Sostenedor/es del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de cautelar que la
inversion proyectada anualmente, sea proporcional a las necesidades profesionales, técnicas, humanas y
materiales, plasmadas en la Planificacion Estratégica Anual, y/o en los Planes de Mejora Educativa. De
acuerdo a los requerimientos del Establecimiento para lograr sus propositos y metas institucionales.

Acrticulo 189°: El/los Sostenedor/es del Colegio Martin Luther King, tienen el deber de respetar y velar
por el cumplimiento de los deberes y derechos basados en las normativas legales e institucionales que
rigen a los miembros de la comunidad educativa, asi como controlar el uso de las buenas practicas de
inclusion social.
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TITULO TERCERO: DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS TENDIENTES A
FAVORECER EL FUNCIONAMIENTO INTERNO DEL ESTABLECIMIENTO DE LA
ASISTENCIA, PUNTUALIDAD, PERMISOS DE SALIDA DEL ESTUDIANTADO Y OTROS.

Articulo 190°: La asistencia al colegio es obligatoria desde el primer y hasta el dltimo dia de clases,
conforme a la programacion del colegio y lo establecido por la autoridad, los estudiantes deben cumplir
con el porcentaje minimo exigido en el Reglamento de Promocion y Evaluacion, que equivale al 85% de
asistencia. De no cumplir con este porcentaje, el estudiante no sera promovido al curso siguiente. Por
lo tanto, los apoderados deben formar a sus hijos el habito de no faltar a clases y abstenerse de solicitar
permisos especiales y cierres anticipados de periodos escolares. Situaciones frente a las cuales el colegio
sera rigurosamente estricto. No obstante, es facultad de Direccion, reconsiderar este requisito de
promocion, para lo cual tomara en consideracion la opinion del Consejo de Profesores, el rendimiento
del estudiante y las causales de inasistencia. Dicha evaluacion se debe hacer por parte del apoderado
mediante una carta de apelacién hacia la Directora del Establecimiento, solo podré apelar una vez por
ciclo.

Acrticulo 191°: Los Certificados Médicos solo certifican la causal de la inasistencia a clases, pero no la
borran debido a que sigue siendo una inasistencia porque el estudiante no estuvo presente para recibir
los contenidos, y es por ello, que entran dentro de la contabilizacion del 85% sefialado en el articulo
precedente.

Articulo 192°: El establecimiento, no autorizara cierres anticipados, ni de semestre ni de afio escolar, sin
previa solicitud de especialista.

Articulo 193°: La asistencia es obligatoria en todas las asignaturas del plan de estudios vigente. Si el
estudiante se encuentra eximido en Educacién Fisica, también debera estar presente en elestablecimiento.

Acrticulo 194°: La inasistencia a clases debe ser justificada personalmente por el apoderado en Inspectoria
de acuerdo al ciclo. Aquel estudiante que no se presente con su apoderado al dia siguiente de la
inasistencia, su apoderado debera presentarse a justificar durante la Jornada. Se debe considerar que no
se aceptan justificaciones por teléfono.

Acrticulo 195°: La inasistencia a cualquier evaluacion académica calendarizada, debe ser justificada por
el apoderado personalmente, un dia antes y hasta un dia después de la evaluacion, este procedimiento se
efectlia en Inspectoria. La reprogramacion de la evaluacion se debe realizar via Coordinadora de Ciclo.

Articulo 196°: En relacion a la asistencia a actividades programadas por el colegio con caracter
voluntario, el estudiante en representacion del establecimiento, debe comportarse a la altura de ésta, por
lo que debe abstenerse de usar groserias, insultos y uso incorrecto del uniforme. Por otra parte, los
estudiantes que se presenten en este tipo de actividades, podré solicitar al coordinador de la actividad,
que registre en su hoja de vida, una observacion positiva por su correcta participacion.

Acrticulo 197°: Ningun estudiante podra salir del colegio durante las horas de clases, a menos que para
ello cuente con la autorizacion de Inspectoria General, de producirse el ausentismo de un estudiante sin
laautorizacion correspondiente, se informara a su apoderado, el que debera concurrir con el estudiante,

donde se analizara la falta cometida y se aplicaran las medidas formativas, disciplinarias y pedagdgicas
correspondientes.
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Acrticulo 198: Dentro de las actividades normales del colegio, los estudiantes realizan diversas visitas y/o
salidas pedagogicas, las que seran oportunamente avisadas, debiendo el apoderado firmar la autorizacion
respectiva y costear los gastos que implique su salida por concepto de movilizacién y alimentacion entre
otros. El establecimiento da a conocer en comunicacion a apoderado, el punto de encuentro en caso de
emergencia cuando hay actividad de terreno. En caso de que el estudiante no cuente con la autorizacion
correspondiente, deberd permanecer en el Establecimiento.

Articulo 199°: Debe abstenerse de concurrir a clases:

e Todo estudiante que sufra algun tipo de enfermedad que ponga en riesgo la salud o integridad fisica,
tanto suya como la de sus comparieros/as.

e Todo estudiante que sea portador de alguna enfermedad o parasito susceptible de ser transmitido a
otras personas.

e Todo estudiante que cuente con reposo debidamente acreditado o con restriccion médica de circulacion
o desplazamiento. Si algun funcionario del colegio toma conocimiento de estas situaciones, le informara
a Inspectoria General, la que mandara a llamar al apoderado para que retire al estudiante del colegio hasta
que se mejore.

Articulo 200°: El Establecimiento, establece la posibilidad de retirar estudiantes durante la jornada
escolar por motivos justificados, el retiro se debe tramitar en la oficina de Inspectoria del colegio,
personalmente por el apoderado. Se sugiere que el retiro sea realizado preferentemente en horario de
clases y no durante el recreo, el apoderado debe estar consciente de la dificultad que significa llamar al
estudiante en este horario, por lo que una vez finalizado éste, se efectuara el retiro.

Articulo 200°: El colegio lleva una estadistica de retiros por estudiante, si se determinase que el
estudiante tiene un indice de retiros frecuentes, se citara al apoderado para averiguar los motivos. Si los
motivos no fuesen atendibles y/o se realizan cuando el estudiante debe rendir evaluaciones, o bien es
reiterativo en una asignatura en particular, sera considerado como antecedente del estudiante en el
consejo de profesores para la evaluacion de disciplina, y podra ser usado de antecedente para aplicar
alguna medida disciplinaria o formativa.

Acrticulo 201°: Los estudiantes del colegio deberan ingresar puntualmente al Establecimiento y a sus
respectivas clases, segun el horario establecido por el colegio. El Estudiante debe presentarse en su sala
de clases, 5 minutos antes del inicio de la jornada:

CURSO HORARIO INICO HORARIO TERMINO
Educ. Parvulario 7:45 a 8:00 hrs. 12:45 a 13:00 hrs.
1° y2° Basico 7:45 hrs. 14:20 hrs. (2 dia)

12:40 hrs. (2 dia)
13:35 hrs. (1 dia)

2° Bésico 7:45 hrs. 14:20 hrs. (3 dia)
12:40 hrs. (2 dia)
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CURSO HORARIO INICO HORARIO TERMINO

3° y4° Bésico 7:45 hrs 14:20 hrs. (4 dia)
12:40 hrs. (1 dia)

5°a8° Basico 7:45 hrs 14:20 hrs. (4 dia)
12:40 hrs. (1 dia)

1° a 4° Medio 7:45 hrs 15:35 hrs. (4 dia)
12:40 hrs. (1 dia)

1° Recreo de 1° a 4° medio 9:15 hrs. 9:30 hrs.

2° Recreo de 1° a 4° medio 11:00 hrs. 11:10 hrs.

3° Recreo de 1° a 4° medio 12:40 hrs. 12:50 hrs.

4° Recreo de 1° a 4° medio 14:20 hrs. 14:50 hrs.

1° Recreo Educacion Parvularia | 10:00 hrs. 10:15 hrs.

Articulo 202°: Los estudiantes que lleguen atrasados podran ingresar a clases a las 8:00 am, con pase de
Inspectoria, la medida anterior, a punta a evitar las interrupciones constantes por atrasos la inicio de la
jornada escolar. Los atrasos seran registrados en forma acumulativa durante el mes. Se le aplicaran
acciones formativas en forma mensual:

Articulo 203: Las Acciones Formativas por acumulacion de atrasos, segin nimero de atrasos son:

e 5 atrasos: Comunicacion Apoderados
e 7 atrasos: Observacion en hoja de vida.
e 10 atrasos: Citacion Apoderados.

e 15 atrasos: suspensiondeclases. Si los atrasos continian durante el afio, a pesar de la aplicacion de las
acciones formativas nombradas anteriormente, el alumno podra ser condicionado.

Articulo 204°: El atraso por enfermedad u otra circunstancia especial debera ser justificado por el
apoderado en Inspectoria.

Articulo 205°: Los atrasos seran controlados diariamente por Inspectoria al inicio de la jornada de la
mafiana. En los cambios de hora, el control de atrasos lo realizara el profesor de asignatura,quien enviara
al estudiante a solicitar autorizacion de ingreso a Inspectoria.

Avrticulo 206°: El colegio entrega a sus alumnos(as) desde 1° basico a 4° Medio por el portdn de Irlanda los
apoderados o persona determinada por el apoderado, a través de inspectoria o profesor que corresponda
segun horario de clases. En el caso de los alumnos(as) de 5° y 4° medio, podran retirarse solos si existe
una autorizacién escrita por parte del apoderado, eximiendo al colegio de cualquier tipo de
responsabilidad. Esta autorizacion debe quedar registrada en la Ficha de Matricula. Se debe sefialar que
a comienzo de afio se les da a conocer a los apoderados el horario de salida de sus hijos. Los apoderados
deben ser puntuales para recoger a sus hijos al término de la jornada.
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Articulo 207°: El establecimiento permite que por parte de los estudiantes de quinto basico a cuarto afio
medio, hagan su retiro del establecimiento de forma autonoma, para ello el estudiante debe retirarse
oportunamente del colegio a la hora establecida como término de la jornada

Articulo 208°: Los estudiantes con jornada escolar completa (1° Medio a 4° Medio), no pueden retirarse
del Colegio a la hora del 4° recreo sin autorizacion presencial del apoderado y visada en inspectoria.

Articulo 209°: El colegio no devuelve a estudiantes a su hogar por motivo de atrasos u otros motivos, el
colegio sigue las acciones formativas establecidas.

Articulo 210°: Los estudiantes que se destacan positivamente por su Asistencia y Puntualidad, son
reconocidos anualmente mediante el Diploma por Asistencia y Puntualidad que se entrega en una
ceremonia oficial del colegio.

Articulo 211: EI colegio solo realiza las licenciaturas de kinder y 4° medio, reconociendo estas
ceremonias como oficiales del colegio. Cualquier otro tipo de ceremonia organizado por los padres y
apoderados es de exclusiva responsabilidad de estos.

Articulo 212: Los Profesores Jefes pueden participar de las Ceremonias Simbélicas que organizan los
padres y apoderados, como persona natural y no en su calidad de Profesor Jefe, ya que es una Ceremonia
no Oficial del Colegio. Cualquier situacion de organizacion, convivencia queda a entera responsabilidad
de los padres y apoderados organizadores.

Articulo 213: Toda Ceremonia Simbodlica, se debe realizar en otras dependencias. El colegio no facilita
su infraestructura para realizar estas actividades.
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PROTOCOLO DE USO DE UNIFORME Y DE LA PRESENTACION PERSONAL DE LOS

ESTUDIANTES

Acrticulo 214°: Nuestro colegio ha acordado el uso del uniforme como obligatorio. Segun acuerdo de
Comité de Buena Convivencia Escolar, todos los estudiantes deben asistir al Colegio correctamente
uniformados, segun las siguientes disposiciones: Uniforme, tenida formal del colegio, obligatoria, para
el uso regular, y/o para presentaciones especiales (desfiles, actos, graduaciones, etc.). Los padres y
apoderados firman reglamento de Uniforme en el proceso de matricula.

Uniforme Mujeres

Falda Gris de acuerdo al modelo oficial.

Pantalon Gris recto, clasico, ala cintura.

Polera Roja oficial del colegio.

Calcetas o ballerinas grises.

Chaleco o sueter escote “V” oficial del colegio.
Bufandao cuello rojo, gris. De un color sin aplicaciones.
Zapatos negros colegiales.

Delantal cuadrille rojo: obligatorio hasta 4° basico (marcado con el nombre y bien presentado).

Parca Softshell oficial del colegio roja, gris 0 azul marino. No se aceptaran otros colores de
esteaccesorio en sala de clases.
Polar Oficial del colegio.

Podran usar par de aros pequefios solo en el 16bulo de las orejas yun anillo sencillo, el colegio
no se responsabiliza por pérdida o sustraccion de estos objetos de valor.

No esta permitido el uso de piercing, extensiones metalicas, tatuajes, cabello colorido
artificialmente, peinados extravagantes ni cualquier otro accesorio de moda.

No se aceptan peinados ni cortes a estilo “tribus urbanas”.

No esta permitido el uso de maquillaje ni ufias pintadas.

No corresponde el uso de gorros dentro de lasala de clases.

Alinterior y exterior del colegio solo se debe usar prendas que correspondan al uniforme.

Uniforme VVarones

Pantalon Gris, modelo tradicional (recto) ya la cintura. De acuerdo al modelo oficial.
Polera Roja oficial del colegio.

Chaleco o suéter escote “V” oficial del colegio.

Bufandao cuello rojo, gris. De un color sin aplicaciones.

Zapatos negros colegiales.

Cotonagris: obligatorio hasta 4° basico (marcado con el nombre y bien presentado).
Parca Sofshell oficial del colegio roja, gris 0 azul marino. No se aceptaran otros colores de este
accesorio en sala de clases.

Polar Oficial del colegio.

Cabello corto, sin volumen, limpio yordenado que no roce el cuello de la polera.
Presentarse diariamente afeitado (segun corresponda).

No esta permitido el uso de piercing, extensiones metalicas, tatuajes, cabellos coloridos
artificialmente, peinado extravagantes ni cualquier otro accesorio de moda.

i i i ribus urbanas”.
No se aceptan peinados ni cortes a estilo “trib b
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e Nocorresponde el uso de gorros dentro de lasala de clases.
e Alinterior y exterior del instituto solo se debe usar prendas que correspondan al uniforme.

Educacion Parvulario
Damas:
e Buzooficial del colegio.
e Poleraroja deportiva.
e Delantal Cuadrille Rojo.
e Zapatilladeportiva, sin terraplén. Podran ser de color blanco, azul, gris o negro.
e Nota: Las alumnas que cursen Kinder deberan contar con su uniforme oficial para la licenciatura
de fin del afo escolar (Polera oficial del colegio, falda gris, calcetines grises, zapato colegio
negro).

Varones:

e Buzo oficial del colegio.

e Poleraroja deportiva.

e Cotona gris.

e Zapatilladeportiva, sin terraplén. Podran ser de color blanco, azul, gris o negro.
Nota: Los alumnos que cursen Kinder deberan contar con su uniforme oficial para la licenciatura de fin
del afio escolar (polera oficial del colegio, pantalon gris, y zapato colegio negro).

Educacion Fisica
e Elbuzo oficial del colegio es: pantalon gris con rojo y polerén rojo con insignia bordada.
e Damas: Polera roja deportiva, zapatillas deportivas planta lisa, sin terraplén. Podran ser de color
blanco, azul, gris o negro.

e Varon: Polera rojadeportiva, zapatillas deportivas planta lisa, sin terraplén. Podran ser de color
blanco, azul, gris o negro.

Articulo 215°: El uniforme debe ser supervisado a diario por el apoderado para asegurarse que su hijo
asiste al Colegio correctamente presentado.

Articulo 216°: Las situaciones especiales de adquisicion y uso de uniforme derivadas de la situacion
socioeconémica de la familia, o por embarazo adolescente las resolvera previa solicitud del apoderado
a Direccion. La exencidn del uso de uniforme escolar debe ser solicitada formalmente por el apoderado
mediante este conducto regular para evitar que se aplique el Reglamento Interno; ya que el uso
incompleto o inadecuado del uniforme escolar y presentacion personal se toma como una falta segln
nuestra normativa interna.

Articulo 217°: En virtud de lo que dispone la Resolucion Exenta N°0812 de 21 de diciembre de 2021,
de la Superintendencia de Educacion, “que sustituye ordinario N°0768, del 27 de abril de 2017, de la
Superintendencia de Educacion y establece nueva circular que garantiza el derecho a la identidad de
género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito educacional” y que se acompafia a continuacion de
este Reglamento Interno, el/la estudiante trans tendra derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios, dentro los que se encuentran autorizados por el Reglamento del Colegio, que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en que se encuentre.
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Articulo 218°: En los dias de Jeans Day, la vestimenta debe ser acorde al contexto escolar. (No se
admiten faldas, petos o escotes pronunciados, short, etc). No se permite traer ropa para realizar cambio
de la vestimenta dentro del establecimiento.

Articulo 219°: EI jockey no es parte del uniforme, no puede ser utilizado al interior del establecimiento.

Articulo 2020°: Los padres, madres y/o apoderados/as tienen derecho a adquirir el uniforme en cualquier
tienda o fabrica que realicen la elaboracion y/o confeccion del uniforme Institucional.
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DEL COMPORTAMIENTO DE PADRES Y APODERADOS RESPECTO AL
FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

Acrticulo 217°: El colegio necesita, para el logro de sus objetivos, el apoyo y participacion efectiva de sus
padres y/o apoderados en la gestion educativa. El colegio no trabaja en ausencia de los padres. Los
apoderados deben considerar dentro de sus compromisos prioritarios, los que emanen de la educacion de
sus hijos.

Articulo 218°: Con los derechos antes consagrados por la normativa vigente, las responsabilidades
asociadas a los padres yapoderados de los estudiantes son:

e Educar a sus hijos y apoyar los procesos formativos. De este principio se desprende toda la normativa
del presente reglamento de convivencia que se relacione con las atenciones de caso, derivaciones a
especialistas y los compromisos académicos de apoderados.

e Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de
convivencia y a las normas de funcionamiento del Establecimiento, establecidas en el presente manual y
reglamento y en los otros reglamentos existentes en el Colegio.

e Cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento Educacional.

e Respetar la normativa interna del Establecimiento y brindar un trato respetuoso a todos los miembros
de la comunidad Educativa.

Acrticulo 219°: En los casos en que corresponda, en especial los relacionados con las normas de buena
convivencia, buen trato y respeto del RICE, se podran establecer medidas tendientes a resolver estas
situaciones, reservandose el Establecimiento el derecho aimponer sanciones a apoderados, respecto de
los responsables que han cometido faltas a las normas de buena convivencia escolar, las que siempre se
deberan aplicar de conformidad a los criterios de gradualidad y del debido proceso.

Articulo 220°: Dentro del colegio ningtn apoderado tiene derecho de Ilamar la atencion a estudiantes a
menos que sea su propio hijo, en este tltimo caso ademas debe hacerse con moderacion, no se permitiran
golpes ni adjetivos insultantes, en caso de ocurrir, el colegio podra aplicar sanciones a apoderados,
pudiendo llegar inclusive al cambio de apoderado y la consecuente denuncia a los organismos
correspondientes.

Acrticulo 221°: Los apoderados deben pagar oportunamente los montos de colegiatura a los que se han
comprometido. En caso de atraso en los pagos, tienen la obligacion de informar al colegio y acordar con
Secretaria las condiciones en que se pondran al dia en ellos. En caso de incumplimiento, el Colegio esta
facultado para recurrir a los mecanismos legales de cobro de lo adeudado y para no renovar la matricula
del afio siguiente. Siendo una mensualidad de 1,33 UF., la cual debe ser cancelada los primeros 5 dias de
cada mes.

Articulo 222°: El apoderado del colegio Martin Luther King, se comprometera en el cumplimiento de las
indicaciones entregadas por el Depto. de Convivencia Escolar, Orientacion, Inspectoria, Coordinacién de
Ciclo y/o Direccidn, cuando se considera necesaria la intervencion de especialistas (psicologo, neurélogo,
terapeuta ocupacional, educadores diferenciales, psicopedagogo u otros), también el cumplir con la
provision a sus pupilos de los materiales y textos que el colegio solicita para su labor educativa.
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Articulo 223°: El Colegio mantendra contacto permanente con el hogar mediante circulares o a través
de correo electronico y comunicaciones que se enviaran a través de los estudiantes, las que deberan
volver firmadas por el apoderado al dia siguiente. Los apoderados deben comunicar oportunamente a
secretaria del colegio los cambios de Direccion y teléfono.

Articulo 224°: No obstante el articulo anterior, es responsabilidad del apoderado enterarse del avance del
proceso educacional de su hijo. Especialmente en el caso de estudiantes condicionados por disciplina y
con compromiso por bajo rendimiento escolar, es responsabilidad del apoderado entrevistarse con los
docentes y profesionales del colegio.

Articulo 225°: Los apoderados del Colegio deben en primera instancia buscar solucién a sus problemas,
dudas o inquietudes dentro del Establecimiento, ya que para ello el colegio cuenta con un expedito
sistema de atencion de apoderados.

Articulo 226°: El Colegio acoge y busca solucién a los problemas e inquietudes debidamente expuestos
y en términos apropiados por sus apoderados. Para esto es aconsejable que los padres soliciten entrevistas
para aclarar sus dudas frente a aspectos del proceso educativo, siguiendo el conducto regular:

a) Profesor Jefeo de Asignatura.

b) Orientador, Coordinador de Nivel, Encargado de Convivencia o Inspector.

¢) Direccion. Como ultima instancia ante la eventualidad de que el apoderado no sea atendido por
ningunos de los encargados anteriormente especificados, el Colegio recepcionara reclamos debidamente
identificados y justificados realizados ante autoridades competentes. El Colegio exige y fomenta en sus
apoderados la confianza por su quehacer, la rectitud y espiritu constructivo para solucionar los problemas
que pudiesen surgir en el desarrollo del proceso educativo.

Articulo 227°: Las solicitudes de entrevistas o de atencidén deben hacerse con anticipacion, via correo
electronico o solicitud presencial en el colegio, tomando en cuenta el horario de atencién del profesional
y la disponibilidad de esta hora, con el fin de asegurarse que sera atendido en el momento requerido. Sélo
se atendera sin solicitud previa, los asuntos de extrema urgencia.

Acrticulo 228°: Los apoderados tienen derecho a ser informados periédicamente de la situacion de sus
hijos en el colegio, a través de entrevistas o reuniones de apoderados, recibir informacion de las
calificaciones y comportamiento de su pupilo(a). Ademas cuando lo soliciten, tienen derecho a ser
recibidos y escuchados por los Directivos y profesores, siempre que procedan siguiendo al debido
conducto regular, en términos respetuosos y convenientes.

Articulo 229°: Es deber y obligacién del apoderado, concurrir a toda citaciéon especial o reunion
programada por los profesores o Directivos del Colegio.

Acrticulo 230°: Los Padres y Apoderados no estan autorizados a ingresar a patios o salas durante la
jornada. Deben dejar y retirar a sus hijos, en forma puntual, en el hall de entrada. Los estudiantes que
estan con jornada escolar completa, deben traer sus colaciones al ingresar al colegio, dentro del colegio
ellos cuentan con los servicios y dependencias del casino.

Acrticulo 231°: Por precauciones que tienen que ver con la seguridad de los estudiantes y el cuidado del
ingreso de personas ajenas al Establecimiento, lo anterior también rige para las actividades
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extraescolares: Los apoderados sélo pueden ingresar hasta el Hall Central donde pueden esperar a sus
pupilos.

Avrticulo 232°: Los apoderados deben respetar el normal desarrollo de clases y de todo tipo de actividad
docente, por lo cual deben evitar al maximo las ausencias y los atrasos, abstenerse de retirar a su pupilo
fuera de horario o traer materiales durante la jornada, cada vez que esto suceda, sera registrado en el
libro de Inspectoria. El apoderado debe también abstenerse de solicitar ser atendido por los profesores
durante la jornada, respetando para esto Gltimo, los horarios de atencidn de apoderados.

Acrticulo 233°: El apoderado debera informar por escrito a inspectoria, si desea que su pupilo, al término
de la jornada, espere en inspectoria hasta ser retirado por la persona autorizada, en caso contrario se
considerara que el estudiante puede esperar a la salida del colegio o irse solo, quedando de este modo,
fuera de la tuicion del Colegio. El colegio entrega directamente a los apoderados o personas autorizadas
por mano del Profesor o personal del colegio so6lo a los estudiantes de preescolar, 1° y 2° Basico. Desde
3° Basico en adelante la salida de los estudiantes es abierta a través del porton segin corresponda. Se
debe sefialar que a principios de afio se les da a conocer a los apoderados el horario de salida de sus hijos,
los apoderados deben ser puntuales para recoger a sus hijos al término de la jornada.

Articulo 234°: Es responsabilidad del apoderado que la presentacion personal de su hijo(a), sea acorde a
lo establecido en este Manual y reglamento, por lo cual, en caso de incumplimientos reiterados en esta
materia, se le citard en Inspectoria, donde debera establecerse un compromiso tendiente a modificar las
observaciones que dicho documento deje constancia. De persistir tales observaciones, se le notificara las
medidas disciplinarias aplicadas al estudiante, de modo que, si no se superan los incumplimientos,
pudiese arriesgar condicionalidad de matricula para el afio siguiente.

Articulo 235°: Por razones de convivencia dentro del Establecimiento escolar, el colegio no se hara
participe de los conflictos surgidos dentro del grupo de apoderados o por interaccion de un grupo de
apoderados fuera de la institucion.

Acrticulo 236°: Las vias de comunicacion entre los apoderados y la Institucion se remiten a los canales
formales (a través del Profesor Jefe y el Conducto Regular). La comunicacién por medio de redes
sociales tanto en el interior de los cursos (entre estudiantes y/o entre apoderados) no sera considerada
oficial por la Institucion.

Articulo 237°: Si algun Padre o Apoderado del colegio le falta el respeto a algun integrante de la
comunidad escolar, la persona afectada puede hacer un reclamo por escrito dirigido a Direccion para
decidir las acciones a seguir, las que pueden ir desde una amonestacion verbal hasta la exigencia de
solicitar el cambio de apoderado para el o los estudiantes a su cargo.

Articulo 238°: En caso de emergencias (sismo, tsunami, etc.) el apoderado debe respetar y seguir las
indicaciones recibidas por el Colegio y contenidas en el Plan Integral de Seguridad Escolar. Los
apoderados deben tener la seguridad de que sus hijos/as estaran seguros y bien protegidos, por lo tanto
se les pide actuar con tranquilidad y si es necesario que se presenten en el Colegio, se les pide que lo
hagan con suma calma.

37



TITULO CUARTO: DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS TENDIENTES A FAVORECER
Y GARANTIZAR EL PROCESO ACADEMICO-EDUCATIVO

DE LA RESPONSABILIDAD ESCOLARY COMPORTAMIENTO DEL ESTUDIANTADO
EN SU PROCESO EDUCATIVO.

Acrticulo 239°: Todos los estudiantes del Colegio deben cumplir las normas o conductas contenidas o
reguladas por este manual y reglamento, sino que ademas, todas aquellas que correspondan a la calidad
de estudiantes de un Establecimiento educacional, las exigibles conforme a normas morales, de trato
social, de orden publico y en general todas aquellas que las buenas costumbres hagan aplicables a las
relaciones personales y sociales, todo ello, orientado al desarrollo personal de los estudiantes.

Articulo 240°: Para formar a los estudiantes con la necesaria autonomia en la resolucion de sus
problemas, desde 1° afio basico en adelante, se aplicara la mediacion escolar como primeras instancias,
y sean ellos los que busquen solucidn a sus problemas, siguiendo el conducto regular establecido. Si el
estudiante no encuentra atencion y/o solucion a su problema, recién se estima procedente que sea su
apoderado quien concurra al colegio.

Articulo 241°: El estudiante del colegio, debe acoger y respetar la presencia del docente en el aula o de
quien ocasionalmente le sustituya, no perturbando o entorpeciendo el desarrollo del proceso de ensefianza
— aprendizaje, en el aula o terreno.

Articulo 242°: Dentro de las actividades normales del colegio, los estudiantes realizaran diversas visitas
y/o salidas pedagogicas, las que seran oportunamente avisadas debiendo el apoderado firmar la
autorizacion respectiva y costear los gastos que implique su salida por concepto de movilizacion y
alimentacion. En caso de que el estudiante no cuente con la autorizacion de su apoderado, éste
permanecera en el Colegio desarrollando actividades afines.

Articulo 243°: Los estudiantes del colegio Martin Luther King tienen el deber de asumir y respetar la
prohibicion de no traer materiales ajenos al quehacer educativo, ya que el colegio no se responsabiliza
por su dafio o pérdida y se reserva el derecho de retenerlos en Inspectoria, hasta que sean retirados por
los apoderados (Joyas, juguetes, teléfonos celulares, audifonos, consolas de juegos, notebook, etc.).

Acrticulo 244°: Los Estudiantes del colegio Martin Luther King deben abstenerse de manifestaciones
extremas de pololeo en el colegio y en toda actividad en que participe como estudiante y/o vista de
uniforme. El colegio mira de buena forma las manifestaciones de amor, pero que sean con prudencia,
respeto y discrecion. Es importante considerar que dentro del estudiantado existen estudiantes de menor
edad que se moldean con el ejemplo de los estudiantes mayores.

Articulo 245°: Los Estudiantes del colegio Martin Luther King deben cuidar y mantener la limpieza de
la sala de clases, el patio, bafios, y entorno en general, asi como el mobiliario e implementos de
asignaturas como educacion fisica, talleres, laboratorios, bibliotecas, sala audiovisuales,comedores, entre
otros.

Acrticulo 246°: Los Estudiantes del colegio Martin Luther King deben ponerse al dia oportunamente en
sus materias Yy trabajos en caso de atrasos debido a inasistencias por enfermedad, viajes, etc.
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Articulo 247°: Para efectos académicos, los estudiantes del colegio, deben traer diariamente su libreta
de comunicaciones y registrar citaciones, debiendo estar a disposicion de los Directivos, profesores e
Inspectores cada vez que se solicite.

Articulo 248°: Los estudiantes del colegio, deben mantener tanto dentro del colegio como en toda
actividad en que participe como estudiante y/o vista de uniforme una actitud de respeto frente a las
simbologias culturales, llamese emblemas patrios, emblemas religiosos de cualquier indole, figuras
patrimoniales o simbolos de pueblos originarios, aun cuando éstos no sean representativos de sus
creencias y pensamientos.

Acrticulo 249°: Los estudiantes del colegio, con la finalidad de favorecer el clima de aula y del curso al
que pertenecen, deben participar y cumplir con las obligaciones y deberes contraidos voluntariamente,
en las actividades del curso y del colegio.

Acrticulo 250°: Los estudiantes del colegio deben actuar con honradez y sinceridad en todas sus acciones
tanto dentro del colegio como entoda actividad en que participe como estudiante y/o vista de uniforme.

Avrticulo 251°: Los estudiantes del colegio deben mantener una actitud positiva en clases y en toda
actividad en que participe como estudiante, estar atento, receptivo y participativo.

Articulo 252°: Los estudiantes del colegio deben cumplir sus deberes escolares en las fechas establecidas,
(tareas, preparacion de pruebas, estudios, trabajos de investigacion, traer materiales solicitados etc.)
respetando las instrucciones dadas por el profesor.

Articulo 253°: Los estudiantes del colegio deben llegar a clases con los Utiles necesarios, no obstante, y
solo de manera excepcional, el Establecimiento permitira recibir Utiles hasta las 09:00, inflexiblemente.
El Establecimiento se reserva el derecho de recibir materiales a apoderados que frecuentemente utilizan
este recurso excepcional. Por otra parte el apoderado deberd aceptar que la entrega de este material a su
estudiante no es de manera inmediata puesto que es una excepcion al normal funcionamiento, no sera
legitimo recibir reclamos de apoderados al respecto. Todas las prendas y Gtiles deben estar debidamente
marcados.

Articulo 254°: Al solicitar libros de biblioteca, el estudiante debera ir personalmente con su carné vigente
con el fin de responsabilizarse del material facilitado, asi también como de las fechas de entrega.

Articulo 255°: Los Estudiantes del colegio deben responsabilizarse por estudiar y alcanzar el rendimiento
académico minimo de promocién, segun lo sefialado en el reglamento interno de Evaluacion.

Acrticulo 256°: Se encuentra prohibido el uso de celulares, Tablet, notebook, consolas de juegos, etc.
durante las clases y en biblioteca (a menos que sea solicitado expresamente por algin profesorcon fines
didacticos), estos implementos electronicos seran retirados por el profesor y entregados a Inspectoria
hasta que sean reclamados personalmente por el apoderado.

Acrticulo 257°: El orden y el aseo del recinto del colegio es una parte integral para el desarrollo del
proceso educativo. Por lo tanto todos los miembros de la comunidad educativa (estudiantes, apoderados,
docentes, administrativos y auxiliares) deben responsabilizarse del cuidado y mantencién de nuestro
colegio.
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Acrticulo 258°: Los estudiantes y/o Profesores son responsables de iniciar y terminar cada hora de clase
con su sala limpia y bancos en su lugar, para que la siguiente clase se inicie con normalidad. La misma
actividad de orden y limpieza se debe fomentar y guardar en todos los recintos del colegio.

Articulo 259°: Todos los actores educativos (apoderados, estudiantes, Asistentes de la Educacion,
profesores y Directivos) deben cuidar el mobiliario y aseo escolar, materiales, instrumental didactico y
todas las dependencias del Establecimiento escolar, respondiendo por los deterioros causados, aunque
fuesen involuntarios.

Acrticulo 260°: El Establecimiento permite la repitiencia de curso: Un estudiante puede repetir de curso
hasta una vez en educacion bésica, yuna vez en educacion media, segun la normativa vigente. En nuestro
establecimiento, el rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula,
y tendra derecho a repetir curso a lo menos en una oportunidad, sin que por esa causal le sea cancelada
0 no renovada su matricula.

Acrticulo 261°: EIl colegio no renovara la matricula a estudiantes que hayan repetido dos veces en un
mismo nivel segln lo indicado en la normativa vigente, habiendo el colegio dispuesto de todos los
recursos disponibles para asistir a estos estudiantes indudablemente con el apoyo familiar.

Articulo 262°: Adicionalmente, los estudiantes repitentes de educacion basica ymedia, tendran las
siguientes condiciones en el curso que hace por segunda vez para continuar en el colegio:
e Mantener unaexcelente asistencia a clases, talleres de reforzamiento (si los hubiere) y disciplina.

e Elapoderado debe mantener entrevista con el Profesor Jefe, de asignaturas, Directivos y/o
profesionales de apoyo.

Acrticulo 263°: El colegio brindaréa facilidades a las estudiantes en situacion de embarazo de acuerdo a
lo estipulado en la normativa vigente.

Acrticulo 264°: El embarazo en la mujer adulta es protegido con los debidos reposos maternales, con
mayor razén aln debe protegerse el embarazo de una adolescente. Por esta causa, estas alumnas pueden
asistir normalmente al Establecimiento y si por razones de salud fuese necesario, el colegio dara las
facilidades para otorgar un sistema de asistencia libre y podran rendir sélo las pruebas finales de su curso
en caso de solicitarlo.

Acrticulo 265°: Los estudiantes que se destacan positivamente por su responsabilidad escolar y
comportamiento, son merecedores de anotaciones positivas por parte de sus profesores.
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DEL COMPORTAMIENTO Y RESPONSABILIDAD DE LOS APODERADOS EN LA
LABOR ACADEMICA

Articulo 266°: El apoderado debe presentar en DAP. una solicitud con los documentos de los
especialistas que corresponda, para la eximicién de su pupilo en la asignatura de Educacion Fisica.

Articulo 267°: En caso de problemas de aprendizaje, los apoderados deben comprometerse y cumplir en
forma expedita con las evaluaciones y tratamientos de especialistas, sugeridos para los estudiantes por la
Orientadora o DAP. del colegio y hacer llegar en los plazos acordados, el informe que emita el
especialista tratante.

Articulo 268°: Las solicitudes de “Evaluaciones Diferenciadas” deben ser renovadas, al inicio de cada
afo, por el apoderado, en caso contrario se considerara que el estudiante ha terminado su tratamiento y
dado de alta, por lo que se lo reincorporara al régimen normal de evaluacién, suspendiéndosele los
privilegios de la “Evaluacion Diferenciada”.

Articulo 269°: El apoderado declara estar informado que el colegio no tiene proyecto de integracion,
razon por la cual cualquier necesidad educativa ya sea transitoria o permanente del alumno, que requiera
de condiciones educativas especiales o personalizadas, como individualizacién de la ensefianza o la
existencia de personal de apoyo, y en general cualquier otra medida que escape a la oferta normal del
establecimiento, el costo debe ser asumido por el propio apoderado.

Articulo 270°: El colegio todos los afios entrega a los apoderados las listas de materiales escolares para
adquirir para el afio académico siguiente. El colegio en estas listas de materiales no exigird marcas
determinadas de Utiles escolares.

Articulo 271°: De acuerdo al Decreto Supremo N° 565, los Centros de Padres y Apoderados orientaran
sus acciones con una observancia de las atribuciones, sin embargo, estas atribuciones técnico-
pedagogicas, competen exclusivamente al Establecimiento.

DE LADERIVACION A ESPECIALISTA

Acrticulo 273°: Cuando algun docente o directivo del Establecimiento estime que el estudiante requiere
de la atencion de un especialista, el departamento de Orientacion, evaluard el caso para sugerir la
derivacion correspondiente a través de una entrevista con apoderado, donde se solicitara la atencién del
estudiante a especialista externo segun corresponda. Se derivara en casos de:

e Dificultades de aprendizaje.

e Cambios conductuales observados.

e Cambios emocionales observados.

e Inasistenciaprolongadasin justificacion.

e Dificultades de interaccién social.

e Derivacion con el objetivo de promover la deteccion temperan del Trastorno del Espectro Autista.
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Nota: La emision de informe por parte del Establecimiento se realizard con 5 dias habiles de anticipacion, por
parte del apoderado.

Articulo 274°: Posterior a lasolicitud de derivacion, el apoderado(a) tendra que presentar con Profesor
Jefe u Orientadora el informe o certificado de atencién por parte del especialista.

Articulo 275°: El certificado entregado por el especialista que acredite que el estudiante se encuentra
bajo supervision, considera a los siguientes especialistas:

e Profesionales pertenecientes al area cientifica: neur6logos, neuropsiquiatra y psiquiatras.

e Profesionales pertenecientes al area de las ciencias sociales: Psicologos, terapeuta ocupacional,
psicopedagogos, educadoresdiferenciales, asistente social, orientadoras familiares y/o profesores de
asignatura.

Articulo 276°: Si el estudiante esté asistiendo a algiin programa externo también se debe certificar
indicando:

e Nombre de la institucion que presta el servicio.

e Nombredel especialista, Rut, registro en el ministerio correspondiente (opcional) ytimbre.

e Nombre del paciente, cliente o usuario.

e Fechade inicio ytérmino del tratamiento (dependiendo del profesional).

e Posible diagndstico.

Articulo 277°: Una vez realizada la atencion por el especialista, el apoderado(a), debera entregar al
colegio en un plazo no superior a 5 dias habiles, la informacion de atencidn, hipétesis diagndstica y
sugerencias de acompafiamiento al Establecimiento.

Articulo 278°: La negativa de un apoderado a presentar informacion de especialista al establecimiento,
faculta al colegio a aplicar en estricto rigor la normativa educacional vigente, por lo que las
consideraciones de atenuantes de faltas al reglamento de convivencia o excepciones por evaluacion
diferenciada no se aplicarian al estudiante.

Acrticulo 279°: El Establecimiento se reserva el derecho a aceptar, rechazar y/o impugnar un informe un
de especialista, o pedir una segunda opinién, cuando lo estime conveniente. En caso que el colegio tenga
la duda razonable de que el especialista haya expedido un informe con datos incompletos, parcializados,
sesgados o con informacion contraria a la pesquisada por el Establecimiento, el colegio solicitara al
mismo especialista, y/o a las instituciones pertinentes (Superintendencia de Educacion y/o
Superintendencia de Salud), informe de epicrisis del especialista. Si a partir del informe de epicrisis se
logra dar cuenta que el procedimiento no se ajusta al diagndstico y su naturaleza, el colegio rechazaréa la
informacion del especialista y se considerara el informe como no entregado.

Acrticulo 280°: Si a pesar de los esfuerzos del Colegio y especialistas, los padres no siguen el tratamiento y
no dan los apoyos que su hijo necesita, se puede pensar en una sospecha de vulneracion de derechos, ya que
no se estaria dando la atencién en salud que un nifio necesita. Frente a esa instancia, el colegio podriaevaluar
activar otros protocolos de accion, con el fin de garantizar el resguardo de los derechos de los nifios y sudesarrollo

integral.

Articulo 280°: Una vez terminado el tratamiento, se debe entregar al encargado de orientacion del
Establecimiento un informe final, en el cual se reporte el diagndstico, procedimientos utilizados,
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conclusiones y sugerencias tanto a la familia como al colegio, con el propoésito de salvaguardar el
bienestar del estudiante.

Acrticulo 281°: Las llamadas “terapias alternativas” como Flores de Bach, terapias Holisticas, terapias de
cuarzo entre otras, son consideradas complementarias a los tratamientos cientificos. La aplicacion de
estas terapias, son un derecho preferente de los padres de tratar a sus hijos bajo las creencias que estimen
convenientes, sin embargo, el Establecimiento desestimara estos tratamientos si estas terapias no son
efectivas, y si la problematica del estudiante persiste y/o altera el correcto proceso pedagdgico, y/o pone
en riesgo la integridad fisica de si mismo o de otros miembros de la comunidad escolar.

Articulo 282°: El departamento de orientacion en conjunto con la comunidad educativa realizara los
seguimientos correspondientes, segun lo expresa el manual de procedimientos de nuestro Establecimiento

DEL RENDIMIENTO ESCOLAR

Articulo 283: La exigencia y calidad educativa del colegio Martin Luther King se enmarca en un
ambiente de aprendizaje propositivo, favoreciendo la convivencia, la interaccion y el dialogo,
contribuyendo a la formacidn de sujetos autbnomos, responsables e integrales.

Acrticulo 284: Para el colegio, el rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo
sistematico y responsable del estudiante, y del apoyo serio, responsable y colaborativo de los padres y
apoderados, esto se refleja a traves del proceso de evaluacion de los aprendizajes y el desarrollo de las
habilidades y competencias permanentes de los estudiantes.

Acrticulo 285: Las exigencias de rendimiento escolar del presente Manual y Reglamento de Convivencia
Escolar, son complementarias al reglamento de Evaluacion y promocion escolar del Establecimiento, lo
que en ningun caso reduce o contradice las disposiciones de tal reglamento y a las normativas nacionales
vigentes.

Articulo 286°: El colegio forma estudiantes en competencias que le permitan lograr un alto espiritu de
superacion, con una solida formacion académica, valorica y afectiva. Ante ello, el colegio promueve en
todos sus estudiantes un buen rendimiento escolar.

Acrticulo 287°: Se entiende por rendimiento minimo al promedio final semestral y anual en todas las
asignaturas de aprendizajes del plan de estudio correspondiente no presenten calificaciones inferiores a
4,0.

Acrticulo 288°: Si el estudiante no logra el rendimiento minimo, se considera que necesita mayor tiempo
de dedicacion al estudio por lo que el Colegio ha instaurado la “Carta de compromiso de Estudio por
Bajo Rendimiento”, donde el apoderado se compromete a apoyar y nivelar en las asignaturas con
resultados insuficientes durante el proceso escolar vigente y, si es al término del afio escolar, para inicios
del afio escolar siguiente.

Acrticulo 289°: La Comunidad Educativa del Colegio define evaluacion como un proceso permanente

para determinar el avance de los aprendizajes de los estudiantes, con la finalidad de realizar acciones de
ajustes y adecuaciones de estrategias pedagdgicas, en pro del mejoramiento de la calidad de la educacion
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y del aprendizaje.

Acrticulo 290°: El logro de los aprendizajes se produce en las actividades mismas de los estudiantes, por
medio de sus caracteristicas, sus conocimientos, actitudes, habilidades y estilos de aprendizajes,
enfatizando las competencias de orden superior, como analisis, interpretacion y sintesis de informacion;
resolucion de problemas, comprension sistemética de procesos y fendbmenos; comunicacion de ideas,

opiniones y sentimientos de manera coherente y fundamentada; trabajo en equipo, actividades en clases
e investigaciones.

Articulo 291°: La evaluacidn, etapa esencial de rendimiento académico, es fundamental en el proceso de
Ensefianza - Aprendizaje y, por lo tanto, es un proceso constante que se realiza mediante ejercicios,
tareas, trabajos, pruebas, interrogaciones, exposiciones, presentaciones, portafolios entre otros, ademéas
de las pruebas integrativas formalmente sefialados en el Reglamento de Evaluacién del Colegio.

Articulo 292°: EI apoderado conoceréa el avance de los logros académicos de su pupilo por medio del
informe de notas parciales, semestrales y anuales. En caso de notas deficientes durante el transcurso del
proceso, éstas se comunicaran mensualmente al apoderado a través de los informes de notas entregados
en reunién de apoderados.

Articulo 293°: En el proceso de ensefianza-aprendizaje, el rendimiento académico de los estudiantes se
calificara en todas las asignaturas de aprendizaje del plan de estudio correspondiente, utilizandose una
escala numérica del 1.0 a 7.0 y con un decimal.

Articulo 294°: La asignatura de Religion sera evaluada mediante conceptos (MB; Muy Bueno B; Bueno
S; Suficiente I; Insuficiente), no incidiendo en la promocion.

Acrticulo 295°: EIl célculo del promedio final anual (PF) del estudiante se realizara sumando todos los
promedios de las asignaturas ponderables y dividiendo la suma por la cantidad de asignaturas
ponderables.

Articulo 296°: Las inasistencias a cualquier evento calendarizado, deberan ser justificadas personalmente
por el apoderado primeramente en Inspectoria para el registro y firma. Para ensefianza basica ademas, el
apoderado debera tomar contacto con Coordinacién un dia antes y hasta un dia después de la evaluacion
para recalendarizar. Para el caso de ensefianza media, es el estudiante quien coordina esta calendarizacion
en Coordinacion.

Acrticulo 297°: Para la promocion al curso inmediatamente superior se considerara conjuntamente la
asistencia (85%) y el rendimiento de los estudiantes. Para mas detalle en la promocién, se debe remitir
al Reglamento de Evaluacién y Promocion del Establecimiento.

Acrticulo 298°: No se renovara matricula para el siguiente afio escolar a estudiantes que exclusivamente
hayan repetido dos veces de curso en educacion basica y/o en educacion media.

Articulo 299°: Los alumnos que presenten un Bajo Rendimiento deben asumir los siguientes
COmpromisos Y requisitos:

e Superacion del bajo rendimiento.

e Compromiso del apoderado de acudir al Colegio mensualmente para informarse de los avances o
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retrocesos del estudiante. En cada una de estas conversaciones, se debera firmar el respectivo registro de
Entrevista asumiendo sus acuerdos.

e Compromiso del apoderado de otorgar un pronto apoyo de especialistas, en caso de que el colegio lo
solicite si se pesquisa algun tipo de problema de aprendizaje en su hijo/a, y seguir cabalmente el
tratamiento indicado por él o los especialistas tratantes, manteniendo informado al Colegio en las
entrevistas mensuales.

e El apoderado debe responsabilizarse de que su pupilo(a) asista y acate todas las actividades y trabajos
programados, que estime el colegio, para favorecer y mejorar su aprendizaje. A su vez el apoderado debe
velar por el cumplimiento de su pupilo.

Articulo 300°: EI Compromiso de Estudio por Bajo Rendimiento tiene un caracter esencialmente
formativo y académico en pro de la superacion ante los bajos logros de los aprendizajes por parte del
estudiante.

Articulo 301°: Las siguientes acciones formativas se pueden realizar ante una falta de cumplimiento a
los compromisos asumidos por el apoderado ya la continuidad del bajo rendimiento del estudiante:

e Secitard al apoderado a unareunién, si el caso amerita con el plantel Directivo.

e Entrevistadel profesor de asignatura con el apoderado Y el estudiante si procede.

e Coordinador, orientador y/o profesor jefe derivarad si no se ha solicitado a la fecha al estudiante al
especialista correspondiente con el proposito de recibir las pautas de apoyo necesarias, donde ademas se
debe exigir al apoderado cumplir con el procedimiento en un plazo determinado.

Aurticulo 302°: Reconocimientos

1. Registro delaactitud destacada en la hoja de vida.

2. Felicitaciones ante el curso.

3. Reconocimiento ante la Comunidad Educativa durante el afio.

4. Reconocimiento en Ceremonias oficiales de finalizacion del afio escolar.

Articulo 303°: Premiaciones

1. Premio Martin Luther King: Distincion al estudiante que egresa de cuarto medio y que ha dado
muestra permanente de coherencia con los valores y actitudes del proyecto Educativo.

2. Premio Rendimiento Académico Destacado: Reconocimiento otorgado a los estudiantes que logran
los tres promedios de notas mas altos de su curso.

3. Premio Promedio NEM.: Reconocimiento otorgado al o los estudiantes que alcance el promedio méas
alto de su generacion.

4. Premio Superacion Académica: Reconocimiento otorgado al estudiante que evidencia una actitud de
esfuerzo y constancia frente a los desafios y obligaciones escolares.

5. Premio Mejor Compafiero: Reconocimiento decidido por el curso respectivo, donde cada estudiante
vota por aquel que ha demostrado durante el afio, actitudes de fraternidad, empatia, solidaridad y
caridad.

6. Premio a estudiantes destacados en inglées: se otorga la distincion a estudiante que egresan de cuarto
medio y que han demostrado habilidades en el idioma inglés

7. Premio a estudiantes destacados en actividades deportivas: se otorga la distincion a estudiante que
egresan de cuarto medio y que han demostrado y representado al establecimiento en diferentes tipos
de competencias a nivel deportivo.

8. Premio a estudiantes destacados en artes ymusica: Reconocimiento a estudiante que egresan de cuarto
medio y que han demostrado y representado al establecimiento en diferentes tipos de competencias a

45



nivel artistico.

9. Premio a estudiantes destacados en alguna area especifica (matematica, C.Sociales o Ciencias):
Reconocimiento a estudiante que egresan de cuarto medio y que han demostrado y representado al
establecimiento en diferentes tipos de competencias a nivel artistico.
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TITULO QUINTO: CONVIVENCIAESCOLAR DE LAS MEDIDAS DE
RESGUARDO DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Acrticulo 304°: El fin de la buena Convivencia Escolar es el desarrollo y la formacion integral de todos
los estudiantes del Colegio Martin Luther King.

Aurticulo 305°: Son objetivos generales de la Buena Convivencia escolar:

e Aprender a vivir juntos, desarrollando la comprension del otro y la percepcion de las formas de
interdependencia, realizar proyectos comunes y prepararse para tratar los conflictos respetando los
valores de pluralismo, comprensién mutua y paz.

¢ Aprender a ser, para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en condiciones de obrar con
creciente capacidad de autonomia, de juicio y de responsabilidad personal y social.

Articulo 306°: Se entenderdn como una de las medidas de resguardo de la buena Convivencia Escolar,
el reconocimiento de los derechos y deberes de cada uno de los actores de la comunidad educativa Martin
Luther King, por lo que es deber del Establecimiento hacer disponible este reglamento y tomar las
medidas que permitan conocer el presente documento en la comunidad escolar. La socializacion y
actualizacion del presente Reglamento, se detalla en articulos posteriores.

Acrticulo 307°: Todos los integrantes de la comunidad escolar tienen el deber de mantener tanto dentro
del colegio como en toda actividad en que participe como representante del Establecimiento, una actitud
de respeto, deferencia y solidaridad frente a todas las personas que le rodean, sean éstos adultos o
compafieros, asi como también debe mantener un lenguaje y vocabulario correcto acorde a las normas
sociales ya la calidad de integrante de esta comunidad educativa.

Articulo 308°: Los juegos deben desarrollarse sélo en los patios y canchas del colegio, destinados
especificamente para este tipo de actividad, no en pasillos ni en sectores de actividades de esparcimiento
tranquilo. En todo momento se debe mantener una actitud de juego moderado ya sea durante los recreos
como en actividades fuera del colegio en que se vista de uniforme o se asista por el Establecimiento, de
manera gque no se atente contra la propia integridad o la de sus comparieros.

Articulo 309°: Todos los integrantes de la comunidad educativa deben contribuir a la generacién de una
buena convivencia Escolar procurando mantener una actitud positiva frente a los conflictos que conlleva
a una resolucion pacifica de ellos.

Articulo 310°: Las conductas de todos los integrantes de la comunidad educativa reflejaran en todo
momento mesura, buenas costumbres y respeto a los derechos de los demas. Un sano clima de
convivencia escolar permite el desarrollo de habilidades, destrezas y competencias personales para
insertarse responsable y productivamente en la sociedad.

Articulo 311°: A Los estudiantes, se les solicita abstenerse de manifestaciones “extremas” de pololeo
(besos largos y/o apasionados, manos bajo las prendas de vestir, estar sentado sobre la pareja, entre otros.)
en el colegio y en toda actividad en que participe como estudiante y/o vista de uniforme. El colegio mira de
buena forma las manifestaciones de amor, pero que sean con prudencia Yy discrecion.
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Articulo 312°: Todos los integrantes de la Comunidad Educativa, deben evitar en todo momento dar mal
ejemplo a sus compafieros menores con actitudes indebidas (manifestaciones extremas de pololeo,
garabatos, insultos, agresiones, etc.).

Articulo 313°: EI Reglamento Interno y de Convivencia protege la convivencia entre los estudiantes y
entre toda la comunidad educativa, promueve valores universales y asegura un clima adecuado para que
el colegio desarrolle su funcion académica y formativa, y logre sus objetivos.

Acrticulo 314°: Quien cumpla con las disposiciones reglamentarias, reforzando con su ejemplo la accién
formativa del colegio, sera merecedor del reconocimiento, felicitaciones en su hoja de vida.

Articulo 315°: Por contraparte al articulo anterior, quien falte a un aspecto del Manual y Reglamento de
Convivencia Escolar, atenta contra la sana convivencia y atenta contra los derechos de los demas, se hace
merecedor (a) de una sancion.

Articulo 316°: El Colegio Martin Luther King en su proyecto educativo institucional, contempla las
siguientes acciones que buscan abordar desde un enfoque preventivo el trabajo en el area de buena
convivencia escolar:

o Actividades a nivel de grupo curso en relacion al trabajo habilidades socioemocionales y
autoconocimiento.

e Actividades, talleres y Jornadas de desarrollo personal tanto para el personal como los estudiantes,

conel fin de promover y desarrollar habilidades pro-sociales.

e Talleres para los cursos que presentan dificultades a nivel de relaciones interpersonales.

e Jornadas masivas de reflexion.

e Escuela parapadres en reuniones de apoderados.

e Entrevistas de estudiantes con profesores con el fin de evaluar su nivel de adaptacién al colegio.

e Talleresde capacitacion y desarrollo personal para los funcionarios del colegio.

Acrticulo 317°: El Colegio reconoce que los conflictos son inherentes a la condicion humana, pero a su
vez promueve Y solicita a todos los miembros de la comunidad educativa abordar sus conflictos de
manera colaborativa, comprendiendo que todas las personas son una individualidad y que el dialogo es
el camino para el entendimiento.

Articulo 318°: Son medidas de resguardo de la convivencia Escolar las denominadas técnicas de
resolucion pacifica de conflictos:

e La negociacién, que se realiza entre las partes en conflicto, sin intervencion de terceros, para que los
implicados entablen una comunicacion en busca de una solucidn aceptable a sus diferencias, las que se
explicitan en un compromiso.

e El arbitraje, que es un procedimiento guiado por un adulto que busca con ayuda de las partes
involucradas, una solucién formativa para todos los involucrados, sobre la base de la reflexién critica
sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

¢ La mediacion escolar, que es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas, ajenas al
conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema, sin establecer
sanciones ni culpables, si no buscando el acuerdo para reestablecer la relacién y la reparacion cuando
sea necesaria.
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Articulo 319°: Cuando el Encargado de Convivencia escolar se entere de alguna situacion de conflicto
entre dos 0 mas partes, es deber de él, promover el uso de alguna de las técnicas antes descritas, las que
podran ser ejecutadas por Orientadora, Coordinadora, Inspector, profesores jefes y de asignatura.

Articulo 320°: Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar que afecten a
cualquier miembro de la comunidad educativa puede ser presentado en forma verbal o escrita ante
cualquier autoridad del colegio, la que debe dar cuenta a la Encargada de Convivencia, dentro de un
plazo de 48 horas a fin de que se dé inicio al debido procedimiento.

Articulo 321°: Las acciones y resoluciones que emanen de estos procedimientos, se registraran por
escrito mediante actas de entrevistas en libro de Convivencia Escolar. Teniendo como plazo 10 dias
habiles para poder tomar acciones remediales, preventivas y de intervencion.

Articulo 322°: Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las

medidas correspondientes, se velara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto de
su dignidad y honra.
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TITULO VI: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Acrticulo 323°: El presente apartado tiene como finalidad consensuar las definiciones y acciones a seguir
en caso de situaciones de maltrato escolar.

Articulo 324°: El maltrato escolar refiere a todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por
otro miembro de la comunidad. EI maltrato o violencia escolar puede ser tanto fisico como psicoldgico
ypuede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios tecnolégico.

Acrticulo 325°: Bajo la definicion de maltrato escolar, todos los miembros de la comunidad educativa
pueden sufrir algun tipo de maltrato o violencia, no so6lo los estudiantes. No obstante, en funcion del
respeto del principio de interés superior del nifio, revestira mayor gravedad cualquier tipo de maltrato
hacia los estudiantes ejercido por cualquier miembro de la comunidad, especialmente si éste detenta un
cargo de autoridad o pertenece al grupo adulto de la comunidad (apoderados y trabajadores). De esta
forma, los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberdn informar las situaciones de
violencia fisica o psicologica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la
comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del
establecimiento. Si las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctivas, pedagdgicas
o disciplinarias que su propio reglamento interno disponga, podran ser sancionadas de conformidad con
lo previsto en el articulo 16 la Ley sobre Violencia Escolar. Dado que el maltrato escolar puede afectar a
todos los integrantes de la comunidad y en ese sentido es tarea de todos, cada actor educativo debe
comprometerse a respetar tanto el proyecto educativo institucional como el reglamento interno del
establecimiento. Asimismo, todos los miembros de la escuela deben brindar un trato digno y respetuoso
a cada integrante de la comunidad escolar.

Articulo 326°: MEDIDAS PREVENTIVAS Y FORMATIVAS: Para prevenir posibles casos de
violencia 0 acoso escolar al interior de nuestra comunidad, contamos con las siguientes
MEDIDAS PREVENTIVAS:

e Salas de clases y oficinas con visual desde el exterior para monitorear lo que sucede en estos
espacios. Turnos de patio que garanticen un acompafiamiento educativo a los estudiantes durante
los recreos en los distintos espacios de la escuela (patios, bafios).

e Al terminar cada blogue de clases, las salas deben quedar cerradas con llave, para evitar que se
produzcan situaciones en estos espacios que no puedan ser observadas y abordadas por un adulto
responsable.

e Se evitard, dentro de lo posible, que un nifio se encuentre solo con un adulto en un lugar cerrado
y/o no visible, sea apoderado o trabajador.

e Se prohibe el ingreso al establecimiento de los apoderados y cualquier otra persona ajena a la
comunidad educativa durante la jornada escolar, con especial cuidado respecto a cualquiera que
altere la sana convivencia, con respectiva denuncia en caso de ser necesario.

Articulo 327°: En cuanto a las MEDIDAS FORMATIVAS:

De acuerdo a la Ley sobre Violencia Escolar, en su articulo 16e, todos los trabajadores del
establecimiento deben recibir capacitacion sobre la promocién de la buena convivencia escolar y el
manejo de situaciones de conflicto. En nuestra institucion esto se realiza a través de talleres a
implementarse en horario de Consejo de Profesores (donde participan todos los trabajadores) donde
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ademas de los temas anteriormente planteados, se trabajan en la socializacion de los protocolos de
actuacion en relacion a temas de convivencia y violencia escolar. Esto permite que los trabajadores
tengan claridad sobre estos fendmenos (convivencia, violencia, conductas auto-lesivas, riesgo suicida,
abuso sexual, consumo y trafico de drogas, etc.) y sepan qué hacer en caso de situaciones donde se
evidencie violencia escolar (en todas sus manifestaciones).

Realizacion de actividades formativas con estudiantes en horario de asignatura de Orientacion, con la
finalidad de reforzar valores, desarrollar habilidades socioemocionales, ayudar a que estudiantes
conozcan los fendmenos de convivencia y violencia y sepan qué hacer en caso de observar o vivenciar
una situacion de este tipo (protocolos).

En relacion a los estudiantes, también se destina tiempo dentro del horario de Orientacion y Consejo de

Curso (1° bésico a 4° medio) para que los profesores jefe puedan abordar y resolver las dificultades de
convivencia que se puedan dar al interior de cada grupo. Este espacio es muy importante, pues permite
detectar situaciones que requieran de un abordaje desde el Equipo de Convivencia Escolar.

Informar a apoderados respecto a tematicas relevantes relacionadas con Convivenciay Violencia Escolar,
a traves de la realizacion de talleres o material psicoeducativo dentro del horario de reuniones de
apoderados del afio académico.

Acrticulo 328°: A continuacién, se presentan los protocolos de actuacion referidos a las distintas formas
de Violencia que pueden darse entre miembros de la comunidad, sefialando algunos conceptos
importantes y los pasos a seguir en caso de presentarse una situacion de violencia. Se presentan los
protocolos ante:

1. Acoso Escolar

2. Maltrato fisico o psicoldgico de un adulto que detenta autoridad hacia un estudiante

3. Maltrato fisico o psicoldgico hacia trabajadores de la escuela, por parte de apoderados/as

Articulo 329°: Protocolo de actuacion ante ACOSO ESCOLAR:

El Acoso Escolar, es definido por la Ley sobre Violencia Escolar, en su articulo 16, como “toda accion
u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnol6gicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.
De acuerdo a lo anterior, el acoso escolar tiene 4 caracteristicas principales:

1. Seproduce entre pares (estudiantes)

2. Existe una asimetria de poder entre los estudiantes (superioridad versus indefension)

3. Esreiterado o sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido

4. Apuntaa situaciones que puedan darse tanto dentro como fuera del establecimiento, por ejemplo, por
medios virtuales.

Acrticulo 330°: Existen diferentes tipos de violencia entre pares 0 acoso escolar:

a) FISICO: golpes, empujones, rasgufios, entre otros.

b) PSICOLOGICO: intimidacion, chantaje, amenazas, manipulacion, exclusion, entre otros.

¢) VERBAL.: comentarios discriminatorios, difundir chismes o rumores, realizar acciones de exclusién
0 bromas insultantes y repetidas como apodos, insultos, amenazas, burlas, entre otros.

d) CIBERACOSO: se manifiesta cuando un nifio, nifia o joven es molestado, amenazado, acosado,
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humillado, avergonzado, abusado, hostigado, agredido o difamado por otro nifio, nifia o joven, a través
del envio de mensajes, publicaciones de videos o fotografias en cualquier red social, medios tecnoldgico se internet.
Con esta definicion presente, es posible establecer que cualquier situacion que corresponda a ciber-acoso, es
efectivamente una forma de acoso escolar y serd abordada como tal a través del protocolo del colegio.

Articulo 331: PROCEDIMIENTOS DEL COLEGIO ANTE SITUACIONES DE ACOSO
ESCOLAR: 1° ETAPA: RECEPCION DE DENUNCIA: Cualquier miembro de la comunidad
educativa tiene el deber de informar o denunciar de inmediato toda situacion de violencia escolar al
establecimiento, especificamente a los miembros del Equipo de Convivencia Escolar, a fin de activar el
presente protocolo de actuacion y adoptar las medidas correspondientes.

El equipo de Convivencia, especificamente la Encargada de Convivencia, se encargan de recopilar los
antecedentes sobre la situacion, dejando registro en el libro de convivencia escolar. El objetivo de esta
primera fase, ademas de recoger la informacion inicial, es poder contener el conflicto evitando posibles
enfrentamientos entre las partes, pues esto podria dificultar la adecuada resolucién de la situacion
presentada. Asimismo, en esta etapa se busca generar confianza y seguridad en los estudiantes
involucrados, respecto a que el colegio realizara todos los procedimientos pertinentes que permitan abordar
la situacion de violencia.

Articulo 332: 2° ETAPA: INDAGACION Y ANALISIS: La Encargada de Convivencia Escolar
sera las encargada de llevar a cabo el proceso de indagacién, para lo cual podran:

a) realizar entrevistas a los estudiantes involucrados en la situacion,

b) realizar entrevistas alos estudiantes testigos de la situacion,

¢) realizar entrevistas a los apoderados de los estudiantes involucrados,

d) realizar entrevistas a los profesores de los estudiantes involucrados,

e) revisar informacion de libro de clases u otros medios de verificacion que den cuenta de la situacion.
Una vez realizada esta indagacion, se podra analizar de manera integral la situacion denunciada para
definir si corresponde efectivamente a una situacién de acoso escolar y qué caracter presenta. El
establecimiento tendrd como plazo 10 dias hébiles para realizar la indagacion desde que toma
conocimiento de ésta. Luego de ese plazo se realizard un reporte a los estudiantes y apoderados
involucrados con el resultado de la indagacion y las medidas a adoptar.

Articulo 333: 3° ETAPA: ADOPCION DE MEDIDAS Existen dos posibilidades de respuesta
dependiendo del resultado de la indagacion:

1) La situacion NO corresponde a Acoso Escolar: En el caso que la indagacion entregue como resultado
que la situacion no corresponde a acoso escolar, se deberd informar este resultado con la explicacion
correspondiente tanto a los estudiantes involucrados, sus apoderados Y al profesor jefe quien se encargara
de socializar la informacion con los docentes de asignatura si corresponde. Se dejard por escrito la
conclusion de la indagacion en el libro de Convivencia Escolar, la que debera ser firmada por el apoderado.
Pese a que la situacion no corresponda a Acoso Escolar, es posible que si aluda a un conflicto importante
entre las partes, para lo cual se realizara un acompafiamiento desde el Equipo de Convivencia los
estudiantes involucrados, pudiendo realizarse acciones como: arbitraje del Encargada de Convivencia,
monitoreo durante recreos o en sala (a cargo de docentes o Encargada de Convivencia Escolar), derivacion
externa si corresponde, realizacion de trabajo formativo y/o colaborativo en el colegio, entre otras que se
indiguen como adecuadas desde el Equipo de Convivencia Escolar. Asimismo, si corresponde a faltas a la
normativa de estudiantes, se abordaran tal como el reglamento lo sefiala, asignando las sanciones
pertinentes si corresponde.

2) Lasituacion Sl corresponde a Acoso Escolar: En el caso de que laindagacion entregue como resultado
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que la situacion si corresponde a acoso escolar, se informara el resultado a los estudiantes involucrados,
sus apoderados Yy al profesor jefe. El encargado de convivencia escolar tendra la mision de socializar la
informacidn entre los docentes de asignatura. Se dejara por escrito la conclusion de la indagacion en el
libro de convivencia escolar y libro de clases, la que debera ser firmada por los apoderados de los
estudiantes involucrados, junto a las medidas a implementar desde el establecimiento.

Ante esta situacion se tomaran las siguientes medidas:

- Medidas dirigidas a la victima de acoso escolar: Las posibilidades de proteccion y resguardo son
mualtiples y variaran en funcion de las necesidades particulares del estudiante.

El Equipo de Convivencia Escolar serd encargado de definir las acciones a realizar, dentro de las cuales
se identifica:

a) Vigilanciaespecifica de “acosador y acosado” tanto dentro como fuera del aula.

b) Designacion de “persona de confianza” a la que pueda acudir al interior de la comunidad educativa
“Puertas abiertas para salir de sala u/otro espacio”.

¢) Designacion de compafieros/tutores al interior de su grupo-curso.

d) Solicitud de colaboracién a la familia de la victima, para monitorear situacion y generar acciones
protectoras a implementar tanto dentro como fuera del establecimiento.

e) Apoyo individualizado desde equipo de Convivencia Escolar (orientadoras), entregando pautas de
auto-proteccion, técnicas de relajacion y control del estrés, entre otras estrategias que sean Utiles al
estudiante para afrontar la situacion de acoso escolar.

f) Derivacién a Intervencion psicoldgica externa.

g) En aquellos casos en que el acoso no haya consistido en agresiones fisicas, serd posible iniciar un
proceso de arbitraje entre las partes.

Medidas dirigidas al estudiante victimario en el acoso escolar: ElI Equipo de Convivencia Escolar sera
encargado de definir las acciones a realizar con el estudiante agresor, dependiendo de la caracterizacién
de la situacion de acoso escolar (frecuencia, tipo de violencia ejercida, toma de consciencia de lo ocurrido,
etc.). Dentro de las posibles acciones se identifica:

a) Solicitud de colaboracion a la familia del agresor/a, entregando estrategias de abordaje y formacion
para el hogar.

b) Apoyo individualizado desde Equipo de Convivencia Escolar (orientadoras), entregando

pautas en relacion a habilidades sociales y resolucion asertiva de conflictos.

¢) Derivacion a Intervencidn psicoldgica externa.

d) Realizacion de actividades reparatorias hacia la victima y/o el curso

e) Medidas formativas y/o colaborativas.

f) Aplicacion de las correcciones estipuladas en el RICE el que impone sanciones las cuales van desde
una amonestacion verbal hasta la Cancelacion de Matricula, dependiendo de la gravedad de la falta,
programas Yy estrategias especificas de modificacion de conducta y ayuda personal, derivacién y
seguimiento en materia de proteccion de menores, si procede, etc.

Articulo 334: 4° ETAPA: SEGUIMIENTO:

El sequimiento de la situacion de Acoso Escolar, quedara a cargo del Equipo de Convivencia Escolar,
distribuyendo tareas y roles entre los distintos miembros del equipo (Coordinadoras de Ciclo,
Inspectores, Encargada CE, Orientadoras), para monitorear las distintas acciones implementadas, con el
fin de evitar nuevas situaciones de riesgo. Las acciones especificas de seguimiento de cada situacion de
acoso escolar se definiran dependiendo de la caracterizacion del caso, no obstante, dentro de las
posibilidades se identifica: entrevistas individuales y/o grupales a los estudiantes, citaciones a los
apoderados, entrevistas con profesores, monitoreo de estudiante en recreo, monitoreo de derivaciones,
entre otras. Si los apoderados llegasen a requerir mayor informacién sobre el proceso de indagacion,
adopcion de medidas y seguimiento, de la entregada en las entrevistas realizadas, estan invitados a
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solicitar entrevista con la o0 Encargada de Convivencia Escolar.

Articulo 335: 5° ETAPA DE CIERRE
e Comité de Convivencia, deben conseguir que los miembros del grupo, de forma individual, tomen
conciencia de la situacion que estan viviendo y se comprometan a realizar una serie de acciones que
mejoren su situacion social.
e Elaborar un informe por escrito para que el Director determine si se hara la denuncia formal ante
Fiscalia u otro organismo Publico (Carabineros o Policia de Investigaciones) en el caso de ser
necesario. En esta etapa se expone todos los antecedentes recopilados hasta el momento en el libro de
registro de Convivencia Escolar.

e Se informa de la denuncia y de los resultados obtenidos a Superintendencia de Educacion, en caso de ser

necesario.

Sintesis Resumen intervencidn urgente ante acoso escolar y maltrato

ETAPA

PRINCIPALES ACCIONES

PLAZQOS

RECEPCION
DENUNCIA

DE

Recibida la denuncia cualquier miembro de la
comunidad escolar del colegio, sea directivo,
docente, estudiante, profesional de apoyo,
administrativo y personal auxiliar, que tome
conocimiento, ya sea a través del propio estudiante
0 a través de una observacion directa de una
situacion de acoso escolar, efectuado dentro o fuera
del establecimiento educacional, le correspondera
comunicar los hechos al responsable, segln cuadro
descriptivo. En el caso de los apoderados, podran
acercarse al Profesor Jefe, Encargado de
Convivencia o algin miembro del Equipo
Directivo, para plantear hechos o situaciones que
pudieren ser constitutivas de conflicto entre pares
0 acoso escolar.

En el caso de que el estudiante entregue sefiales de
gue desea comunicar algo delicado y lo hace
espontaneamente, el funcionario del
establecimiento que detecte dicha situacion, lo
invitard a conversar en un espacio que resguarde su
privacidad.

La victima debe dejar relato escrito de los
hechos.

El Encargado de Convivencia Escolar
comunicara a la Direccién del colegio.

48 horas

ETAPA:
INDAGACION
ANALISIS

Y

Se abre carpeta de investigacién Reunion
equipo directivo Comunicacién a las familias
y entrevistas a los denunciados y observadores.
Revision de otros antecedentes.

10 dias habiles

ETAPA:
ADOPCION
MEDIDAS

DE

Maltrato escolar: Comunicacion a las familias
entrega de medidas disciplinarias. Cierre de
carpeta de investigacion.

Dentro de los 10 dias habiles.

54




Acoso escolar: Creacion de un plan de
intervencion Comunicacion con las familias,
entrega de medidas de apoyo y disciplinarias
(victimario) Comunicacion a los profesores
Cierre proceso de investigacion

Se desestima el hecho denunciado:
Comunicacién con las familias, entrega de
medidas disciplinarias. Se cierra la carpeta de
investigacion.

ETAPA DE | Monitoreo al plan determinado para los 15 A 30 dias habiles
SEGUIMMIENTO | involucrados. :

ETAPADE CIERRE | Entrevista a la victima 5 dias habiles en caso de tomarse
A. Las conductas cesan, se cierra el una medida disciplinaria
proceso. extraordinaria

B. Las conductas continGan: reevaluacion
de medidas, comunicacién nuevamente a
las familias, derivacion externa.

C. Elaborar un informe por escrito para
que el Director determine si se hara la
denuncia formal ante Fiscalia u otro
organismo Publico (Carabineros o Policia
de Investigaciones) en el caso de ser
necesario. En esta etapa se expone todos
los antecedentes recopilados hasta el
momento en el libro de registro de
Convivencia Escolar.

Articulo 336: Protocolo de actuacion ante: MALTRATO FISICO O PSICOLOGICO DE UN
ADULTO QUE DETENTA AUTORIDAD HACIA UN ESTUDIANTE:

Los adultos, tienen el deber de resguardar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, en funcion del
interés superior del nifio. En relacion a esto, es deber de todos los adultos proteger a los nifios de toda forma
de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién. Asimismo, los
establecimientos educacionales, segun indica la Ley General de Educacion (2009), tienen la obligacién de
resguardar la integridad de todos los estudiantes, siendo responsables de su seguridad y bienestar, para lo
cual deben proteger a los estudiantes frente a todo tipo de accién que afecte su integridad, tales como
accidentes o situaciones de violencia, ya sea por accion intencionada, omision o por negligencia. En funcién
de esto, revestira de caracter gravisimo cualquier forma de violencia ejercida por parte de adultos
(trabajadores o apoderados) de la comunidad educativa hacia algun estudiante, debiéndose aplicar el
siguiente protocolo de actuacion ante maltrato fisico psicologico de un adulto hacia un nifio, nifia o
adolescente de nuestra escuela. Ademas, en los casos en que los apoderados o la familia incumplan los
derechos fundamentales de los nifios, se debera aplicar el protocolo de actuacion ante situaciones de
vulneracion de derechos.
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Articulo 337: PROCEDIMIENTOS DEL COLEGIO ANTE MALTRATO FISICO O
PSICOLOGICO DE UN ADULTO HACIA UN ESTUDIANTE: 1° ETAPA: RECEPCION DE
DENUNCIA:

Si el hecho es observado directamente por un adulto miembro de la escuela (trabajador o apoderado), se
debe intervenir para detener el acto de violencia. Quien observa e interviene en la situacion, es necesario
que identifique a los implicados: nombre de quien cometié la agresion, de la victima y de quienes la
presenciaron en su calidad de espectadores, para que informe de esto a la Encargada de Convivencia
Escolar. En caso de que la situacién no haya sido presenciada por un adulto miembro de la escuela
(trabajador o apoderado), y sea el estudiante agredido quien informe esta situacién, sera la persona que
recepcione su relato el encargado/a de informar de lo ocurrido a la Encargada de Convivencia Escolar. A
su vez, la Encardada de Convivencia Escolar informara la situacion a la Direccion del establecimiento, para
el discernimiento de las medidas correspondientes a adoptar. De cada actuacion y resolucion debe quedar
constancia escrita en los instrumentos propios de la escuela (libro de convivencia escolar).

Articulo 338: 2° ETAPA: INDAGACION Y ANALISIS:

La Encargada de Convivencia y el equipo de esta area, serdn los encargados de realizar la indagacion de
esta situacion. Para esto tendran como plazo 10 dias habiles desde que toman conocimiento de la situacion,
luego de la cual deberan indicar las medidas a adoptar con los implicados. Para esto, se realizaran entrevistas
personales con cada uno de los involucrados, para recabar los antecedentes que permitan vislumbrar de
manera integral la situacion. Asimismo, se comunicara al apoderado/a de los hechos acontecidos a traves
de una entrevista personal (se citard mediante agenda, correo electronico y/o llamado telefénico), de la cual
es posible que el estudiante afectado participe si se estima conveniente y éste accede.(*) En los casos de
agresion fisica, e llevara al afectado a un centro asistencial cercano para constatar lesiones.

Articulo 339: 3° ETAPA: ADOPCION DE MEDIDAS:

Si el responsable de ejercer violencia fisica hacia un estudiante fuese un trabajador del establecimiento, sera
separado de sus funciones mientras dure la investigacion de los organismos competentes (PDI, Carabineros,
Fiscalia, Tribunales). Su situacion laboral sera evaluada por la Direccion del Establecimiento, dependiendo
del dictamen de estos organismos. Cabe sefialar que el establecimiento educacional, no cuenta con las
facultades juridicas para suspender las funciones de una o un trabajador que ha sido denunciado por la familia
u otra persona, por tanto, solo se apartara de las funciones al supuesto agresor/a, en el caso de que la Fiscalia
Judicial de Chile del Ministerio Publico, decrete en su contra la medida cautelar de prision preventiva.
(ORD. N° 471 del 27.01.2017, de la Direccidn del Trabajo).

Si el responsable fuese un apoderado u otro adulto ajeno al establecimiento, la Direccion del
establecimiento, procederan a realizar una denuncia del hecho ante la autoridad respectiva. El estudiante
que sea victima de violencia escolar, asi como su familia, contaran con apoyo socioemocional por parte del
colegio (derivacion a Psicéloga a red externa).

Articulo 340: 4° ° ETAPA: SEGUIMIENTO:

El seguimiento de la situacion, quedara a cargo del Equipo de Convivencia Escolar, distribuyendo tareas y
roles entre los distintos miembros del equipo (Coordinadoras de Ciclo, Encargada CE, Orientadoras,
Asistente Social), para monitorear las distintas acciones implementadas, con el fin de evitar nuevas
situaciones de riesgo. Dentro de las posibilidades de seguimiento se identifica: entrevistas frecuentes a
involucrados, citaciones a los apoderados, entrevistas con profesores, monitoreo de estudiante en recreo,
monitoreo de derivaciones, entre otras. Si los apoderados llegasen a requerir mayor informacion sobre el
proceso de indagacion, adopcién de medidas y seguimiento, de la entregada en las entrevistas realizadas,
estan invitados a solicitar entrevista con la Encargada de Convivencia Escolar.
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Articulo 341: - Protocolo de actuacion ante MALTRATO FISICO O PSICOLOGICO HACIA
TRABAJADORES DEL COLEGIO, POR PARTE DE APODERADOS/AS:

Los padres y apoderados son miembros de la comunidad educativa, y como tales deben compartir y respetar
el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del establecimiento. Ademas, deben apoyar el
proceso educativo de sus hijos y brindar un trato respetuoso a los demas integrantes de la comunidad
educativa (alumnos, padres y apoderados, equipos directivos, profesores, asistentes de la educacion y
sostenedores). Frente a situaciones de maltrato de un apoderado a un trabajador, el establecimiento actuara
segun la normativa para apoderados indicada en el reglamento interno, independientemente de las acciones
legales que se puedan tomar en contra del agresor, en caso que corresponda. Es importante sefialar que no
se puede sancionar a un estudiante, ni menos poner en riesgo su continuidad educativa, por acciones o

Faltas cometidas por sus padres y/o apoderados. Por esta razdn, las sanciones establecidas en el reglamento,
refieren exclusivamente a la participacion de los apoderados como miembros de la comunidad, en un marco
de respeto a las normas basicas de convivencia que cada comunidad haya definido. Ante una situacién de
agresion fisica, psicologica o de amenazas por parte de un padre, madre, apoderado hacia un trabajador de
la Comunidad educativa, se procedera con el siguiente protocolo:

Articulo 342: 1° ETAPA: RECEPCION DE DENUNCIA:

El hecho debe ser denunciado a la Encargada de Convivencia Escolar. Esta denuncia puede realizarla el
propio trabajador/a afectado o bien algin otro miembro de la comunidad que haya presenciado la agresion.
Es importante identificar a quien cometio la agresién, ademas de la victima y de quienes la presenciaron en
su calidad de espectadores. La Encargada de Convivencia Escolar informara la situacion a la Direccion del
establecimiento, para el discernimiento de las medidas correspondientes a adoptar.

Articulo 343: 2° ETAPA: INDAGACION Y ANALISIS:

La Encargada de Convivencia Escolar, junto con la Direccion del establecimiento, seran los encargados de
realizar la indagacion de esta situacion. Para esto tendran como plazo 5 dias hébiles desde la toma de
conocimiento del hecho, luego de las cuales, de ser preciso se debera denunciar a la justicia. Se realizara
una investigacion interna, para determinar y/o aclarar el hecho y la gravedad de estos actos, presentando
antecedentes y donde el apoderado podra hacer sus descargos. (*) En los casos de agresion fisica, se llevara
al afectado a un centro asistencial cercano para constatar lesiones.

Articulo 344: 3° ETAPA: ADOPCION DE MEDIDAS:

La Direccion de colegio, juntamente con el funcionario agredido(a) y/o amenazado(a), deberan denunciar
tal situacion a la justicia: Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalia del Ministerio Pablico
0 Tribunales de Justicia. Asimismo, se pondréa en conocimiento de la situacion y denuncia a la Unidad de
Resguardo de Derechos de la Superintendencia de Educacion. De ser posible, se recomienda disponer de
fotografias de las agresiones y/o lesiones sufridas, de las amenazas o difamaciones y denostacion, las cuales
pueden servir de evidencia ante la justicia.

Debera dejarse constancia escrita de la situacion de estos actos en la hoja de vida del estudiante existente
en la colegio, constancia que sera refrendada por la firma del funcionario agredido y de la Direccion.
Mientras se realiza el proceso penal vinculado con la denuncia, a nivel de colegio se establecera como
sancion que el apoderado que cometiese este tipo de acciones hacia algin miembro de la comunidad
educativa, perdera automaticamente la calidad de apoderado ya sea titular o suplente. Tal decision es
irrevocable por un periodo indefinido o hasta que el colegio, a través del Consejo Escolar, determine lo
contrario y levante la sancion. Esta sancion sera informada a la Superintendencia de Educacion y a la
Provincial de Educacion.
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Articulo 345: 4° ETAPA: SEGUIMIENTO:

Se realizard seguimiento de la situacion a través de entrevistas desde Direccién y/o Encargada de

Convivencia Escolar al trabajador agredido, asi como monitoreo de los avances del proceso legal en caso
de denuncia.
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TITULOSEPTIMO: PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE ABUSO
SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

Aurticulo 346°: En torno al abuso sexual, Las principales responsabilidades del Director, Equipo
Directivo y comunidad educativa son:

 Deteccidn y notificacion de situaciones de riesgo de agresion sexual.

e Orientacion y apoyo ala familia.

Articulo 347°: Los equipos de los colegios deben dar a conocer las situaciones detectadas y no dejar que
permanezcan ocultas. Cuanto antes se notifique, antes se podran activar los recursos necesarios para
atender al nifio/a y a su familia, evitando el agravamiento y cronicidad del posible abuso sexual.

Articulo 348°: 1° Etapa: TOMA DE CONOCIMIENTO

Ante el relato del estudiante, quien tome conocimiento del hecho debera Acoger al estudiante evitando
cualquier juicio de valor, incredulidad o desaprobacion respecto a lo narrado. No se debe sobre-
entrevistar alumno/a.

En el caso de que un nifio/a o alumno/a entregue sefales de que desea comunicar algo delicado y lo hace
espontaneamente, el funcionario que detecte dicha situacién debera acogerlo. En caso de que el relato o las
evidencias de vulneracidn hagan presumir que es producto de una agresion familiar o de un adulto cercano
a la familia, tomar las precauciones para evitar la resistencia a colaborar de parte de la familia y propiciar
un adecuado despliegue de proteccién hacia el menor. En estos casos se debera solicitar un apoyo
especializado o realizar la denuncia. Luego de la entrevista con el estudiante, dejar registro textual de lo relatado por
éste/a, evitando cualquier interferencia por el adulto. En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, el
Director o Encargado de Convivencia Escolar, o la persona que este designada, debera trasladar al nifio/a o
alumno/a al centro asistencial para una revisién médica, de inmediato, informando de esta accion a la familia
en paralelo via telefonica.

Cualquier miembro de la comunidad educativa ante la sospecha de que un estudiante esté viviendo una
situacion de abuso sexual, debera: Informar de manera urgente a Orientacion y/o Dap. En el plazo, tan
pronto se tome conocimiento del hecho.

Quien tome conocimiento o tenga sospecha de un abuso sexual a un estudiante debe dar cuenta de esta
situacion a la Directora o Encargada Convivencia Escolar, entregando el relato del estudiante por escrito
o verbalizando lo observado. La Encargada de Convivencia Escolar debera informar de esta situacion al
Profesor Jefe (en caso de no estar informado previamente, en el menor tiempo posible).

Articulo 349°: 2° Etapa: Activacion de Protocolo, Informacion a la Familia y Denuncia:

La Encargada de Convivencia Escolar estara encargada de recopilar los antecedentes administrativos y/o
de carécter general del nifio/a alumno/a (registros consignados en la hoja del vida, entrevistas con
profesores jefes y asignatura u otros que pudieren tener informacidn relevante de su realidad escolar), a
fin de aportar a la investigacion, en un plazo maximo de 5 dias habiles. Entre estos antecedentes estan
los registros consignados en la hoja de vida del libro de clases, con el fin de visualizar posibles cambios
en su conducta, entrevistas con profesor/a jefe u otro/a que tenga informacion relevante acerca del nifio/a
y/o su familia, lugar/es del establecimiento donde eventualmente se hubiera cometido el abuso,
determinacion de qué adulto/a deberia haber estado a cargo del nifio o nifia en ese momento, etc. El
establecimiento no debe investigar el delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar

59



oportunamente para proteger al nifio/a, denunciar los hechos y realizar la derivacion pertinente. Tanto la
investigacion como el proceso de reparacién estan a cargo de otras instituciones especializadas.

INFORMAR A LA FAMILIA: La Directora, Encargada de Convivencia tomara contacto con el/la
apoderado/a, familiar o persona adulta que asuma la proteccion del estudiante para informar la situacion.
Ante la ausencia de algun familiar, 0 ante su resistencia o negativa a denunciar el hecho, o frente a la
sospecha de que él o la agresora es un/a miembro de la familia, el establecimiento educacional tiene el
deber de presentar la denuncia. Sin embargo, si la familia ha demostrado ser protectora y toma la iniciativa
o manifiesta disposicion para denunciar, al establecimiento le corresponde Acompafiarla, orientarla y
apoyarla en este proceso.

Medidas y forma de comunicacién con los apoderados: Las medidas que se adopten que involucren a los
apoderados son, entre otras:
e Entrevista de informacion
e Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al nifio o alumno.
Entrevista para informar medidas de resguardo al nifio o alumno.
Entrevistas con equipo de apoyo;
Entrevistas de seguimiento.

Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. La
comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las
familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion: Teléfono
del apoderado informado al colegio, respaldando la informacién a través de mail, si fuese necesario.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los conductos
regulares de funcionamiento del establecimiento; con preferencia, a través de reuniones de equipo,
entrevistas y/o por mail.

La comunicacién con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las
familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion: en un
plazo no mayor de 24 horas.

DENUNCIA: En caso en que la familia se niegue a realizar la denuncia y segun lo que detalla el Codigo
Procesal Penal, al existir la sospecha fundada, el colegio tiene el deber de realizarla denuncia a los
organismos competentes: Carabineros, Policia de Investigaciones, Ministerio Publico o Tribunales de
Garantia, dentro de las primeras 24 horas luego de recibido el relato, con el fin de que se investiguen los
hechos. De esta forma, la Encargada de Convivencia Escolar, en conjunto con Directora del
establecimiento y aquel adulto de la escuela que haya recibido el relato del estudiante, son los encargados
de efectuar la denuncia ademéas de estar dispuestos a colaborar con la Justicia durante el proceso,
facilitando informacion, declarando en calidad de testigo, etc. Es importante insistir en que, al no
denunciar o detener una situacion abusiva, quienes saben de ella se convierten en complices de un delito.

En caso de tratarse de un hecho que revista las caracteristicas de delito y existan signos evidentes o cuya

gravedad se pueda presumir del relato del nifio o alumno, se establecer4 comunicacion con abogado y/o
Directora de la entidad sostenedora para presentar denuncia, segun art. 175 del Cédigo Procesal Penal,
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sin perjuicio de evaluar la presentacion de una medida de proteccion ante Tribunales de Familia. Dentro
de las 24 hrs. de la toma de conocimiento del hecho, plazo para presentar la denuncia.

Articulo 350: 3° Etapa: SEGUIMIENTO La Encargada de Convivencia Escolar realizaran seguimiento
del estudiante y del avance del caso, para lo que se mantendran informadas de los avances de la situacion,
conoceran el estado de la investigacion si esta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas de proteccion
que se aplicasen y del tratamiento reparatorio si existiera, todo ello con el fin de articular y coordinar las
acciones, garantizando que ese nifio, nifia o adolescente no vuelva a ser victimizado/a.

Articulo 351: 4° Etapa: CIERRE:

Verificado el progreso del alumno/a, coordinadora de ciclo y/o encargada de convivencia escolar, con la
autorizacion de rectoria Direccion y previa entrevista con los padres, procedera a cerrar la carpeta del nifio
o alumno. EIl periodo que comprende esta etapa es entre 30 a 60 dias, sin perjuicio de que el seguimiento
pueda continuar.

Articulo 352: MEDIDAS COMPLEMENTARIAS, SOLO SICORRESPONDE-:

Traslado a un centro asistencial: Si se observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifio, nifia o adolescente,
0 este/a expresa alguna molestia fisica que haga sospechar de maltrato y/o abuso sexual, la Encargada de
Convivencia Escolar debe acompafarlo/a al centro asistencial mas cercano para que lo/a examinen, como
lo haria si se tratase de un accidente escolar. En forma paralela, se debe avisar a la familia y/o apoderado,
sin embargo, no se requiere la autorizacion de la familia para esta accion.

Disponer medidas pedagdgicas: En los casos en que la situacion de agresion sexual se haya dado en el
colegio sea de conocimiento publico por estudiantes o apoderados, se contempla la realizacion de un
Consejo de Profesores/as liderado por la Directora, Jefa y Encargada de Convivencia Escolar, cuya
finalidad es definir e implementar estrategias de informacion y/o comunicacién y de contencién de
docentes, estudiantes y apoderados, asi como velar porque el nifio o nifia afectado conserve dentro de lo
posible, su rutina cotidiana, evitando su estigmatizaciéon y promoviendo la contencion.

Presentar los antecedentes a la Superintendencia de Educacion: Siempre que el caso de maltrato o
agresion sexual se haya cometido al interior del recinto educacional, correspondera hacer la denuncia en
la Superintendencia de Educacién, entidad responsable de fiscalizar que los establecimientos tengan
protocolos de actuacion en esta materia, y que éstos hayan sido debidamente ejecutados tras la denuncia.

Avrticulo 353: DE LA OBLIGACION DE RESGUARDAR LA INTIMIDAD E IDENTIDAD DE LOS
NINOS/AS O ALUMNOS/AS INVOLUCRADOS Y DE LA INFORMACION AL RESTO DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR:

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacién de vulneracién de derechos, se
procurara resguardar la intimidad e identidad de los nifios o alumnos involucrados. En las primeras
atenciones, se procurara que esté siempre acompafiado de un funcionario del colegio o de sus padres,
cuando concurran al colegio, evitando en todo momento la sobreexposicion del nifio o alumno hacia la
comunidad, la interrogacién o indagacion inoportuna de manera de evitar su re-victimizacion.

Segun sea el caso, el colegio determinara los tiempos y las formas de socializar con quien estime
pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccién de los nifios 0 alumnos,
no siendo en ningun caso obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa. Sin perjuicio
de lo anterior, y ante situaciones especialmente graves, el Director debera informar a las demas familias
y apoderados del colegio. Segun sean las circunstancias, esta comunicacion se podré realizar a traves de
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Reuniones de apoderados por curso, asambleas generales, correo institucional y circulares informativas.

En cualquiera de estos casos, los objetivos de la misma seran:

«  Explicar lasituacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles,
a fin de evitar distorsiones en la informacién o situaciones de secretismo que generen desconfianzas
entre las familias respecto a la labor protectora del Colegio.

=  Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se implementaran en
la comunidad educativa a razon del hecho.

=  Solicitar colaboracion y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la labor formativa en
torno a la necesidad de fortalecer la buena convivencia y prevenir el maltrato infantil y/o cualquier
situacion de vulneracion de derechos.

Todo lo anterior, en un plazo no mayor a 5 dias habiles, desde que se toma conocimiento.

Avrticulo 354: DE LA OBLIGACION DE RESGUARDAR LA IDENTIDAD DEL ACUSADO O
ACUSADA, O DE QUIEN APARECE COMO INVOLUCRADO EN LOS HECHOS
DENUNCIADOS

En todo momento y hasta que la investigacion no se haya resuelto, se procurara resguardar la identidad
de las personas involucradas en el hecho. La informacion que se entregue por las personas responsables
de los protocolos sera las estrictamente necesaria para el esclarecimiento de los hechos del ambito
escolar, reconociendo que, de existir hechos que revistan caracteristicas de delito, el Colegio debe derivar
tanto las evidencias como a los afectados a los organismos competentes.

En el caso que la sospecha apunta a un funcionario(a) como agresor(a), sera separado de sus funciones
mientras dure la investigacion de los organismos competentes (PDI, Carabineros, Fiscalia, Tribunales).
Su situacion laboral sera evaluada por la escuela, dependiendo del dictamen de estos organismos. Cabe
sefialar que el establecimiento educacional, no cuenta con las facultades juridicas para suspender las
funciones de una o un trabajador que ha sido denunciado por la familia u otra persona, por tanto, solo se
apartard de las funciones al supuesto agresor/a, en el caso de que la Fiscalia Judicial de Chile del
Ministerio Pablico, decrete en su contra la medida cautelar de prisién preventiva. (ORD. N° 471 del
27.01.2017, de la Direccion del Trabajo).

Articulo 355: LAS MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS NINOS/AS O EL
ALUMNOS/AS AFECTADOS CONSIDERAN LAS SIGUIENTES ACCIONES:

e Activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico tales como apoyo de Orientacion o
derivacional redes de salud publica (psic6logo).

e Evaluar en el caso que sea necesario la eximicion del deber de asistir al colegio por un tiempo prudente
y brindar acompafiamiento pedagdgico, recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras.

e También se evaluara la conveniencia de la derivacion del nifio o alumno a las instituciones y
organismos competentes, como OPD comunal.

e Se adoptaran otras medidas de resguardo para proteger la integridad del nifio o alumno, segin la
gravedad del caso.

e Separacion del adulto eventualmente responsable de su funcion directa con los alumnos o nifios,
mientras dure la investigacion.
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NO DEBE:

e Actuar de forma precipitada ni improvisada.

e Interrogar ni indagar de manera inoportuna al nifio, nifia o adolescente.

e Minimizar ni ignorar las situaciones de maltrato o abuso.

e Investigar los hechos: Se hace presente que el Colegio no investiga el delito, asi como tampoco

recopila pruebas sobre los hechos, dado que ello es funcion exclusiva de los organismos publicos
competentes.

Articulo 356: Instituciones relacionadas el resguardo de derechos y la proteccion del menor:
Con lafinalidad de contar con la informacion publica relacionada con la proteccion de los derechos del
nifio se ponen a disposicion de la comunidad los siguientes datos.

En caso de sospecha o evidencia de, por ejemplo, un caso de maltrato, violacion o abuso sexual infantil,

concurrir 0 comunicarse con:

e Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

e Policia de Investigaciones (PDI).

e Tribunales de Familia.

e Fiscalia.

e Servicio Médico Legal.

e 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacién y orientacion sobre casos de abusos

sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los dias, con cobertura a nivel nacional.

e 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan

amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion,

orientacion y se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24 horas del dia, con cobertura a nivel

nacional.

¢ 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual.
La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después las llamadas son derivadas a la Policia
de Investigaciones (PDI).

¢800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la Corporacion de
Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se
entrega informacion, derivando el caso a la institucion que corresponde, y aconsejando a quienes
Ilaman muy afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

¢22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacion de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar
sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que
tengan causas en las fiscalias (violacion, parricidio y explotacion sexual de nifios y nifias), entre otros.
El horario de atencion es de 9:00 a 18:00 hrs., de lunes a viernes.
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PASOS A SEGUIR:
1. Agresion al nifio o alumno fuera del contexto escolar

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Si un nifio o alumno llega al colegio
con lesiones fisicas evidentes o relata
1° Etapa haber sido agredido sexualmente, el
Toma de adulto que evidencie las lesiones o
Conocimiento reciba el relato deberd brindarle| Funcionario/Encargado Tan pronto se tome
contencién emocional inicial e de Convivencia y/o conocimiento del
informar  inmediatamente a la Coordinador. hecho.

Encargada de Convivencia Escolar
para que se active el respectivo
protocolo.

El funcionario debera dejar por escrito
la situacion, sefialando nombre del
nifio o alumno, dia y hora, relato, lo
mas textual posible, en el libro de
convivencia escolar o via correo
electronico.

2. Una vez recibida la informacion
preliminar, el Encargado de
Convivencia y/o  Coordinadora
debera informar a la Direccion del
Colegio la activacién del presente
protocolo.

2° Etapa
Activacionde

Protocolo,
Informacion
alaFamiliay

Denuncia.

3. En caso de tratarse de un hecho que
revista las caracteristicas de delito y
existan signos evidentes 0 cuyg
gravedad se pueda presumir del relato
del nifio/a 0 alumno/a, se procedera
segun lo establecido en el art. 175 de

Cadigo Procesal Penal, sin perjuicig
de evaluar la presentacion de una
medida de proteccion ante Tribunales
de Familia.

4, Se informard de inmediato ¢
apoderado la activacion del presente
protocolo (via telefénica, entrevista
y/o por correo electrénico).

5. Si fuese necesario constatar
lesiones, el encargado de convivencia
escolar, o el funcionario que designe
Direccion, deberd acompariar alnifio/a
o alumno/a al centro asistencial méas
cercano. En este caso se

comunicara al apoderado del nifio/a o

Directora/
Coordinadora de Ciclo
y/o Encargado de
convivencia escolar.

Dentro de las 24 hrs.
de la toma de
conocimiento del
hecho, plazo para
presentar la denuncia.
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alumno/a la derivacion y se le
solicitard su presencia en el centro
asistencial.

6. Si el hecho no es constitutivo de
delito: Se realizara derivacion interna
al Depto. De Orientacion.

7. En todo momento se procurara
resguardar la intimidad e
identidad del nifio o alumno,
acompafiarlo por un adulto
responsable o su apoderado en la
medida de lo posible, evitando
exponer su experiencia al resto de
la comunidad, interrogarlo o
indagar de manera inoportuna,
para no re-victimizarlo.

3° Etapade
Seguimiento

8. Entrevista con el apoderado
Posterior a la constatacion de lesiones
o informacién previa del apoderado, la
Directora citara para una entrevista en
la que se procurara acordar un plan de
trabajo conjunto para revisar Ig
situacion del alumno/a fuera de
contexto escolar y determinar la
procedencia de medidas de proteccién
Se debe dejar constancia por escrito en
el libro de convivencia escolar.

9. Junto con ello se deberd activar
alguna de las siguientes acciones:
- Plan de acompafiamiento y apoyq
especializado (medidas formativas
pedagdgicas y psicosociales segun
necesidad) al nifio o alumno y el curso.

Informacion discrecional N
procurando guardar la
confidencialidad del asunto, a todog
los profesores del nifio o alumno cor
la finalidad de activar estrategias dé
prevencion y de proteccion.
10. De todo lo que se acuerde s¢
entregara la informacion oportuna 4§
las familias, procurando mantener uné
constante comunicacion.
11. Durante las siguientes semanas ¢
coordinadora de ciclo y/o encargadg
de convivencia escolar, debera realiza
un monitoreo de las accione;
adoptadas y de la situacion del nifio o

Encargada de
Convivencia Escolar y
Coordinadora de Ciclo.

Plazo entrevista:
dentro de las 24 horas
siguientes de
conocido el hecho.

Plazo seguimiento: 2a
4 semanas desde
activacion, salvo

necesidad de ampliar
segun estado del

alumno.
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alumno. De ello se informara a los
apoderados y se dejara constancia en
la carpeta del nifio o alumno.

4° Etapa de 12.  Verificado el progreso de Encargada de 30 a 60 dias, sin
Cierre del alumnof/a, coordinadora de ciclo y/o| Convivencia Escolar, perjuicio de que el
protocolo encargada de convivencia escolar, con  Coordinadora de Ciclo seguimiento pueda
la autorizacion de rectoria Direccion y /Direccion. continuar.
previa entrevista con los padres,
procedera a cerrar la carpeta del nifio
o0 alumno
Agresion sexual o hecho de connotacion sexual por otro nifio/a o alumno/a del establecimiento:
Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Todo miembro de la comunidad Tan pronto se tome
escolar que reciba el relato, constate conocimiento del
la evidencia fisica o psicoldgica de hecho.
1° Etapa un posible caso de agresion o abuso | Funcionario/Encargado
Toma de o reciba la denuncia de un tercero, de Convivencia y/o Realizar la denuncia:

Conocimiento

deberd dar aviso de inmediato a
Encargada de Convivencia Escolar
para que
protocolo.
2. Si el hecho es constitutivo de
delito se debera realizar la denuncia
en la fiscalia, de acuerdo con las
reglas generales.

3. La
Informara a Direccion la activacion
del presente.

active el presente

Encargada de Conv.

Coordinador.

dentro de las 24 horas
siguientes al
Conocimiento del
hecho a la fiscalia en
caso que el supuesto
agresor sea mayor a 14
anos.

En el caso que el
agresor 0 supuestos
agresores sean
menores de 14 afios al
tribunal de familia.

2° Etapa
Activacionde

Protocolo,
Informacion
alaFamiliay

Denuncia.

4. Informacion al apoderado: El
Encargado de Convivencia Escolar
y/o Coordinadora de ciclo se
comunicara con el apoderado del
nifio o alumno agredido y del
alumno agresor

denuncia. Se les informara

y se citara a entrevista. La citacion
a entrevista se hara por medio

dejando
electrénico, cuidando de entregar
solo informacién administrativa yno
develar el hecho en resguardo dela
confidencialidad del asunto. La

tan pronto
tome conocimiento de la

preliminarmente la situacién

de llamado telefonico,
respaldo  por correo

Directora/
Coordinadora de Ciclo/
encargada de
convivencia escolar.

Dentro de las 24 hrs. de

la toma de
conocimiento del
hecho.
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entrevista se realizara con la

Direccion del Colegio,
Coordinadora de ciclo y el
encargado de convivencia escolar.

5. En todo momento se procurara
resguardar la intimidad e identidad
del nifio o alumno, acompariarlo por
un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo
posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la
comunidad, interrogarlo o indagar de
manera  inoportuna, para no
revictimizarlo.

6. Medidas de proteccion del nifio o
alumno. Si el hecho es constitutivo de
delito y se ha efectuado la denuncia,
la investigacion debe ser realizada por
la autoridad competente.
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5. Entrevista con los
apoderados del alumno agresor en que
se les informara sobre el estado de
situacion escolar (se debe informar la
activacion del protocolo demedidas
disciplinarias a aplicar pues se trata de
una situacion considerada como falta
Gravisima, de acuerdo con lo
establecido en el RICE, plazos y
acciones).

6. También se les informara de
la activacion de wun plan de
acompaiiamiento a cargo  del
encargado de convivencia escolar y
del Profesor Jefe.

7. Activacion de redes de apoyo
segun necesidad. De todo lo realizado
se debera dejar constancia escrita
Libro de Convivencia Escolar y hoja
del nifio o alumno cuidando siempre
la confidencialidad.

8. Realizada la investigacion de
los hechos y si procede aplicar
medidas del RICE, la Direccion citara
al apoderado para informar la
resolucion, medidas e informara el
derecho a solicitar la reconsideracion
de la medida (apelacién) 5 dias a
contar de la fecha de notificacion.

Q. Presentacion de la carta de
reconsideracion (apelacion), si el
apoderado asi lo ha estimado.

Directora/
Coordinadora de Ciclo/
encargada de
convivencia escolar.

Coordinadoradeciclo/
encargada de
convivencia escolar/
Profesor Jefe/ equipo de
apoyo.

La Directora informa
sobre las medidas
disciplinarias y
resolucion de la carta
de reconsideracion.

Dentro de las 24 hrs. de

la toma de
conocimiento del
hecho.

Plazo indagacion vy

resolucién medidas si
proceden: 10 dias
desde que se toma
conocimiento del
hecho.

Plazo reconsideracion:
dentro de los 5 dias
habiles  desde la
notificacion de la

10. Resolucion  final de la
solicitud de reconsideracion.

resolucion.

Plazo para resolver la
reconsideracion: 5 dias
habiles  desde Ia
recepcion de la cartade
reconsideracion.
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3° Etapade
Seguimiento

11. Junto con ello se debera activar
alguna de las siguientes acciones:
Plan de acompafiamiento y apoyo
especializado (medidas formativas,
pedagdgicas y psicosociales segin
necesidad) al nifio o alumno y el
curso.

Informacién discrecional N
procurando guardar la
confidencialidad del asunto, a todo
los profesores del nifio o alumno cor
la finalidad de activar estrategias de
prevencion y de proteccion.

12. De todo lo que se acuerde sg
entregard la informacion oportuna &
las familias, procurando mantener ung

constante comunicacion.

13. Durante las siguientes semanas el
coordinadora de ciclo y/o encargada
de convivencia escolar, debera
realizar un monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacion del nifio
0 alumno. De ello se informara a los
apoderados y se dejara constancia en
la carpeta del nifio o alumno.

Encargada de

Convivencia Escolar y
Coordinadora de Ciclo.

Plazo seguimiento:
2 a4 semanas desde
activacion, salvo
Necesidad de
ampliarsegun estado
del alumno.

4° Etapa de
Cierre del
protocolo

14 Verificado el progreso del nifio o
alumno y la ausencia de nuevas
situaciones de abuso, el subdirector
de ciclo, con la autorizacion previa
de la Directora, procedera a cerrar la

Carpeta del nifio o alumno.

Encargada de

Convivencia Escolar,
Coordinadora de Ciclo

/Direccion.

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda

continuar.

Agresion sexual por un funcionario del establecimiento:

Etapa

Acciones

Responsable

Plazos

1° Etapa
Toma de
Conocimiento

1. Todo miembro de lacomunidad
escolar que reciba el relato, constate
la evidencia fisica o psicoldgica de
un posible caso de

agresion o abuso o reciba la

Funcionario/Encargado

de Convivencia y/o
Coordinador.
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denuncia de un tercero, debera dar
aviso de inmediato a Encargada de
Convivencia Escolar ylo
Coordinadora de ciclo para que
active el presente protocolo.

2. Si el hecho es constitutivo
de delito se deberd realizar la
denuncie de acuerdo con las reglas
generales.

3. El encargado de
convivencia escolar informara a la
Direccion del Colegio la activacion
del presente, quien tomara contacto
con el abogado del colegio.

4, Medidas de proteccion:
Ante denuncia se procedera de
acuerdo con lo sefialado en el
RIOHS.

5. En todo momento se
procurara resguardar la intimidad e
identidad del alumno, acompafarlo
por un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo
posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagarde manera
inoportuna, para no re- victimizarlo.
6. Asimismo, se resguardara
en todo momento la identidad del
adulto que aparece involucrado en
los hechos denunciados, hasta que se
tenga claridad del/los responsables.

Tan pronto se tome
conocimiento del
hecho.

Contacto abogado y
denuncia: dentro de
las 24 horas siguientes
al conocimiento del
hecho.

2° Etapa
Activacionde

Protocolo,
Informacion
alaFamiliay

Denuncia.

7. Notificacién al apoderado. La
encargada de Convivencia Escolarse
comunicara con el apoderado del
alumno agredido, le informara
preliminarmente la situacién y lo
citard a entrevista. La citacion a
entrevista se hara por medio
telefénico y correo electrénico,
cuidando de  entregar  solo
informacién administrativa y no
develar el hecho en resguardo de la
confidencialidad del asunto. La
entrevista se realizara con la
Directora, Coordinadora y
Encargada de Convivencia

8. En caso de agresion fisica que
haya provocado lesiones, el
coordinador de convivencia escolar
0 quien designe  Direccion,
acompafiara al nifio o alumno a

Directora/
Coordinadora de Ciclo/
encargada de
convivencia escolar y
Abogado.

Dentro de las 24 hrs.
de latoma de
conocimiento del
hecho.

Contacto abogado y
denuncia: dentro de
las 24 horas siguientes
al conocimiento del
hecho.
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constatar  lesiones al  centro
asistencial correspondiente.

9. En el caso que la sospecha
apunta a un funcionario(a) como
agresor(a), serd separado de sus
funciones mientras dure la
investigacion de los organismos
competentes (PDI, Carabineros,
Fiscalia, Tribunales). Su
situacion laboral sera evaluada
por el colegio, dependiendo del
dictamen de estos organismos.
Cabe sefalar que el
establecimiento educacional, no
cuenta con las facultades
juridicas para suspender las
funciones de una o un trabajador
que ha sido denunciado por la
familia u otra persona, por tanto,
solo se apartara de las funciones
al supuesto agresor/a, en el caso
de que la Fiscalia Judicial de
Chile del Ministerio Publico,
decrete en su contra la medida
cautelar de prision preventiva.
(ORD. N° 471 del 27.01.2017,
de la Direccion del Trabajo).

3° Etapade
Seguimiento

10. Medidas de proteccion del nifio
o0 alumno. Dado que la investigacion,
una vez activada la denuncia a la
autoridad competente, debe ser
continuada por esta, en el colegio se
adoptaran medidas de proteccion del
nino o alumno, formativas,
pedagbgicas y psicosociales de
apoyo; entrevistas con el apoderado
para abordar un plan de apoyo,
reuniones con el equipo docente para
evaluar la situacion y evitar nuevas
vulneraciones, activacion demedidas
formativas de prevencion
individuales y grupales.

11. Activacion de redes de apoyo
segin necesidad. De todo lo
realizado se debera dejar constancia
escrita en el libro de convivencia
escolar, libro de clases, hoja del nifio
0 alumno. Cuidar la

Encargada de
Convivencia Escolar y
Coordinadora de Ciclo.

Plazo seguimiento:
2 a4 semanas desde
activacion, salvo
Necesidad de
ampliarsegun estado
del alumno.
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confidencialidad.

4° Etapa de 12. Verificado el progreso del nifio o Encargada de 30 a 60 dias, sin

Cierre del alumno y la ausencia de nuevas Convivencia Escolar, perjuicio de que el

protocolo situaciones de wvulneracion, el Coordinadora de Ciclo seguimiento pueda
Encargado de Convivencia Escolar, /Direccion. continuar.

con la autorizacion previa de la
Direccidn, procedera a cerrar la
carpeta del nifio o alumno.

Articulo 357: AGRESION SEXUAL POR UN APODERADO DEL COLEGIO

En caso que el nifio o alumno relate haber sido agredido sexualmente por un apoderado del colegio en el
contexto escolar, se procederd a activar el presente protocolo, siguiendo los pasos descritos
precedentemente, informando de inmediato al apoderado del nifio o alumno con la finalidad de que se
denuncie el hecho a la autoridad competente.

Responsables de este protocolo: Directora, Encargado de Convivencia Escolar y/o Coordinadora de ciclo.

Articulo 358: AGRESION SEXUAL POR PARTE DE UN TERCERO NO FUNCIONARIO NI
APODERADO

Cuando la sospecha de agresiones sexuales involucra a personas ajenas al establecimiento, que pueden
prestar o no servicios al establecimiento, tales como transportistas, manipuladores de alimento, proveedores
0 prestadores de servicios esporadicos, se activara el protocolo, pudiendo aplicar como medida de proteccién
la prohibicién de ingreso de esta persona al colegio. En caso de tratarse de una conducta que reviste las
caracteristicas de delito, se procedera a realizar la denuncia correspondiente.

Responsables de este protocolo: Directora, Encargado de Convivencia Escolar y/o Coordinadora de ciclo.

Articulo 359: En sintesis, el establecimiento educacional: SI DEBE: Dar inmediata credibilidad cuando
el nifio, nifia 0 adolescente relata que es victima de una situacion de abuso o maltrato. Es preferible actuar
ante la sospecha, antes que no realizar acciones y convertirse en complice de una vulneracion de derechos.
e Acoger yescuchar al nifio, nifia o adolescente, haciéndolo/a sentir seguro/a y protegido/a.

e Aplicar de manera inmediata el Protocolo de Actuacion frente a situaciones de Agresion sexual
Infantil, contenido en el Manual de Convivencia Escolar.

e Resguardar la intimidad e identidad del nifio, nifia 0 adolescente en todo momento, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

e Derivaralas instituciones yorganismos especializados y denunciar el delito.
e Aclarar al nifio, nifia 0 adolescente que no es culpable o responsable de la situacion que lo/a afecta.

e Promover el autocuidado yla prevencion, propiciar la comunicacién permanente con los padres,
madres y apoderados Yy favorecer la confianza y acogida a los nifios y nifias para pedir ayuda.
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TITULOOCTAVO: PROTOCOLO DE ACTUCACIONY APOYO AESTUDIANTE
EMBARAZADA, PADRE O MADRE ADOLESCENTE

Acrticulo 360: Marco Legal: en Chile, se encuentra garantizado el derecho de los estudiantes embarazadas,
padres y madres adolescentes a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean éstos
publicos o privados, sean subvencionados o pagados, confesionales o no.

Es por ello, que la Ley N° 20.370/2009 (LGE), ART. 11, sefiala: "El embarazo y la maternidad en ningun
caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan
el cumplimiento de ambos objetivos".

Por otra parte, el Art.3 del DS N°79/2004 del Mineduc establecié que: “El embarazo o maternidad no
podra ser causal para cambiarla de jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que esta manifestare su
voluntad expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente”.

El presente protocolo tiene como objetivo orientar a directivos, madres, padres y apoderados, docentes
y asistentes de la educacion, para actuar de modo coherente con su rol formativo y fortalecer la
permanencia de estos estudiantes en el Colegio.

1. Citacién al Apoderado: El profesor jefe y/o encargado de convivencia escolar citara al apoderado
de la estudiante embarazada, padre o madre adolescente a una entrevista personal, en la cual se
registraran aspectos importantes de su situacion, tales como: estado de salud, fecha posible del parto
o0 edad actual del hijo, circunstancias relevantes de la situacion vivenciada, entre otros. Ademas,
solicitara certificado meédico.

2. El apoderado firmara compromisos para que €l o la estudiante continle asistiendo al Colegio. En
caso que él o la estudiante requiera algunas condiciones especiales, estas deberan ser notificadas por
el especialista tratante.

3. Los acuerdos y compromisos se archivan en la carpeta de antecedentes de él o la estudiante por parte
del profesor jefe y/o el encargado de convivencia escolar.

Articulo 361°: Deberes de la Estudiante en Condicion de Embarazo o Madre Adolescente:

1. Informar su condicion a su profesor jefe, Coordinadoras, Orientadora, encargada de convivencia, 0
Directora, presentando un certificado médico que acredite su situacion.

2. Asistir clases en lamedida de sus posibilidades y cumplir con sus deberes escolares.

3. Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles
médicos del bebé.

4. Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la madre, con los
respectivos certificados médicos.

5. Informar la fecha del parto para programar las actividades académicas. Protocolo basado en los
términos sefialados en “Circular de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres Estudiantes” emitida
por la Superintendencia de Educacion.
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Articulo 362°: Apoyo y Retencion de Estudiante Embarazada, Padre o Madre Adolescente: Responsable
de Implementacion: Orientacidén, DAP., Encargada de Convivencia Escolar, Inspectoria.

Acrticulo 363°: Estudiante embarazada y madre adolescente:

Gozaré del respeto y buen trato que merece su condicion, manifestdndose con ello su derecho a

estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo.

Tendra derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en cualquier ceremonia o actividad

extra programatica que se realice al interior o exterior del Colegio (salvo que por expresa indicacion

médica no pudiera hacerlo).

Podréa adaptar su uniforme escolar atendiendo a las condiciones especiales que su situacion personal

requiera.

No se le exigira el 85% de asistencia durante el afio escolar cuando las inasistencias sean debidamente
justificadas. Se entendera también como inasistencias justificadas todas aquellas que se deriven de
embarazo, parto, post parto, control del nifio sano o enfermedades del hijo menor a un afio (todas las
cuales deberan ser acreditadas con el documento que corresponda a cada caso). En caso de que su
asistencia a clases alcance menos del 50%, la Directora resolvera sobre su promocién de conformidad
con las normas vigentes.

Tendra asociada su condicion de embarazo o maternidad a sus registros de asistencia, permisos,

horarios de ingreso Y salida al establecimiento.

Podraasistir al bafio todas las veces que lo requiera.

Si lo requiere, podra utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca 0 demas espacios

que contribuyan a evitarle accidentes o situaciones de estrés.

Elegira horario de alimentacion de su hijo/a cuando este se encuentre en periodo de lactancia. El

horario ser4 de maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, y debe ser comunicado a

Direccion dentro de primera semana de ingreso o reingreso de la estudiante.

Serabeneficiaria del Seguro Escolar sin distincion a causa de su situacion.

Articulo 364°: Padre adolescente:

Gozaradel respeto ybuen trato que merece su condicion.

No se le exigird el 85% de asistencia durante el afio escolar cuando las inasistencias se
vinculen al ejercicio de su rol de padre y se encuentren debidamente justificadas

En caso de que su asistencia a clases alcance menos del 50%, la Directora resolvera sobre su
promocién de conformidad con las normas vigentes.

Tendra asociada su condicion de paternidad a sus registros de asistencia, permisos, horarios
de ingreso y salida al establecimiento.

Avrticulo 365°: Medidas Académicas: responsable deimplementacion, DAP., Orientacion, Encargada de
Convivencia e Inspectoria, Profesores Jefes y Profesores de asignatura.

Acrticulo 366°: Respecto de la estudiante embarazada y madre adolescente:

Se proveeran las condiciones materiales ysociales para que pueda ejercer su derecho a asistir a clases
durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir
los ultimos meses del embarazo o postergar la vuelta clases después del parto dependera
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.
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El Reglamento de Evaluacion y Promocién contemplard un Sistema al que puedan acceder los
estudiantes que se vean impedidas de asistir regularmente a clases. En tal sentido, se les otorgaran
facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion. También
se le podré brindar apoyo pedagdgico especial, mediante un sistema de tutorias realizadas por los
docentes y en los que podran cooperar sus comparieros de clases.

Dentro del Reglamento de Evaluacion y Promocion se fijaran criterios de cumplimiento efectivo de
aprendizajes y contenidos minimos de los programas de estudios adecuados a la condicion en la que
se encuentran, asegurandoles de este modo una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

Tendran instrucciones de evitar el contacto con materiales nocivos y exponerse a situaciones de

riesgo tanto en las actividades académicas como en otras de caracter recreativo e informal.

Se contemplaréan objetivos y contenidos curriculares relacionados a embarazo y cuidados del bebé y
el nifio.

Se le permitira asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas de
forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud asi proceda. En tal sentido, si
fuera requerido, se la eximira de las clases de Educacién Fisica hasta el término del puerperio.
Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por un tiempo mayor por recomendacion de su
médico tratante.

Articulo 367°: Padreadolescente:

a.

El Reglamento de Evaluacion y Promocion contemplara un Sistema al que puedan acceder los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases por motivos vinculados al
ejercicio de su paternidad. En tal sentido, se les otorgaran facilidades académicas y un calendario
flexible que resguarde su derecho a la educacion.

Dentro del Reglamento de Evaluacion y Promocidn se fijaran criterios de cumplimiento efectivo
de aprendizajes y contenidos minimos de los programas de estudios adecuados a la condicion en
la que se encuentran, asegurandoles de este modo una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.
Se contemplaran objetivos y contenidos curriculares relacionados a embarazo y cuidados del
bebé y el nifio.

Acrticulo 368°: Elaboracion de Registro y Bitacora:

El o la estudiante tendra derecho a contar con el apoyo de Coordinadora, quien supervisara las
inasistencias, apoyo pedagogico especial, entrega de materiales de estudio, horarios de salida
para amamantamiento y controles de salud y la elaboracién e implementacion del calendario de
evaluacion, resguardando en todo momento, el derecho a la educacion del estudiante.

La Coordinadora o Encargada de Convivencia elaborara una bitadcora destinada a monitorear en
forma permanente, el proceso de la estudiante tanto embarazada, como en su maternidad, asi
como también, la situacién del padre adolescente.

Todos los registros del proceso de apoyo y retencion de estudiante embarazada y madre o padre
adolescente quedaran resguardados en la Carpeta de él o la estudiante.
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TITULO NOVENO: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE
ESCOLAR.

Articulo 369°: El procedimiento de atencion de Accidentes Escolares durante la jornada de clases
contiene las siguientes disposiciones:

Unidad Encargada INSPECTORIA. Propdsito Normar la atencion de alumnos en casos de accidentes
durante la Jornada Escolar.

Objetivo Orientar al personal, alumnos y apoderados en el procedimiento a seguir frente a accidentes
escolares.

Normas Legales

a) El Articulo 3 de la Ley N 16.744 dispone que estaran protegidos todos los estudiantes del
establecimiento fiscales o particulares por los accidentes que sufren con ocasion de sus estudios o en la
realizacion de su préactica educacional.

b) El Decreto N° 313 reglamenta la Ley anterior y establece los beneficios a que tienen derecho los
alumnos accidentados (Anexo N°1). Normas Generales Internas: El procedimiento de atencion de
accidentes se establece para todo los alumnos del Colegio, desde preescolar hasta 4° medio.

Articulo 370°: Deber de conocimiento: El siguiente protocolo debera ser conocido por toda la comunidad
escolar, ya gue este sefiala como, cuando y quienes deben proceder frente a estas situaciones de accidentes
escolares.

Datos de Emergencia:

Los datos de emergencia se registraran por el apoderado en la “Ficha de Matricula” de cada estudiante, la
cual contendra:

e Datos actualizados de padres y apoderados (incluyendo el nombre del seguro médico que tengan y/o
sistema de salud previsional en caso de estar afiliados a alguno)

e Sistemas de contacto rapido frente a emergencias (EJ: nimero celular, Sistema de mensajeria
electrdnica, personas de referencia que lo pueden contactar en forma personal inmediata, otros).

o Datos médicos relevantes del estudiante (Ej. Enfermedades crénicas, alergias especificas,
discapacidades presentes, cuidados especiales requeridos, etc).

¢ Informacion de Objecion de Conciencia para procedimientos especificos (Ej. Transfusiones de Sangre
en caso de estudiantes de la Religion Testigos de Johava, prohibicion religiosa y/o cultural de
procedimientos de interrupcién de embarazo, otros).

e Cuando se deba trasladar de urgencia a un estudiante a un centro de atencion, tanto en el procedimiento
mismo, como en lo relativo a la coordinacion con sus padres y apoderados, se privilegiara ante todo la
seguridad e integridad del alumno.

e En todo procedimiento de atencion medico/dental externo por accidente, Inspectoria debera completar
el formulario de “Accidente Escolar” de modo que la atencién quede cubierta por el Seguro Escolar, la
cual debe realizarse s6lo en establecimientos hospitalarios publicos.

e Todo procedimiento debe ser registrado en la declaracion individual de accidente Escolar Bitacora del
colegio, siendo responsable el Inspector de turno.

e Actualizacion de fichas: al menos una vez al afio o cuando existan cambios importantes.

Procedimiento Interno
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1. La Direccion, conjuntamente con Inspectoria, supervisan por el cumplimiento de las normas de
Seguridad que deben imperar dentro del Colegio, explicitadas en su Reglamento Interno.

2. Laencargada de Primeros Auxilios debe conocer y aplicar siempre en este orden los siguientes
principios basicos: (Socorrer - Proteger - Avisar) a los alumnos accidentados, no esta autorizado el
suministro de medicamentos.

3. En Inspectoria se maneja un botiquin general y un stock de insumos basico para curaciones.

Inspectoria del colegio por disposicion legal no puede entregar medicamentos, por ello la atencion

en esta, solo se limita a la evaluacion general y derivacion.

4. El profesor o educadora que estd a cargo de los alumnos en el momento de producirse un
accidente, es el primero en hacerse cargo de la situacion, inicidndose de inmediato los siguientes
pasos: Clasificacion de Gravedad de Accidentes Escolares y Actuaciones:

5.El presente protocolo se activard cuando: o En caso de accidente, entendiendo por éstos lesiones
de cualquier tipo, al interior del establecimiento o en el trayecto (hacia o desde éste), donde la
integridad o salud de los/as estudiantes se vea afectada durante la jornada escolar. o La persona a
cargo del establecimiento educacional o quien esté a cargo del estudiante, debe presentar una
declaracion individual de Accidente Escolar ante el servicio de salud correspondiente, en la que se
exprese: Nombre, comuna y ciudad del establecimiento educacional, datos personales de la persona
accidentada e informe del accidente.

6.Para acreditar un accidente de trayecto, entre la casa y el establecimiento educacional, o el lugar
donde se realiza la practica profesional, sera necesario presentar los siguientes documentos: parte
emitido por Carabineros, declaracion de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba
fidedigno que acredite el accidente. o Sera el adulto responsable que se encuentre mas cercano al
alumno/a, quien constatard lo ocurrido, realizando su traslado y solicitard la intervencién del
establecimiento, quien realizard la entrega de primeros auxilios, registrando antecedentes del
estudiante, para el respectivo respaldo de atencion.

Articulo 371: PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES LEVES, MENOS GRAVES Y
GRAVES :

a)  Definicion: Son aquellos que solo requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o

golpes suaves. Ejemplo: erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr, golpes al chocar con

un objeto o persona, contusiones de efectos transitorios, entre otros.

b) Acciones:

e El estudiante recibira la primera atencion del profesor que esta dictando la clase o que esté
encargado del grupo.

e Los estudiantes seran llevados a Inspectoria. Si se encuentra en recreo sera llevado por el

profesor, inspector o funcionario de turno.

El Inspectorarevisarala lesion y le aplicara los primeros auxilios requeridos.

Seinformaré a los padres y apoderados del accidente, através de correo o via telefonica.

El estudiante continuara con sus actividades normales.

El procedimiento se registrard en la declaracion individual de accidente Escolar libro de

inspectoria del colegio.

e Los encargados de aplicar los primeros auxilios no estan autorizadas para suministrar
medicamentos

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES MENOS GRAVES:

a) Definicion: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la cabeza
u otra parte del cuerpo.
b) Acciones:

e EI funcionario que se encuentre a cargo del estudiante deberad avisar en forma inmediata al
Encargado de Primeros Auxilios para coordinar el traslado del estudiante a Inspectoria de basica
donde se cuenta con los elementos de atencion.

77



e En caso de golpes en la cabeza, el encargado de primeros auxilios evaluara al estudiante sin
moverlo del lugar del accidente, y le aplicara los primeros auxilios. Si es pertinente, el estudiante
sera trasladado inspectoria para continuar evaluando su estado de salud.

e El/la inspector/a, profesor jefe o profesor a cargo del estudiante llamara a los padres para
Comunicar los detalles del accidente y coordinar su traslado al centro asistencial o al
establecimiento que los padres decidan.

e El procedimiento se registrard en la declaracion individual de accidente Escolar libro de
inspectoria y en caso de requerir el seguro escolar otorgado por el Ministerio se completara el
formulario correspondiente.

e ElEncargado de primeros auxilios no esta autorizado para suministrar medicamentos.

PROCEDIMIENTOEN CASO DE ACCIDENTES GRAVES:

a) Definicion: Son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, como caidas

de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, fracturas, heridas sangrantes por cortes

profundos, quebraduras de extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos
por comida u objetos, entre otros.

b) Acciones:

e EIl funcionario a cargo del estudiante debera avisar en forma inmediata al Encargado de
Primeros Auxilios, para que preste las primeras atenciones al accidentado. En caso recreos,
seran los funcionarios de turno de patio, los responsable de comunicar el accidente.

e Encasode golpe en la cabeza o quebraduras se mantendré al estudiante en el lugar del accidente
y se aplicaran los primeros auxilios para lo cual se llamara inmediatamente al encargado de
primeros auxilios.

e Encaso de ser necesario el traslado inmediato a la Asistencia Publica del Hospital Regional de
Valdivia, se coordinara junto con los padres y el estudiante sera llevada por el encargado de
primeros auxilios, en vehiculo particular si es necesario.

e En caso de que no sea posible ubicar a los padres, se llevara de forma inmediata al centro
asistencial mas cercano ya sea en ambulancia o vehiculo particular. Paralelamente, se designara
a un funcionario del Instituto para que se comunique con el apoderado, le informe las
circunstancias del hecho y le indique el Centro asistencial hacia donde fuetrasladado su pupilo.

e Elencargado de primeros auxilios no estd autorizado para suministrar medicamentos.

e El procedimiento se registrard en la declaracion individual de accidente Escolar Libro de
Inspectoria.

Articulo 372: ACCIDENTE DURANTE EL TRAYECTO DE LA CASA AL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL O DEL COLEGIO A LA CASA DEL ESTUDIANTE.
e Los padres y/o apoderado es el responsable del trayecto de la casa al establecimiento educacional o

del colegio a la casa.

e Si el accidente es de caracter leve. Los padres y/o apoderado deberan acercarse al establecimiento y
solicitar la acreditacion del accidente. En tal caso, lo atendera una funcionaria calificada en primeros
auxilios, quien prestara la primera atencion al estudiante, paralelamente se completara el formulario
“declaracion individual de accidente escolar”. Con este documento, los padres y/o apoderado deberan

asistir al centro asistencial mas cercano para la atencion del estudiante.

e Si el accidente es de caracter menos grave y quien solicita el formulario es el estudiante o si es el
colegio quien detecta el accidente, se completara el formulario y paralelamente se citara a los padres
y/o apoderado para que retiren al estudiante y sea trasladado al centro asistencial mas cercano. Si el
accidente es de caracter grave, el estudiante debera ser llevado inmediatamente al centro asistencia’ 12,
Posteriormente, quien esté a cargo del estudiante o lo represente, debera solicitar en el establecimiento

el formulario “declaracion individual de accidente escolar”.

e Para dar por acreditado el accidente en el trayecto, servira el parte de Carabineros, la declaracion de

testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente.

Articulo 373: ACCIDENTE DURANTE UNA SALIDA PEDAGOGICA

e Si el accidente es de caracter leve. El profesor a cargo del grupo prestara la atencion primaria que
corresponda. Para esto cada vez que salga un grupo de estudiantes, el profesor llevara un bolso de



primeros auxilios.

Si el accidente es de caracter menos grave. El profesor responsable de la salida se comunicara con el
establecimiento educacional para solicitar que un funcionario asista al lugar de la actividad para
retirar al estudiante y llevarlo al centro asistencial méas cercano, paralelamente, un funcionario del
establecimiento se comunicara con los padres y/o apoderado del estudiante, le informara lo sucedido
y se mantendra en contacto permanente, el funcionario acompariara al estudiante hasta la llegada de
los padres y/o apoderado al recinto asistencial. Si el estudiante es dado de alta antes que llegue los
padres y/o apoderado al centro asistencial, el establecimiento trasladara al estudiante a la casa o lo
mantendra en el establecimiento hasta que llegue los padres y/o apoderado a retirarlo.

Si el accidente es de carécter grave. El profesor responsable de la salida, gestionara el traslado
inmediato del estudiante al centro asistencial mas cercano e informard de lo sucedido al
establecimiento, paralelamente, un funcionario del establecimiento se comunicara con los padres y/o
apoderado del estudiante, le informara lo sucedido y se mantendra en contacto permanente, el
funcionario acompariara al estudiante hasta la llegada de los padres y/o apoderado al recinto
asistencial. Si el accidente ha incidido en la pérdida del estado de conciencia del estudiante, mantiene
riesgo de fractura, o la inmovilizacion es indispensable para garantizar su salud, se solicitara traslado
mediante vehiculo de emergencia, ambulancia, llamando al 131 para su solicitud con caracter de
extrema urgencia.

Si el estudiante es dado de alta antes que lleguen los padres y/o apoderado al centro asistencial, el
establecimiento trasladara al estudiante a la casa o lo mantendra en el colegio hasta que llegue el

apoderado a retirarlo.

Articulo 374: De la declaracion de seguros privados de los estudiantes.

Durante el mes de diciembre de cada afio, al momento de realizar la matricula, el/la apoderado/a debera

declarar en la ndbmina de estudiantes si el/la estudiante cuenta con seguros privados de salud, indicando
el Centro de Salud al cual debe dirigirse en caso de requerir atencién, segin la empresa aseguradora

correspondiente.

Asimismo, el/la apoderado/a debera sefialar qué tipo de seguro desea utilizar de manera prioritari
Seguro Estatal o Seguro Privado.

a:

Esta informacion es necesaria, ya que el padre, madre o apoderado puede contar con un seguro

complementario y no uno total, lo que influye en la cobertura y atencion médica del/la estudiante.

Es responsabilidad de cada apoderado/a mantener informado al establecimiento respecto de la vigencia
0 adquisicién de seguros privados de salud. En caso de contratar uno durante el afio escolar, debera

informar dicha situacion enviando un correo electrénico a secretaria@mlik.cl.

La veracidad y actualizacion de los datos registrados en la ficha de matricula y/o en la ndmina d
estudiante son de responsabilidad exclusiva de los padres y apoderados.

e

Nombre Curso Centro Empresa Que seguro Firma
Estudiante Asistencial Aseguradora | deseaactivar1° | Apoderado
Estatal | Privado

INICIATIVAS QUE PERMITAN ATENDER MEJOR A ESTUDIANTES ACCIDENTADOS

e Realizar la atencion oportuna, considerando los primeros auxilios.
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e Identificar si el estudiante cuenta con seguro privado de atencion o el seguro escolar gratuito que otorga

el Estado y manejar el listado actualizado previo a la salida escolar o pedagdgica.
e Entregar el formulario de Declaracién Individual de Accidente Escolar.
e Tener previamente identificado el centro asistencial mas cercano y los responsables del traslado.
e Contar con un encargado de comunicar a los padres, madres o apoderados la ocurrencia del


mailto:secretaria@mlk.cl

accidente, para lo cual el apoderado deberd mantener informado al establecimiento de su numero
telefonico.

SEGURO ESCOLAR DE ACCIDENTE:

Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos fiscales o particulares,
del nivel de transicion de la educacién parvulario de ensefianza basica, media, normal, técnica, agricola,
comercial, industrial de institutos profesionales, de centros de formacion técnica(l), y universitaria,
dependientes del Estado o reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el
articulo 32 de la Ley N° 16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacion de
su préctica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en el
presente decreto. Se exceptlan los estudiantes a que se refiere la letra c) del articulo2°® de la Ley N°
16.744, los que continuaran regidos por las disposiciones del decreto N° 102, de 1969, dictado a través
de la Subsecretaria de Prevision Social del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, publicado en el
Diario Oficial de 25 de agosto de 1969. Los accidentes que sufran los estudiantes que tengan al mismo
tiempo la calidad de trabajadores por cuenta ajena, se consideraran como accidentes del trabajo, siendo
de cargo del organismo administrador al que se encuentre afiliado en esta Gltima calidad de prestaciones
que contemplan la Ley N° 16.744, que seran incompatibles con las que establece el presente decreto, sin
perjuicio establecido en el articulo 9°. Lo dicho en este inciso no se aplicaréa no se aplicara en el caso que
la pension que correspondiere en calidad de trabajador fuere inferior a la que sefiala el presente decreto
para el estudiante. (1) Las indicaciones agregadas se deben al D.S. N° 41 del 6 de mayo de 1985,
publicado en el Diario Oficial del 24.1X.85. Nota: El Dictamen 004366 (16.05.86) de la Superintendencia
de Seguridad Social, declara que se encuentra vigente. Articulo 407°: Gozaran de los beneficios del

Seguro escolar de accidentes, los estudiantes a que se refiere el articulo anterior, desde el instantesoen que
se matriculen en alguno de los establecimientos mencionados en dicho precepto. Los efectos del seguro se
suspenderan durante los periodos en que las personas indicadas no realicen sus estudios o su practica
educacional | profesional, tales como las de vacaciones o los que puedan producirse con posterioridad al
egreso del establecimiento. El seguro protege también a los estudiantes con régimen de internado por los
accidentes que les afecten durante todo el tiempo que permanezcan dentro del establecimiento.

Los estudiantes quedan, asimismo, cubiertos por el seguro durante el tiempo que deban pernoctar fuera

de su residencia habitual, bajo la responsabilidad de autoridades educacionales, con motivo de la
realizacion de su practica educacional.
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TITULO DECIM O: PR OTOCOLO DE ACTUACIO NANTE CASOS DE CONSU M O4oY
TRAFICO DE DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Articulo 375°: En el marco de las politicas publicas emanadas del Ministerio de Educacion, en relacion
al consumo de drogas y alcohol, nuestro colegio se hace eco de la necesidad de proveer a nuestro
alumnado de las herramientas necesarias para instaurar una cultura de prevencion frente a estas sustancias
gue tan nocivas y perjudiciales son para nuestra sociedad. La prevencion es tarea de todos, y en esa linea
es que se requiere que las acciones a favor de una cultura de prevencidon, sean conocidas y asumidas por
todos.

Articulo 376°: Son conductas prohibidas y por ende el Colegio, entiende como falta gravisima las
siguientes acciones:

e Fumar dentro o fueradel colegio si esta uniformado.

e Ser sorprendido consumiendo, ingresando, portando o incitando el uso de drogas o alcohol tanto dentro
como fuera del establecimiento educacional.

e El trafico de sustancias o drogas estupefacientes o sicotropicas productoras de dependencia fisica o
siquica, entendiéndose que trafican los que, sin contar con la autorizacion competente, importen,
exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales
sustancias o materias primas.

Articulo 377°: PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE CONSUMO Y TRAFICO DE
DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO:

Deteccion del Consumo por parte de un estudiante:

Quienes detecten el consumo de drogas y/o alcohol de un estudiante, deberan informar inmediatamente
a las autoridades del colegio: Directora y/o Encarga de Convivencia Escolar.

Articulo 378: Una vez recepcionada la informacion, se activard el siguiente plan de accién:

a) Se abordaré el caso con la Directora, mediante una entrevista con el estudiante, la que es de caracter
formativa, recabando informacion sobre él yel posible consumo.

b) Serealizara entrevista con el apoderado del estudiante informandole de los hechos.

¢) En caso de que el consumo se produjera al interior del establecimiento, se informaréa al apoderado de
la falta gravisima cometida por su pupilo y se evaluara la sancion de acuerdo al Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

d) En acuerdo con los padres y/o apoderados, se realizara la derivacion del estudiante al centro de salud
coordinado con SENDA, a quienes se solicitara el apoyo y/o tratamiento pertinente.

e) Orientacion realizard un seguimiento del tratamiento que el estudiante reciba por los especialistas

externos correspondientes.

f) El Profesor(a) Jefe observard y acompafiara al estudiante en su proceso de recuperacion informando

a los padres acerca de los avances o retrocesos en cuanto al proceso escolar.

(*) Las acciones anteriores, se aplicaran para los estudiantes menores de 14 afios. Para los estudiantes
de 14 a 18 afios, se aplicara la normativa legal vigente (Ley 20.084).

Articulo 379: Deteccion de Tréafico o micro-trafico de Drogas y/o Alcohol en el Establecimiento:
Quienes detecten el trafico de drogas y/o alcohol por parte de un estudiante, deben informar
inmediatamente a las autoridades de del colegio, Directora y/o Encargada de Convivencia Escolar. Una
vez recepcionada la informacion, se activara el siguiente plan de accion:
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a) Se abordara el caso con la Directora y Encargad de Convivencia Escolar, mediante una entrevista con
el estudiante, recabando informacidn sobre el posible trafico. Dandole a conocer la existencia de redes
de apoyo que lo pueden ayudar.

b) Verificar yampliar los antecedentes mediante entrevistas con posibles testigos del hecho.

¢) Informar al apoderado del estudiante, poniéndolo en antecedente de los hechos e informando que el
establecimiento procederd segun la ley 20.000 denunciando en forma directa a Carabineros o PDI de los
hechos acontecidos.

d) En caso de sospecha de consumo y en acuerdo con el apoderado, se realizard la derivacion del
estudiante al centro de salud coordinado con SENDA, a quienes se solicitara el apoyo y /o tratamiento
pertinente.

e) En caso de ser comprobado el trafico de drogas, se actuara segun lo establecido por el Reglamento de
convivencia escolar, ante una falta gravisima.

(*) Las acciones anteriores, se aplicaran para los estudiantes menores de 14 afios. Para los estudiantes
de 14 a 18 afios, se aplicara la normativa legal vigente (Ley 20.084).

Articulo 380°: El Colegio asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencion:

El colegio aplica en todos los niveles del colegio, desde 1° afio basico a 4° afio de ensefianza media, los
textos y materiales correspondientes al Programa SENDA PREVIENE (Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol). Dicho programa permite abordar el
tema de la Prevencion desde la mas temprana edad y en forma sistematica. En esta linea, también se han
programaran en el caso que se estime conveniente, charlas con entidades asociadas e interesadas en el
tema de la Prevencion del consumo de drogas y alcohol. Podrian indicarse instituciones como
Carabineros, PDI, Fiscalia, SENDA u otras Instituciones.
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DECIMO PRIMERO: PROTOCOLO DE ACTUACIO N ANTE SITU ACIO NES
DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCNETES.

Aurticulo 381°: La proteccion de los derechos de los nifios y nifias, s una tarea que nos involucra a todos
y todas en tanto individuos, trabajadores, instituciones y al Estado garante de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio.

Articulo 382°: Las nifias, nifios y adolescentes son titulares de los siguientes derechos, indicados de
manera meramente enunciativa y no limitativa:

1.- Derecho alavida, a la supervivenciay al

desarrollo2.- Derecho a la identidad

3.- Derecho avivir en familia

4.- Derecho alaigualdad sustantiva

5.- Derecho a no ser discriminado

6.- Derecho avivir en condiciones de bienestar ya un sano desarrollo integral

7.- Derecho a una vida libre de violencia ya la integridad personal

8.- Derecho a la proteccion de la salud ya la seguridad social

9.- Derecho a la inclusion de nifias, nifios y adolescentes con

discapacidad10.- Derecho a la educacion

11.- Derecho al descanso Y al esparcimiento

12.- Derecho ala libertad de convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion y
cultural3.- Derecho a la libertad de expresion y de acceso a la informacion
14.-Derecho departicipacion

15.- Derecho a la intimidad

Articulo 382°: Se conceptualizan los siguientes elementos:

1.- Buen Trato: “Relaciones e interacciones con uno mismo, los otros y el entorno, que promueven
practicas de mutuo reconocimiento y valoracion y favorecen el desarrollo pleno de los Involucrados, ya
sean nifos, nifias, trabajadores y familias.”

2.- Précticas inadecuadas: “Conductas u omisiones de los(as) adultos(as) responsables del cuidado y
educacién de los nifios y nifias, que afectan su bienestar, juego, protagonismo, pleno desarrollo y
aprendizaje, y que se contraponen con las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales”.

3.- Vulneracion de Derechos: las conductas u omisiones que transgreden o dafian la dignidad de los nifios
y nifias, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica; contraponiéndose, asimismo, a
las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales relacionados directamente con la
Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios.

4.- Maltrato: “cualquier forma de perjuicio, omision o abuso fisico, mental o descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio(a) se encuentre bajo la custodia de
los padres, un representante legal o cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”

5.- Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones
de hacerlo, no dan el cuidado y proteccion que los nifios(as) necesitan para su desarrollo, por lo tanto
dejan de responder a las necesidades basicas de estos. Expresiones de negligencia son: Enfermedades
reiteradas sin tratamiento, sin controles nifio sano, escasa higiene y/o aseo, ropa sucia o inadecuada para
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el clima, atrasos reiterados en el retiro, Nifio(a) permanece sin presencia de adultos en el40hogar,
Intoxicacion por ingesta de productos toxicos, Nifio(a) circula solo por la calle, entre otras.

Articulo 383°: En el Colegio Martin Luther King, se considerara una vulneracion derechos a los nifios
y nifias , cuando haya acciones u omisiones que puedan configurarse como maltrato, descuido o trato
negligente de sus padres, apoderados, o terceros responsables de su cuidado, y con ello se vulneren sus
derechos, especialmente cuando:

Existe maltrato sexual, fisico y/o psicolégico al nifio(a) o adolescente.

No seatiendanlas necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda del nifio(a)

0 adolescente.

No se proporciona atencién médica basica al nifio(a) o adolescente.

No se brinda proteccion y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro, o presenciar
episodios de violencia intrafamiliar.

No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales del nifio (a) o adolescente. 6.- Existe
abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de uso o consumo de drogas.
Incumplimiento por parte del adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y
permanentemente a su jornada escolar, manifestdndose asi en inasistencias reiteradas y
permanentes al establecimiento educacional sin el justificativo correspondiente. 8.- Trabajo
infantil.

Articulo 384°: El procedimiento aaplicar ante situaciones de vulneracion de derechos es el siguiente:

1.

Si el equipo o personal del Colegio (Director, docentes, Inspectoras, Orientadora, auxiliares, etc.),
detectan y/o toma conocimiento de sospechas de negligencia parental, que pueda configurar una
vulneracion de derechos de un nifio o nifia del Colegio debe informar a la brevedad a la Direccion,
plazo de 24 horas.

Dependiendo de la gravedad de la denuncia, el Director una vez que tome conocimiento de la
posible vulneracion de derechos, podra: o Citar al padre, madre y apoderado del alumno a una
entrevista para conversar del tema, que debe llevarse a cabo en un plazo maximo de 5 dias habiles.
En dicha citacion se informara el motivo de la reunion y la importancia de su asistencia. o Derivar
la denuncia a Orientacion, quien debera citar a una entrevista al padre, madre o tutor legal, para
conversar del tema, que debe llevarse a cabo en un plazo maximo de 5 dias hébiles contados desde
la notificacion. En dicha citacion se informara el motivo de la reunion y la importancia de su
asistencia.

Llegado el dia de la entrevista, el Director y/ u Orientador(a) indagara en la o el tipo y causas de
la negligencia, con el proposito también de que el padre, madre y/o apoderado adquiera
compromisos de proteccién a los derechos de los nifios.

Si el padre, madre y/o apoderado no asiste a la entrevista sin causa justificada, o los compromisos
adquiridos no son cumplidos, y el nifio o nifia nuevamente presenta sefiales de ser vulnerado en sus
derechos por negligencia parental, el Colegio Martin Luther King pondra la situacion en
conocimiento de la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) o del Tribunal de Familia respectivo
a mas tardar en un plazo de 5 dias habiles a contar de la inasistencia injustificada o de ocurrida la
nueva vulneracion, sin méas tramite.
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Articulo 385°: Se entiende por maltrato infantil cualquier accién u omision por parte de un adulto, el
cual provoca a un nifio, nifia o adolescente, el cual amenaza su integridad psicoldgica y/o fisica. El
maltrato puede ser de dos tipos:

a) Maltrato fisico: Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un adulto(a), que provoque dafio
fisico, lesion o enfermedad en el nifio(a). La intensidad del dafio que produce el maltrato va del dolor sin
huella fisica visible hasta lesiones graves que pueden causar limitaciones, discapacidades o incluso la
muerte.

Algunas expresiones de maltrato fisico son: empujar, golpear con manos, pies y/o con objetos, quemar,
cortar, zamarrear, pellizcar, morder, amarrar, lanzar objetos al nifio(a), tirar el pelo/orejas.

b) Maltrato psicoldgico: Son aquellas conductas que, por accion u omision, se orientan a causar temor,
intimidar y controlar la conducta, los sentimientos y pensamientos de la persona agredida. Se refiere al
hostigamiento verbal habitual a un nifio(a) a través de insultos, criticas, descalificaciones,
ridiculizaciones, amenazas, amedrentamientos, constante bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo
implicito y explicito.

Articulo 386°: Si un o una estudiante se presenta en el establecimiento educacional con lesiones fisicas
evidentes, como moretones 0 hematomas, rasgufios, marcas de golpes, etc., el Colegio procedera de la
siguiente manera:

1. El profesional o funcionario que se percate de las condiciones fisicas del alumno o alumna, se debera
comunicar de este hecho a Orientacidn quien debera indagar en el origen de las lesiones, con la cautela
necesaria, revisar si en la libreta de comunicaciones registra el origen de las lesiones y/o los padres
presentaron alguna explicacion acerca de las mismas. Si no puede determinarse el origen de las lesiones,
se deberd llevar al alumno a la constatacion de lesiones en el Centro de Salud mas cercano,
comunicando via teléfono a sus padres y/o apoderados.

2. Si el hecho es constitutivo de delito el establecimiento educacional interpondré la denuncia respectiva
en un plazo maximo de 24 horas, ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, PDI, y/o Juzgado
de Familia, sin perjuicio de poner en conocimiento al padre, madre y/o apoderado en el menor plazo
posible.

3. El Director o profesional encargado, debera brindar las condiciones necesarias para dar cumplimiento,
desde el establecimiento, a las medidas de proteccion, de las que fuera informado y apoyar
pedagogicamente al nifio/a o adolescente, para que su participacion en el proceso de investigacion y/o
reparacion no afecte su desempefio escolar.

4. El Director o profesional encargado debe estar dispuesto a colaborar con la justicia (Tribunales,

Fiscalia, Policias) u otras instituciones como la Oficina de Proteccidn de Derechos, durante el proceso
de investigacion, facilitando informacion, declarando como testigo, etc.
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Articulo 387°: El Colegio realizara el proceso deJudicializacion del caso, en dostipos de situaciones:

1.En los casos donde se observen indicadores de presuntas vulneraciones de derechos graves
constitutivas de delito, como son lesiones fisicas graves, abuso sexual infantil o violencia intrafamiliar
reiterada. Como Institucion Educativa, tenemos la obligacion legal de denunciar, es decir, comunicar
estos hechos ante el 6rgano que corresponda (Fiscalia, Policia de Investigaciones, Carabineros o
Juzgado de Garantia) existiendo un plazo legal de 24 horas para presentar la denuncia desde que se
toma conocimiento de los hechos.

2. En los casos donde se observen indicadores de riesgo para el bienestar del nifio o nifia, como pueden
ser: ausencia de un(a) adulto(a) que asuma un rol protector en la familia, invalidacion del hecho de
posible vulneracion de derechos por parte de la familia, mantencion de contacto del presunto agresor
con el nifio(a). Ante la presencia de estos indicadores, el Colegio presentard oportunamente un
requerimiento de medida de proteccion a favor del nifio(a) en la Oficina de Proteccion de Derechos
(OPD) o en el Tribunal de Familia correspondiente. La solicitud de una medida de proteccion puede
generar que el Tribunal de Familia adopte de manera inmediata medidas apropiadas y oportunas
destinadas a proteger al nifio o nifia, como por ejemplo: derivacion a una evaluacion psicolégica a
nifio(a), derivacion a evaluacion de competencias parentales a padres o adultos responsables,
derivacion a programas para la reparacion del dafio, obligacion de asistencia del nifio o nifia al
establecimiento, obligatoriedad de tratamiento por consumo de alcohol o droga a los adultos
responsables, alejar al presunto agresor(a) del nifio(a), el ingreso a una casa de acogida para nifios,
entreotras.

Articulo 388°: DE LA OBLIGACION DE DENUNCIAR DELITOS:

La Direccion, los profesores/as, inspectores/as y Equipo Directivo del Establecimiento, de acuerdo con
lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal, denunciaran ante Carabineros
de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales de Justicia
competentes, cualquier conducta que pueda revestir caracteres de delito y que afecten a los alumnos o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento educacional. Lo anterior, sin perjuicio de los
procedimientos, sanciones y medidas que origine el presente Manual y Reglamento de Convivencia
Escolar.

Articulo 389°: Los Docentes y Asistentes de la Educacion del Establecimiento tienen la obligacion de
comunicar a la Direccién del Establecimiento, cualquier accién u omision que pueda revestir caracter de
delito, para que aquella realice la denuncia ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las
Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que
tomen conocimiento del hecho, en especial:

1. Situaciones de maltrato a nifios (as) o adolescentes en el hogar u otro lugar (Ley19.698, tribunales

de Familia)

Robos o hurtos en el colegio (no desapariciones o pérdidas de objetos).

Tréfico de drogas o de cualquier sustancia ilicita en el colegio.

Situaciones de acoso que afectaren alos estudiantes o que hubieran tenido lugar en el Establecimiento.
Delitos cometidos por estudiantes con discernimiento (desde los 14 afios, Ley Penal Adolescente).

bk wn
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TITULO DECIMO SEGUNDO: PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA
IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

Articulo 390°: El Colegio Martin Luther King atiende las necesidades y diversidades personales y
colectivas de sus alumnos, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad que
favorezcan su desarrollo integral.

Articulo 391°: Para dar cumplimiento a lo establecido en el presente capitulo se han asumido las
definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

e Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

o Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona
la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

e Expresion de género: Se refiere al cbmo una persona manifiesta su identidad de género y la
manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles
sociales y su conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

e Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se

corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

Articulo 392°: La comunidad educativa debera tener siempre presente los siguientes principios
orientadores de dignidad del Ser Humano, Interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente, No
Discriminacién Arbitraria, y buena Convivencia Escolar, respecto al reconocimiento y proteccion de la
identidad de género y, en especial, de los derechos de las y los estudiantes trans en el Colegio Martin
Luther King, tanto tales, como en cuanto nifios, nifias y adolescentes.

Articulo 393°: En el ambito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de los
mismos derechos que todas las personas, sin distincion o exclusion alguna, consagrados en la
Constitucion Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion; los tratados
Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial,
la Convencion sobre Derechos del Nifio; como los demas establecidos en la normativa educacional
aplicable a esta materia.

Articulo 394°: Sin embargo, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los siguientes

derechos que se derivan de la normativa educacional antes referida:

e Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de
admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

e Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una persona trans,
implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

e Derecho a recibir una educacidon que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral,
atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.
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e Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que
les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad
de género.

¢ Derecho a recibir una atencion adecuada.

¢ Derecho ano serdiscriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las comunidades
educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

e Derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica ymoral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad educativa.

e Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los
ambitos, en especial en el de tas relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

e Derecho aexpresar laidentidad de género propia y su orientacion sexual.

Articulo 395°: El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans,
como asi también él o la estudiante mayor de 14 afios, podrén solicitar al establecimiento educacional el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la
cual transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante, para ello deberan seguir el siguiente procedimiento:

1.- Solicitar por escrito una entrevista o reunion con el Director del establecimiento educacional,
explicando el motivo a tratar en dicha reunion.

2.- Una vez recibida la solicitud, el Director dara las facilidades para concretar dicho encuentro en un
plazo no superior a cinco dias habiles, fijando dia y hora para la entrevista.

3.- La entrevista o reunidn debera ser registrada por medio de un acta, que incluiré la fecha y lugar de
celebracidn, los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su
implementacidn y seguimiento, entre otros, ademas de las firmas de los comparecientes, y entregarse si
asi lo desea, copia a quien solicité la reunion.

Coordinacion de los plazos para su implementacion y seguimiento (el cual no podré ser superior a 15
dias habiles)

4.- Cualquier medida que se adopte deberd contar con el consentimiento previo de la nifia, nifio o
estudiante, y/o su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad
fisica, psicologica y moral. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive la
nifia, niflo o estudiante, las autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa,
deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante
quien decida cudndo ya quién comparte su identidad de género.

5.- La nifia, nifio o estudiante debera tener entrevistas a lo menos una vez al mes con la encargada en
convivencia escolar del establecimiento (en caso de ser necesario), para ademas de hacer seguimiento del
caso, identificar posibles sefiales de alerta ante una vulneracion de derechos por parte de otro integrante
de la comunidad escolar. El padre, madre o tutor, debera aceptar que su hijo(a) sea entrevistado de manera
constante con la profesional mencionada. De cada una de las entrevistas realizadas, quedara registro el
cual puede ser solicitado en todo momento por el padre, madre o tutor legal a la encargada de convivencia
escolar a través de correo electronico al mail: georgina.munoz@mlk.cl dichas entrevistas no seran
informadas formalmente al apoderado, sin embargo, éste puede solicitar lo contrario por escrito a la
encargada de convivencia y/o acordarlo en entrevista realizada con vicerrectoria.

Articulo 396°: El Colegio una vez formalizada la solicitud indicada en el articulo precedente, debera
adoptar, si asi le es requerido, las medidas basicas de apoyo que se indican:

1. Apoyar a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia: velando porgue exista un dialogo permanente
y fluido entre la o el profesor jefe, o la orientadora; la nifia, nifio o estudiante; y su familia,
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especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacion en
conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa, tal
como la utilizacién de lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

2. Promover espacios de reflexion: orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros
de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocidén y resguardo de los derechos de
las nifias, nifios y estudiantes trans.

3. Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Uso del nombre social en todos los espacios
educativos: Las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el
cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta
materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las
autoridades de los establecimientos educacionales podran instruir a todos los adultos responsables de
impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante, para que usen el nombre social
correspondiente; lo que deberé ser solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la
estudiante mayor de 14 afios. En los casos que corresponda, esta instruccion serd impartida a todos los
funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de
privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante. Todas las
personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso de
orientacion, apoyo, acompafiamiento, y supervision del establecimiento educacional,deberan tratar
siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en
todos los ambientes que componen el espacio educativo.

4. Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans
seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales: certificado anual de notas,
licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo anterior, los establecimientos educacionales
podran agregar en el libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o estudiante, para facilitar la
integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las
disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podrad utilizar el nombre social
informado por el padre, madre, apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de
documentacidn afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

5. Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendré el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la
situacion legal en que se encuentre.

El Colegio daré las facilidades a las nifias, nifios y estudiantes trans para el uso de bafios de acuerdo a
las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El
establecimiento educacional en conjunto con la familia debera acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad, e integridad fisica,
psicologica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas
previamente acordadas.

Articulo 397°: La comunidad educativa esta obligada a respetar todos los derechos que resguardan a
nifias, nifios y estudiantes trans. Cualquier accion u omision atentatoria contra sus derechos o que
constituya una forma de acoso discriminatorio, tales como prejuicios, abuso fisico o mental, trato
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negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad y/o malos tratos; se entenderd como una infraccion
grave y el colegio iniciara el proceso sancionatorio correspondiente, conforme al protocolo establecido
para faltas a la buena convivencia escolar.
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TITULO DECIMO TERCERO: PROTOCOLO DE ACTUA CION SOBREPREVENCIONE
INTERVENCION DELSUICIDIO ESCOLAR

Articulo 398: se entiende por definicion “Todo acto por el que un individuo se causa a si mismo una
lesion, o un dafio, con un grado variable en la intencion de morir, cualquiera sea el grado de intencion
letal o de conocimiento del verdadero mévil” (Organizacion Mundial de la Salud, 1976).

Al hablar de latematica del suicidio se distinguen los siguientes conceptos:
1. Suicidabilidad: un continuo que va desde la mera ocurrencia hasta la consecucion del suicidio,
pasando por la ideacion, la planificaciéon y el intento suicida.

2. ldeacidn Suicida: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacion o
método.

3. Parasuicidio (o Gesto Suicida): accion destructiva no letal que se considera un pedido de ayuda o una
manipulacion sin intenciones serias de quitarse la vida.

4. Intento Suicida: Conductas o0 actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse dafio
hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacion de ésta.

5. Suicidio Consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion. (MINSAL, 2013).

Articulo 399: Procedimientos generales paraprevenir suicidio en el contexto escolar:

+ Capacitar al cuerpo docente, directivos y apoderados para introducirlos en la deteccién de
indicadores de riesgo suicida.

+ Capacitar al cuerpo docente y directivos respecto al manejo en crisis en el contexto escolar.

¢ Derivar oportunamente al estudiante a profesionales externos de salud mental.

Articulo 400: Habilitados para recibir el reporte, todo miembro de la comunidad escolar.

Articulo 401: Habilitados para abordar la situacion Directora, Orientadora, Encargada de Convivencia,
Profesores Jefe, Inspectores, DAP.

Articulo 402: Recepcion de la informacién:

1. Quien recibe la informacion se dirige de forma inmediata Depto. De Orientacién, DAP. y Direccion.
El estudiante permanece en el lugar que se disponga para la contencion, siendo acompafiado por ésta
hasta ser retirado por al menos uno de sus padres y/o apoderados, 0 una persona designada por éstos
por mail, con copia al otro padre.

2. La encargada de Convivencia se dirige a Inspectoria 0 Secretaria, para solicitar que se llame
inmediatamente a ambos apoderados del estudiante. Esto, con el objetivo de que el estudiante reciba
el apoyo necesario de sus apoderados y sea llevado de forma inmediata a un servicio de atencion
médica. En paralelo, se deja consignado en el libro de Convivencia Escolar lo acontecido.

3. Elestudiante debe estar siempre acompafiado por al menos dos habilitados.
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Articulo 403: Procedimientos obligatorios de cuidado:

Nuncadejar sélo al estudiante.

El estudiante debe ser acompafiado en todo momento por al menos dos habilitados hasta ser
retirado por al menos uno de sus padres y/o a quien hayan asignado éstos por mail.

Articulo 404°: Procedimientos obligatorios de reingreso del estudiante al colegio.

Direccion informa a los padres y/o apoderados los procedimientos obligatorios de reingreso de su
hijo.

Se requerira certificado psiquiatrico de atencion del estudiante. Este debe certificar que el estudiante
se encuentra en condiciones fisicas y emocionales para reingresar al colegio. Asimismo, se deben
entregar sugerencias concretas de contencion emocional del estudiante por parte de los habilitados
para estas acciones

Articulo 405°: Definir los pasos a seguir frente a ideacion suicida, gesto suicida y/o intento suicida de
estudiante en actividades escolares dentro del recinto escolar.

Articulo 406°: Habilitados para recibir el reporte, todo miembro de la comunidad escolar.

Articulo 407°: Habilitados para abordar la situacion Directora, Orientadora, Encargada de Convivencia,
Profesores Jefe, Inspectores, DAP.

Articulo 408°: Recepcion de la informacion: Quien recibe la informacion se dirige de forma inmediata
Depto. De Orientacion, DAP. y Direccion. El estudiante permanece en el lugar que se disponga para la
contencion, siendo acompafiado por dos de los funcionarios antes detallados hasta ser retirado por al
menos uno de sus padres y/o apoderados.

La encargada de Convivencia se dirige a Inspectoria 0 Secretaria, para solicitar que se llame
inmediatamente a ambos apoderados del estudiante. Esto, con el objetivo de que el estudiante reciba
el apoyo necesario de sus apoderados y sea llevado de forma inmediata a un servicio de atencion
médica. En paralelo, se deja consignado en el libro de Convivencia Escolar lo acontecido.

El estudiante debe estar siempre acompafiado por al menos dos habilitados.

Articulo 409: Procedimientos obligatorios de cuidado:

Nuncadejar sélo al estudiante.

El estudiante debe ser acompafiado en todo momento por al menos dos habilitados hasta ser retirado
por al menos uno de sus padres y/o a quien hayan asignado éstos por mail.

Articulo 410°: Procedimientos obligatorios dereingreso del estudiante al colegio.

Direccion informa a los padres y/o apoderados los procedimientos obligatorios de reingreso de su
hijo.
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. Se requerira certificado psiquiatrico de atencion del estudiante. Este debe certificar que el est‘udiante
se encuentra en condiciones fisicas y emocionales para reingresar al colegio. Asimismo, se deben
entregar sugerencias concretas de contencion emocional del estudiante por parte de los habilitados
para estas acciones.

Articulo 411°: Definir los pasos a seguir frente a ideacion suicida, gesto suicida y/o intento suicida de
estudiante en actividades escolares fuera del recinto escolar, dentro o Giras de Estudio:

Articulo 412°: Habilitados para recibir el reporte, todo miembro de la comunidad escolar.

Articulo 413°: Profesores, adultos responsables autorizados como acompafiantes en la actividad escolar
dentro o fuera del recinto.

Articulo 414°: Recepcion de la informacion, quien recibe la informacién solicita apoyo al adulto

responsable de la actividad escolar:

1.  Elestudiante debe ser acompariado en todo momento. En caso de ser posible, hasta ser retirado por
sus padres y/o apoderados, o una persona designada por éstos, siempre y cuando la actividad se
realice en Valdivia. .

2. Uno de los adultos responsables de la actividad, se comunica inmediatamente con la Directora o
Equipo Directivo para solicitar que se informe de forma urgente a ambos apoderados del estudiante
y se les indigue que seré llevado al centro asistencial mas cercano. Esto, con el objetivo de que el
estudiante reciba el apoyo necesario de sus padres o apoderados y sea llevado de inmediato a un
servicio de urgencia. Si ninguno de los padres y/o apoderados pudiese venir acompariar el
estudiante, éstos podran designar a una persona por mail.

3. Encaso de que la actividad se realice fuera de Valdivia o fuera de Chile, un adulto a cargo de la
actividad escolar, debe acompanar al estudiante inmediatamente a un servicio de urgencia. En
paralelo, los otros adultos a cargo de la actividad escolar se comunican con Directora o Equipo
Directivo para solicitar que se llame de forma urgente a ambos apoderados del estudiante para sefialar
la situacion de su hijo (a). Se asignara si se encuentra dentro del Pais un funcionario del Equipo
Directivo para trasladarse y apoyar la situacion en terreno. Si ninguno de los padres y/o apoderados
pudiese viajar para hacerse cargo de su hijo (a), éstos podran designar a una persona dejando el
respaldo por mail.

Articulo 415: Procedimientos obligatorios de cuidado: en escolares fuera del recinto escolar:

¢ Nuncadejar sélo al estudiante.

e El estudiante debe estar siempre acompafiado por al menos un adulto responsable de la actividad
realizada fuera del colegio, hasta ser retirado en ese mismo lugar por al menos uno de sus padres y/o a
quien hayan asignado éstos por mail.

e En caso de que la actividad se realice fuera de Valdivia o fuera de Chile, uno de los adultos
responsable de la actividad debe dirigirse junto al estudiante, de forma inmediata a un servicio de
urgencia. El adulto debe procurar que el estudiante cumpla con las indicaciones médicas. El
estudiante permanecera en compafia del adulto responsable de la actividad escolar, hasta que los
padres o quienes fueron asignados por éstos, lleguen a hacerse cargo de su hijo (a).
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Articulo 416°: Procedimientos obligatorios de reingreso del estudiante al colegio. 40
= Direccion informa alos padres y/o apoderados los procedimientos obligatorios dereingreso de su hijo.

= Se requerira certificado psiquiétrico de atencion del estudiante. Este debe certificar que el estudiante se
encuentra en condiciones fisicas y emocionales para reingresar al colegio. Asimismo, se deben entregar
sugerencias concretas de contencion emocional del estudiante por parte de los habilitados para estas
acciones

Articulo 417°: Definir los pasos a seguir frente a suicidio consumado de un(a) estudiante.
Articulo 418°: Habilitados pararecibir el reporte, todo miembro de la comunidad escolar.

Articulo 419°: Habilitados para abordar lasituacion Directora, Orientadora, Encargada de Convivencia,
Profesores Jefe, Inspectores, DAP.

Articulo 420°: Recepcion de la informacion, quien recibe la informacion, se comunica con Direccion
para que ésta gestione todas las acciones posteriores de acuerdo al “Protocolo de actuacion frente a
accidentes escolares y/o fallecimiento”.

Articulo 421: Procedimientos obligatorios de manejo de Crisis:
e Deacuerdo al “Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares y/o fallecimiento”.

Articulo 422: En Caso de fallecimiento de un estudiante, se debera resguardar lo siguiente:
e Nuncamover y/o trasladar el cuerpo del lugar donde yace.

o Desalojar yaislar el lugar hasta lallegada de PDI. yfamiliares.

e Cubrirel cuerpo.

e Esperar la autorizacién de PDI. para levantar el cuerpo.

e Elcuerpo seré trasladado por personal del Servicio Médico de Legal.

e Solo Direccidn podra informar a la comunidad escolar.

Direccidn debera

Informar telefonicamente a ambos apoderados del estudiante fallecido.
Informar lasituacién a PDI.

Informar ala encargada Super Intendencia de Educacion.

Informar ala brevedad a lacomunidad escolar.

Enactividades escolares fueradel establecimiento, se debera resguardar lo siguiente:
¢ Nuncamover y/o trasladar el cuerpo del lugar donde yace.

o Desalojar yaislar el lugar hasta lallegada de PDI. Y familiares.

e Cubrirel cuerpo.

e Esperar laautorizacién de PDI. para levantar el cuerpo.

e Elcuerpo seratrasladado por el personal del Servicio Médico Legal

e Solo Direccion podra informar a la comunidad escolar.
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El profesor a cargo de la actividad deberal_lamar en forma inmediata al servicio de urgencias mas cercano.
e Proveer lo necesario para resguardar la privacidad del cuerpo.

¢ Proveer lo necesario para que el cuerpo no sea trasladado.
e LlamaraPDI.

e Informar a Direccion.

Direccion debera

¢ Informar telefénicamente aambos apoderados del estudiante fallecido.
¢ Informar alabrevedad a lacomunidad escolar.
¢ Informaralabrevedad a la Superintendencia de Educacion.
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TITULO DECIMO CUARTO: PROTOCOLO DE ACTUACION DE LAS FALTAS AL
MANUAL Y REGLAMENTO DE CONVIVENCIAESCOLAR Y DE LA GRADUALIDAD DE
LAS FALTAS.

Articulo 423°: Las conductas que afectan la convivencia escolar en la Comunidad Educativa, las
sanciones y medidas por su contravencion y los adultos responsables de aplicarlas, se definen en la
siguiente seccion del reglamento, se establece asi mismo, las medidas de prevencién adecuadas que
deben dar cuenta de la intencion formativa de las mismas.

Articulo 424°: Estas normas son aplicables a todas las actividades académicas, artisticas, deportivas,
sociales, cientificas y protocolares en las que participen los estudiantes o0 miembros de la comunidad
educativa, ya sea al interior del Establecimiento o en representacion del mismo.

Articulo 425°: De conformidad a lo dispuesto en las normas de derecho comun, los padres y/o apoderados
seran responsables de reparar los dafios causados al recinto, mobiliario y recursos de aprendizaje del
colegio realizados por sus hijos o pupilos.

Articulo 426°: Se considerardn como faltas, aquellas conductas que contravengan las normas
disciplinarias y/o de buena convivencia escolar contenidas en este manual y reglamento, asi como
también el incumplimiento de las obligaciones y/o deberes escolares por parte de los estudiantes.

Articulo 427°: Los estudiantes que se congreguen para contravenir las normas de convivencia,
independiente de si obtienen o no dicho resultado, podran ser sancionados o aplicarseles las medidas
propias de la falta que hubieran cometido en caso de lograr consumar su conducta.

Articulo 428°: Las faltas se sancionaran con las medidas establecidas para el caso de contravencion, en
proporcién a su gravedad Yy reiteracion.

Articulo 429°: El Colegio Martin Luther King distingue tres tipos de Faltas: leves, graves y gravisimas.

Articulo 430°: Son Faltas Leves aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero
que no involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad.

Articulo 431°: Desde el punto de vista formativo, una falta leve, es entendida como una instancia para
la reflexidn, analisis y dialogo que ayude al estudiante a tomar conciencia de que las responsabilidades
personales y sociales se deben cumplir, en funcion del respeto al bien comun.

Son faltas leves todas aquellas faltas al reglamento que cumplen con las caracteristicas mencionadas en
el apartado precedente, dentro de las que se destacan:
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PROTOCOLOS DE ACTUACION.
Aplicacion de Sanciones.

El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los distintos actores de la comunidad escolar se
traducird en la aplicacion de sanciones o procedimientos, que buscan corregir conductas, reparar dafios,
desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.

Aurticulo 432°: Inspectoria segun evaluacion de los antecedentes, podra adoptar las sanciones de las faltas

leves en forma conjunta (sancion compuesta) o separada alguna de las siguientes sanciones:

o Amonestacion Verbal

¢ Reconversion Formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al estudiante la inconveniencia

de su conducta, esta sancion la realizan el Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de

Convivencia Escolar o el Directivo.

¢ Registro de Anotacion Negativa

e Conversacion del profesor Jefe con el estudiante, dejando registro en el libro de entrevista del

estudiante por la atencion.

« Citacion al apoderado, El objetivo de la reunion serd poner en conocimiento las observaciones, gravedad
y establecer compromiso del estudiante en relacion al cambio de comportamiento, lo cual debera
consignarse en el libro u hoja de registro o vida del estudiante.

Faltas Leves:
Inspectoria segun evaluacion delos antecedentes, podra adoptar las sanciones de las faltas leves en forma
conjunta (sancion compuesta) o separada alguna de las siguientes sanciones:

CRITERIOS PROCEDIMIENTOS
Nousar el uniforme Las situaciones seran abordadas por cada Inspector de ciclo y debera informar
escolar. alos apoderados parasolicitar que se adopte la medida por parte del estudiante.
Llegartardeala El ingreso a clases de los estudiantes es a las 7:45 hrs, se permitira un margen
jornadade clases. de 5 minutos para los aquellos que viajan en el furgén escolar perteneciente al

ultimo recorrido. Los estudiantes que lleguen después de esa hora seran
recibidos, registrados con atrasos.

-En el caso de reiteracion (tres veces) se citara al apoderado y se le solicitara
firmar carta compromiso para dar cumplimiento a la norma. -Todo estudiante
que ingrese al establecimiento debera permanecer en él hasta el término de la
jornada.

Solo se permitiran salidas o retiros de los estudiantes, durante la jornada de
clases, con peticién y autorizacion del apoderado/a en forma presencial en la
direccion del establecimiento.

Atrasos durante los| 1. El estudiante que llegue atrasado a clases durante el transcurso de la jornada
periodos de clases. deberéa pedir pase a Inspectoria de su ciclo.

2. El estudiante que llegue atrasado a clases durante el transcurso de la jornada
en reiteradas ocasiones (mas de tres veces) debera concurrir a la direccion a
pedir un pase especial extendido por el director.
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3. Se citara al apoderado/a para su conocimiento y firme acuerdo de
cumplimiento a lanorma en libro de entrevista.

Inasistencias
reiteradas.

1. Enel caso de que un estudiante presente inasistencias reiteradas sin
justificacion, El Profesor jefe de cada curso deberd citar al apoderado a una
entrevista personal para analizar la situacion y firmar acuerdo de cumplimiento
a la norma en libro de entrevista

2. Si el estudiante persiste en inasistencias injustificadas a clase y pese a realizar
compromiso por el apoderado, se derivara el caso a Dap y/o Orientacion para
que visite el hogar del estudiante y evaluar porqué estan ocurriendo estas
inasistencias reiteradas sin justificacion.

3. Si aun asi persiste se derivara a redes de apoyo externas para analizar la
situacion, y lograr que el estudiante prosiga estudios y no abandone el sistema
escolar.

NO Ingresar a Ia sala
de clases

permaneciendo en el
establecimiento

1. Profesor conversa con el estudiante € Insta el Ingreso a Clases.

2. Silaconducta persiste se deja constancia en el libro de clases.

3. La acumulacion de mas de tres amonestaciones escritas por dicha causa, el
profesor de asignatura o profesor jefe llamara al apoderado/a para analizar la
situacion y firmar acuerdo de cumplimiento a la norma en libro de entrevista,
lo anterior, para mejorar la conducta.

No cuidar los
Materiales del Colegio
entregados a su cargo
y/o hacer mal uso de
los bienes que
pertenecen a la
comunidad (luz, agua,
jabon, papel higiénico,
etc).

1. ET profesor conversa con el estudianie yse deja constancia en el Tbro de
Clases.

2. Si la situacion es reiterada se Ilamara al apoderado para conocimiento del
hecho y firmar acuerdo de cumplimiento a la norma en libro de entrevista para
mejorar y/o reparar la actitud.

No entregar informes
ocomunicaciones al
apoderado.

1. ET profesor Jefe conversa con el estudiante, regisira el hecho en el Tibro de
Clases y comunica la situacion al apoderado.

Usar celulares, tablet,
notebook, MP3, MP4
u otro elemento de este
tipo en clases.

1. Se pronibe eT uso de Celulares, tablet, NOtebooK, MP3, VIP4 U 0tro elemento
de este tipo en clases. (sino esta autorizado por el docente).

2. Encaso deinsistencia del estudiante, el profesor conversa con éste.

3. Si la conducta persiste, el profesor registra en el libro de clases, quedando
facultado para retener el celular o cualquier otro objeto tecnoldgico, el que
permanecera en custodia en la Inspectoria de Ciclo y serd entregado al
apoderado en reunién de curso o en horario de atencidén a apoderados/as
establecido.

Lanzar proyectiles
(papeles), enviar
mensajes durante la
clase a través de
papeles o celular,
esconder mochilas y/o
materiales.

T. Profesor conversa con el estudiante y orienta la clase recordando Ias normas
de buena convivencia.

2. Silasituacion persiste se deja constancia en el libro de clase.
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Acumulacion de tres

anotaciones negativas
en el registro de hoja
devidadel estudiante.

T. Con tres anotaciones negativas, el Profesor Jefe informa al In"S°pector
General para entrevista con el o laestudiante yanalizar la situacion.

2. El Inspector de ciclo citara al apoderado del o la estudiante para informar la
situacion de su hijo/a o pupilo/a, el apoderado debera firmar compromiso
escolar.

Usar lenguaje | 1. Amonestacion verbal
inadecuado 2. Conversacion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
(garabatos, insultos, | estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
improperios, Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
sobrenombres) o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)
Desobedecer 1. Amonestacion verbal

instrucciones de un
profesor o asistente de
la Educacion,
interfiriendo con ello
la actividad escolar.

2. Conversacion formativa que es un dialogo méas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)

Distraer una clase o
una actividad con
ruidos molestos:
gritar, silbar, cantar o
golpear.

1. Amonestacion verbal

2. Conversacion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)

Tener tres anotaciones
negativas (03
irresponsabilidad.

1. Amonestacion verbal

2. Reconversion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)

Negarse a colaborar
sin razén justificada
en  acuerdos  del
Consejo de Curso o
Centro General de
Estudiantes.

1. Amonestacion verbal

2. Conversacion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacién
Negativa 4.Citacion al
apoderado(a)

No cumplir  con
devolucién de textos y

otros recursos
materiales de
Propiedad del

1. Amonestacion verbal

2. Conversacion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, EI Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa
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establecimiento en los
Plazos fijados.

4.Citacion al apoderado(a)

Comeren Clase

1. Amonestacion verbal

2. Conversacion formativa que es un dialogo mas energico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)

No traer los utiles
Esenciales de trabajo
diario, solicitado para
los distintos sectores.

1. Amonestacion verbal

2. Conversacion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)

Molestar a  sus| L Amonestacion verbal
compafieros 2. Conversacion formativa que es un dialogo méas enérgico, indicandole al
provocando estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
indisciplina Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
grupal o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)
Desobedecer al| 1. Amonestacion verbal

profesor, sale de la
sala de clases sin
autorizacion

2. Conversacion formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el
Profesor de asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar
o el Directivo.

3. Registro de Anotacion Negativa

4, Citacion al apoderado(a)

Articulo 433°: Si las faltas leves son repetidas el apoderado debe firmar carta compromiso de mejoramiento
de la conducta del estudiante. A aquellos estudiantes cuyos apoderados no cumplan con una citacion se les
dara una oportunidad mas, y si el apoderado no concurre por segunda vez se dejara constancia en el libro
de clases y el registro interno del establecimiento. Debiendo programar y realizar junto a la Dap. y/o
Orientacion una visita al hogar del estudiante para conversar con la familia.

Articulo 434°: Se entiende por Falta Grave actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
emocional, fisica y/o psiquica de otro miembro de la comunidad escolar y el bien comun; asi como
acciones deshonestas y/o disruptivas, que alteren el normal proceso de aprendizaje y la convivencia
escolar y el bien comun. También seran consideradas como graves la reiteracion de faltas leves.

Aurticulo 435°: Desde el punto de vista formativo, una falta grave es vista como una instancia para que el
estudiante asuma una responsabilidad de reparacion y de crecimiento personal y social, frente a la
comunidad y a si mismo. Ante una falta grave, es indispensable contar con el compromiso y la
colaboracion del apoderado titular (padre, madre o adulto Responsable), para que el estudiante cumpla
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con la sancion estipulada.

Articulo 436°: Para el Procedimiento y sancion a falta grave, el estudiante debera exponer los motivos
que lo llevaron a un actuar inadecuadamente en un clima de dialogo sereno con el Profesor, Inspector y/o
Encargado de Convivencia Escolar. Las sanciones para las faltas graves son por graduacion ordenadas de
menor a mayor, la cual ser& proporcional a la edad de desarrollo del estudiante (a) y al grado que ésta
amerita. La unidad de Inspectoria General segun evaluacion de los antecedentes, podra adoptar en forma
conjunta (sancion compuesta) o separada alguna de las siguientes sanciones.

Articulo 437°: Desde el punto de vista formativo, una falta grave, es entendida como una voz de alerta,
frente a determinados comportamientos que estan poniendo en serio riesgo, tanto la integridad de la
comunidad educativa como la permanencia del estudiante dentro de la comunidad.

e Comunicacion de amonestacion

¢ Derivacion a Orientacion para iniciar seguimiento con especialista si asi lo amerita.

o Citacion apoderado del estudiante que incurri6 en la falta.

e Elaboracién de un compromiso de mejora conductual, firmado por el estudiante ysu apoderado, el que
sera evaluado con regularidad.

¢ Suspension del Estudiante de uno a cinco dias.

e Condicionalidad de matricula.

Todas aquellas faltas al reglamento que cumplen con las caracteristicas mencionadas, dentro de las que
se destacan:

CRITERIOS PROCEDIMIENTOS
Reincidencias en | 1 Elprofesor oinspector deriva el caso a Convivencia Escolar.
faltas leves, en mas 2. El Inspector y/o Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los involucrados
de tres (3) ocasiones, para recoger datos y evidencias.

eso demuestra que no 3. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firme compromiso para mejorar,
la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

25:3teente anlrr;% 4, Dep_endiendo de la gravedad de la _falta 0 responsabi_lidad del estudiante_, el Inspector
- en conjunto con Encargada de Convivencia Escolar dispondra la suspensién de clases

mO(_jl_flcar si lo estiman pertinente de uno a cinco dias.

positivamente  la | 5~ congicionalidad de Matricula.

conducta.

Destruccion de material| 1. De haber identificacion o confesion del culpable, el profesor o inspector conversa
(rayado y/o destruccion| con él o la estudiante y registra el hecho en el libro de clases, derivando el caso a la
de murales, mesas Y| Direccion.

sillas, paredes en los| 2. Citacion al apoderado/a, el objetivo de la reunion sera poner en conocimiento las
bafios; quebrar vidrios,| observaciones, gravedad y establecer compromiso del estudiante en relacion al cambig
ampolletas 'y  tubos| de comportamiento, lo cual debera consignarse en el libro u hoja de registro o vida del
fluorescentes;  destruir| estudiante

cuadernos o libros de| 3. El apoderado firma compromiso y se establecen formas de recompensar o asumir
comparieros) costo del hecho.

4. Suspension del Estudiante de uno a cinco dias.

5. Condicionalidad de Matricula.
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Encubrir a causantes de
destrozos,  agresiones,
robos, etc.

1. De haber identificacion o confesion del o los involucrados, el profesor o inspector
Conversa con los estudiantes y registra el hecho en el libro de clases, derivando el
caso Orientacion.

2. Citacion al apoderado/a, el objetivo de la reunidn serd poner en conocimiento las
observaciones, gravedad y establecer compromiso del estudiante en relacion al
cambio de comportamiento, lo cual debera consignarse en el libro u hoja de registro
0 vida del estudiante

3. El apoderado firma compromiso para mejorar la actitud y dar cumplimiento a las
normas.

4. Se pueden aplicar medidas conjuntas o individuales.

Reiterados actos de

violencia leve

3. Elprofesor o inspector deriva el caso a Convivencia Escolar.

4.El Inspector y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los involucrados parg
recoger datos y evidencias.

3. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firme compromiso para mejorar,

la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

4. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Inspector

en conjunto con Encargada de Convivencia Escolar dispondré la suspension de clases

si lo estiman pertinente de uno a cinco dias.

5. Condicionalidad de Matricula.

No querer aprender y
Entorpecer el
aprendizaje de los
demas.

1. Reconversion Formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al
Estudiante la inconveniencia de su conducta, esta sancioén la realizan el Profesor de
asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar o el Directivo.

2. Registro de Anotacion Negativa

3. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firme compromiso para
mejorar la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

4. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante,
el Inspector en conjunto con Encargada de Convivencia Escolar
dispondra la suspension de clases si lo estiman pertinente de uno a cinco
dias.

5. Condicionalidad de Matricula.

Mal comportamiento en
Actividades  escolares
que se realicen fuera o
dentro del Colegio.

1. Reconversion Formativa que es un dialogo mas enérgico, indicandole al estudiante
la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el Profesor de
asignatura, El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar o el Directivo.

2. Registro de Anotacion Negativa

3. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firme compromiso para

mejorar la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia

Salir del establecimiento
Sin autorizacion durante
el periodo de clases, en
horario de colacion.

Se pronibe salir el eSTablecimIento SIn autoriZacion.
El profesor o inspector dara aviso Direccion.

Se registra en el libro de clases la falta.

El Inspector contactara via telefonica y/o citacion al apoderado para conocimiento
del caso y firmar compromiso para mejorar conducta. Si el estudiante no es ubicado
en las inmediaciones del recinto, se procedera a dar aviso a Carabineros para que
ellos colaboren en la busqueda y ubicacién del estudiante.

WM
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Con respecto a las
relaciones de
afectividad  (pololeos,
besos, demostraciones

amorosas exageradas)en

T EI PTOTesOr JeTe, INSPEctor U Orientacion Jel establectmiento Conversa con 10s
Involucrados para orientarlos sobre su conducta.

Se informa a los padres.
3. Silasituacion persiste, se informara sobre el caso a la direccién y/o consejo de
profesores, dejando registro en la hoja de vida del escolar.

N

donde se demuestrenl 4. Registrode Anotacion Negativa
actitudes eréticas sin 5. Secitaal apoderado/a para conocimiento del caso y firme compromiso
para mejorarla actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia
respetar el entorno de 40
Estudiantes menores, y
se olviden del contexto
en donde se encuentran
como es d
establecimiento
educacional.
Abuso y actitud | 1. Elprofesor oinspector deriva el caso a Ia Direccion.
matonesca e | 2. El Directory encargada de convivencia realizan entrevistas a los involucrados para

alumnos(as).

recoger datos y evidencias.

3. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firmar compromiso para
mejorar la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

4. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
dispondra la suspension temporal de clases si lo estima pertinente de uno a cinco
dias.

5. Condicionalidad de Matricula.

Destrozo o pérdida de
libros 0 recursos
didacticos de la
biblioteca escolar.

1. Encargada o Profesor informa el hecho a Ta direccion.

2. Se cita al apoderado. Se conversa con apoderado y el estudiante para lograr una via
de reparacion del hecho otorgandole un plazo para reponer o costear el producto o
valor de lo extraviado.

3. Se dejaregistro en la hoja de vida del estudiante.

Acumulacion de mas de
Tres faltas leves.

1. Con més de tres acumulaciones de faltas leves, el profesor jefe o encargada de
Convivencia, informa al director para entrevista con el estudiante y analizar la
situacion.

2. El director tendra la facultad de otorgar la condicionalidad del estudiante si éste
persiste en no mejorar su conducta.

3. Se cita apoderado para que tome conocimiento y firme acuerdo.

Suspensiones
temporales

ETestudiante podra ser suspendido de clases por 1y5 dias habiles, segun o disponga
el Director, lo cual podra ser prorrogado por situaciones que lo ameriten y que estén
debidamente registradas en el libro de clases, siempre velando por el debido proceso.
Los apoderados tienen derecho apelacion a las medidas, donde deben realizar sus
descargos de manera escrita, en un periodo de 5 dias a contar de la fecha de
notificacion.

Interrumpir actividades

T. Se mtormara del hecho al INSpector, quien en conjunto con la Encargada de

lectivas 0 extra Convivencia Escolar conversaran de manera formativa con el/la estudiante.
programaticas de| 2. Posterior a la conversacion se le indicara que como parte de su formacién debera
cualquier  forma o cumplir con servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales
utilizando cualquier como apoyo escolar a otros estudiantes, ayudantia a profesores.

medio distractor.

Utilizar sistema  de | 1. Se conversaracon el/la estudiante, dejando registro escrito, ademas de Ia firma de un

calefaccion
inapropiadamente como
asientos o estantes

compromiso.
2. En caso de dafio, debera reponer los dafios causados.
3. Citara apoderado.
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Ingresar al| 1. Citacional apoderado
establecimiento bajo los| 2. Derivacion psicosocial (terapia personal, familiar, grupal talleres, de reforzamiento,
efectos del alcohol, educacion o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar.
drogas 0 Asistencia a charlas o talleres relativos al consumo o efectos las bebidas alcohélicas,
estupefacientes. las drogas sustancias ilicitas.

3. Derivacién aredes de apoyo externo.

4. Suspension temporal.

5. No renovacion de la matricula para el proximo afio escolar.
Solicitar _a  terceras | L. Conversacion formativa con Inspector y Encargada de Convivencia Escolar.
Personas la suplantacion | 2. Citacion al apoderada
del apoderado. 3. Registro de compromiso del estudiante, para modificar su conducta.
Rayar, escribir o dibujar | 1. Se informara del hecho a Inspectoria quien en conjunto con la Encargada de

Sobre las  paredes,
pasamanos y mobiliario.

Convivencia Escolar conversaran de manera formativa con el/la estudiante.

2. Citacion al apoderado para informar del hecho y que el apoderado responda y
reponga el dafio causado por su pupilo(a).

3. Posterior a la conversacion se le indicara que como parte de su formacién debera
cumplir con servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales
€omo apoyo escolar a otros estudiantes, ayudantia a profesores, limpiar o pintar.

Negarse a rendir una
prueba, control oral o
escrito

Se conversara con el/la estudiante, dejando registro escrito.
Ademas de lafirma de un compromiso.

Participar en desordenes
durante actividades, el
recreo 0 actividades
extra programaticas con
dafios a personas y/o
bienes del
Establecimiento.

T

2.

3. Citacion apoderado.

1. Se informara del hecho al Inspectoria de ciclo, quien en conjunto con Ia Encargada

de Convivencia Escolar conversaran de manera formativa con el/la estudiante.

2. Citacién al apoderado para informar del hecho y que el apoderado responda Yy
reponga el dafio causado por su pupilo(a). Posterior a la conversacion se le indicarg
gue como parte de su formacién debera de cumplir con servicios comunitarios a favor
del establecimiento educacional, tales como apoyo escolar a otros estudiantes,
ayudantia a profesores.

Fumar dentro y/o en el
frontis del
Establecimiento.

T.Se informara deT Necho al INSpector, quien en conjunto con la Encargada de
Convivencia Escolar conversaran de manera formativa con el/la estudiante.

2. Citacion al apoderado para informar del hecho.

3. Posterior a la conversacion se le indicarad que como parte de su formacién deberéa de
cumplir con servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales
como apoyo escolar a otros estudiantes organizando campafias a la NO AL
CONSUMO DEL TABACO.

4. Derivacion a redes de apoyo externo.

5. Suspension temporal.

Mostrar enel colegio y/o

En la via publica
conductas que afecten
negativamente el
prestigio del colegio,
como (beber, fumar,
pelear, robar ylo
provocar dafios en la
propiedad publica o
privada  durante el
periodo  de  clases,

vistiendo su uniforme).

1. Citacion al apoderado

2. Derivacion psicosocial (terapia personal, familiar, grupal talleres, de reforzamiento,
educacién o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar.
Asistencia a charlas o talleres o talleres relativos al consumo o efectos las bebidas
alcohdlicas, las drogas sustancias ilicitas, violencia, reforzamiento de valores como
honestidad y buenas costumbres.

3. Derivacion a redes de apoyo externo.

4. Suspension temporal.

5. No renovacion de la matricula para el proximo afio escolar.
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Faltar el respeto a un

profesor 0 a un
funcionario del instituto
con acciones tales como
romper una prueba en
presencia del profesor,
desobedecer una orden o
insultar a  cualquier
miembro de la unidad

1. Citacion al apoderado

2. Derivacion orientacion (terapia personal, familiar, grupal talleres, de
reforzamiento, educacion o de control de las conductas contrarias a la sana
convivencia escolar. Si Orientacion encuentra pertinente podran derivarlo a redes
de apoyo externo.

3. Suspensidn temporal.

4. No renovacion de la matricula para el proximo afio escolar.
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educativa  (directivos,
profesores, asistentes de

la educacion).

No concurrir a clases en
la tarde sin la debida
justificacion
autorizacioén
correspondiente,
habiendo asistido en la
mafiana.

ylo

1. Tnspectoria de ciclo conversara con elfla estudiante, dejando registro escrito, ademas
de la firma de un compromiso.
2. Citacién al apoderado.

Perturbar el  normal
Desarrollode los actos
civicos.

Se conversara con el/Ta estudiante, dejando registro escrito, ademas de Ta Tirma de tn
Compromiso.
En caso que la situacion seade g

Sustraer o dafiar objetos
0 especies de propiedad
del  colegio /o
Pertenecientes a
cualquier miembro de la
comunidad.

T. TnSpectoria conversara con el/Ta estudiante, dejando registro escrito, ademas de Ia
Firma de un compromiso.

2. Se comunicaré el hecho al apoderado, quien deberd asumir costos o la reposicion de
objetos o0 especies.

3. Se derivaréa a orientacion. Si orientacion considera que es pertinente lo derivaran a
redes de apoyo externas.

Las falsificaciones de| 1.Seentrevistara con el Inspector Ciclo yla Encargada de Convivencia Escolar
Las firmas y/o Citacion al apoderado para comunicar el hecho.
comunicaciones por | 2. Registro de Observacion enhoja de vida.

parte del estudiante
seran consideradas
como falta grave.

3. Derivacion orientacion para el reforzamiento, de valores como honestidad y
buenas costumbres.

Copiar en una prueba, 1. Conversacion formativa, _
control o trabajo de| 2. Firmar compromiso de modificacion de actitud.
investigacién o prestar] 3. Amonestacion verbal, se deja constancia en el libro de clase.
ayuda en alguna prueba o| 4. Amonestacion por escrito
control.
Realizar cualquiertipo | 1. Conversacion formativa, . _
de manifestaciones quel 2. Firmar carta compromiso de modificacion de actitud.
atenten contra la moral y| 3. Amonestacion verbal
las buenas costumbres. | 4. Amonestacion por escrito

5. Citacional apoderado(a)
Actos de Conversacion formativa, . _
Hostigamiento Firmar carta compromiso de modificacion de actitud.
Escolar ac0so Amonestacion verbal

matonaje o Bullying,
ello incluye Cyber
Bullying.

Amonestacidn por escrito
Citacional apoderado(a)
Activacién Protocolo de maltrato, acoso escolar o violencia.

o Uk whH

Articulo 438°: Se entiende por Falta Gravisima a actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa y agresiones, ambas en
donde exista reiteracion de la conducta, también aquellas que perjudiquen la normalidad del proceso
educativo del establecimiento y las conductas tipificadas como delito. También seran consideradas como
gravisimas la reiteracion de faltas graves. Ademas son todas las acciones, involuntarias o premeditadas,
que transgreden la normativa legal y/o constitucional, las que constituyen delitos. Por ejemplo:

® Cometer hechos constitutivos de ilicitos, entendido como toda accién u omisién voluntaria que
penalice la ley.
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e Sustraer objetos en el colegio o en actividades (robo-hurto), asi como la apropiacién de un bien por
hallazgo, sin devolverlo al duefio o a la Inspectoria (hurto por hallazgo).

o Proferir insultos, gestos groseros, agresiones fisicas a Docentes, Directivos o Asistentes de la
Educacion.

o Difundir por internet imagenes, sonido o contenido informativo, en situaciones que vulneran su
intimidad o que atentan contra su dignidad o seguridad personal

e Amedrentar, amenazar, chantajear, insultar y mofarse de las caracteristicas fisicas de un miembro

de la comunidad escolar.

¢ Realizar cualquier conducta agresiva, que involucre descontrol total y que produzca en cualquier
miembro de la comunidad un temor por su integridad fisica y psicoldgica.

e Arrojar objetos que pudieran provocar una lesion de gravedad a cualquier integrante de la comunidad
escolar.

e Amenazas, hostigamiento o intimidacion grave.

e Mantener una reiterativa actitud y comportamiento discriminador, apartando del vinculo social a una
persona por su condicion social, situacion socioecondémica, creencias religiosas, pensamiento politico y
filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, capacidades diferentes, defectos
fisicos o cualquier otra circunstancia.

e Cualquier acto que indique deshonestidad, fraude o engafio deliberado, incluyendo falsificacion de
firmas, revestira de especial gravedad la falsificacion de firmas de algun funcionario del Establecimiento,
borrar, colocar o alterar calificaciones u otros documentos oficiales,

e Asistir al Establecimiento en estado de intemperancia o en manifiesto estado de ingesta de drogas, o
con halito alcohdlico.

e Rayar, romper o quemar bienes del colegio, de funcionarios o estudiantes. En este punto se incluye el
rayado malicioso de murallas de salas, bafios, canchas, camarines y automoviles de profesores
estacionados en las inmediaciones del colegio.

e Adulterar, falsificar, destruir o apoderarse de documentos que pertenezcan al Establecimiento y/o
utilizarlos sin la debida autorizacion.

Delitos de Informatica, tipificados en la Ley 19.223, amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un
estudiante o a cualquier otro integrante de la comunidad educativa a través de chats, blogs, mensajes de
texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos
o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, asi como exhibir, transmitir o difundir por
medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.

e Participacion individual o colectiva en actos pendencieros o agresiones fisicas y/o verbales contra la
identidad, religion, origen étnico, nacionalidad, género o creencias culturales de otro miembro de la
comunidad escolar, dentro o fuera del colegio, sean estos circunstanciales o sistematicos.

e Pertenecer o dirigir grupos involucrados en actividades refiidas con la moral y las buenas costumbres.

¢ Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito.

¢ Porte y tenencia de armas, tipificadas en la Ley 17.798 y posteriores, que incluye: armas con cafidn
recortado, armas largas, artefactos de gases asfixiantes, cartuchos y municiones, armas cortantes,
punzantes o contundentes, ya sean genuinos 0 con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

¢ El microtrafico, la posesion o tenencia, asi como la introduccion, comercializacion y/o consumo de
sustancias psicotropicas o drogas (narcoticos, alucinogenos, estupefacientes, etc.) dentro del
Establecimiento o en cualquier actividad fuera de él pero bajo la tuicion del Colegio.

e Participacion individual o colectiva en acciones que interrumpan la normalidad del proceso educativo.
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Articulo 439°: Respecto a las sanciones a faltas gravisimas, el colegio podra adoptar en forma conjunta
(sancion compuesta) o separada, alguna de las siguientes sanciones:
e Suspension externa inmediata de clases por cinco dias, prorrogables hasta por cinco dias mas (habiles).
¢ Reduccion de Jornada escolar.
e Condicionalidad de matricula.
e Asistencia sélo arendir Evaluaciones.
¢ No renovacidn de matricula para el afio escolar siguiente.
e Expulsion Inmediata o Cancelacidn de Matricula del Establecimiento, amparado en la Ley de
Aula Segura.

Articulo 440°: Las medidas de No renovacién o cancelacion de matricula para el afio siguiente y la
medida de Expulsion inmediata de un estudiante, serdn aplicadas bajo la condicién de haber sido
encontrado responsable de cometer una falta gravisima tipificada en el Manual y Reglamento de
Convivencia Escolar, o si la accion u omision afecta gravemente la convivencia escolar. Siempre se
entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de
la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas
que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo
por parte del establecimiento. Las medidas de No renovacion o cancelacion de matricula para el afio
siguiente y Expulsion inmediata, s6lo podran ser adoptadas cuando el alumno/a haya incurrido en una
falta gravisima y/o cuando afecte gravemente la convivencia escolar, no obstante para que Direccion
pueda aplicar estas medidas, es necesario tener cumplidas las siguientes condiciones previas:

1. Previo al inicio del procedimiento de expulsion y/o no renovacion de matricula para el afio escolar
siguiente, el Director del Establecimiento debié haber representado a los padres y apoderados, las
inconveniencias de las conductas del estudiante, advirtiendo la posible aplicacién de las referidas
sanciones.

2. El Establecimiento debi6 haber implementado a favor del estudiante afectado, medidas de apoyo

Pedagogico Yy psicosocial, excepto en casos de extrema gravedad, donde exista riesgo directo para la
integridad de la comunidad.

3. Los padres y/o apoderado del estudiante sujeto al procedimiento sancionatorio deberan ser notificados
por la directora del colegio (preferentemente por la Directora o Encargado de Convivencia Escolar)
acerca del inicio del proceso de evaluacion de aplicacion de las referidas medidas, garantizando
derecho a la defensa, presentacion de descargos, revision de antecedentes.

4. Los descargos seran conocidos por el Consejo de Profesores del nivel al cual pertenece el estudiante
afectado, quien sesionard y mediante acta elevara una sugerencia de sancion a Direccion. Los requisitos
o condiciones nimero 1 y2 no seran aplicables cuando se trate de una conducta repentina y sin historial
similar previo en donde se atentd directa y gravemente la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad escolar, o haya vulnerado el derecho
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a la educacion de alguno de los miembros de la comunidad escolar, o transgredié la normativa legal y/o
constitucional constituyendo un delito.

Articulo 441°: Direccion teniendo a la vista el Acta del Consejo de Profesores y los descargos y/o
version de los hechos de la familia del o la estudiante, decidird en un plazo de 5 dias hébiles la medida
disciplinaria a aplicar, dicha resolucion y sus fundamentos sera notificada por escrito mediante acta de
entrevista al apoderado del o la estudiante. Una vez finalizado el procedimiento de cancelacién o no
renovacion matricula y de expulsion, el Director del Colegio, debera informar de aquello a la Direccion
Regional de la Superintendencia de educacion, dentro del plazo de cinco dias hébiles, a fin de que esta
revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito. Correspondera al Ministerio de
Educacion velar por la reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo
necesarias.

Articulo 442: Suspension como medida cautelar. El director tendra la facultad de suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, al o los alumnos y miembros de la
comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas
gravisimas establecidas como tales en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, y que
conlleven como sancion en los mismos, la expulsion o cancelacion de la matricula, o afecten gravemente
la convivencia escolar. Para ello, el director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a
sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado ya su madre, padre o apoderado, segiin corresponda.
En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension, habra
un plazo méximo de 5 dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de lamedida cautelar.

Articulo 443: La Suspension Preventiva, indicada en el articulo anterior, se utiliza para dar tiempo en la
investigacion de situaciones de alteracion a la buena convivencia escolar. Esta suspension, no reviste
caracter de sancion, puesto que es una medida que se toma en torno a la investigacion y se aplica cuando
la situacion de convivencia, permite suponer la duda razonable de que el estudiante involucrado durante
la investigacion, pueda alterar la buena convivencia escolar.

Articulo 444°: Las faltas al Reglamento interno y Manual de Convivencia Escolar, que no se encuentren
en los articulos que dan cuenta de las faltas leves, graves y gravisimas, se tipificaran de acuerdo a las
caracteristicas generales que indican la conceptualizacion de las faltas. Si por alguna razén, ocurriese
una falta al Manual y Reglamento de Convivencia Escolar que no estuviese contemplada, se aplicaran
los siguientes criterios de tipificacion en funcion de la gravedad de la consecuencia de la falta en la
comunidad educativa.

e Sino revistid peligro, ni dafio a la integridad, se considerara como falta leve.

o Si revistio peligro y la accion atent6 contra la integridad de algin miembro de la comunidad, aun
cuando este dafio a la integridad no haya sido concretado, la falta se considerard como grave.

e Si no solo revistié peligro, sino que ademas hubo presencia de lesiones constatables en algin de los
miembros de la comunidad educativa, la accidn atentatoria contra la integridad provocé un dafio a salud,
fisica, emocional y psicolégica de uno o0 mas miembros de la comunidad, y/o la accion fue de alta
connotacion en la comunidad, la falta se considerara como gravisima. Esta tipificacion estara a cargo del
docente y/o directivo.

Aurticulo 445°: Si los criterios descritos en el articulo precedente no logran determinar la gradualidad de
la falta, se convocard a un consejo de profesores de nivel, para establecer definiciones acerca de la
conducta que provoco la convocatoria, elevar las sugerencias a Direccion, quien resolvera la gradualidad
de la falta e indicara a Encargado de Convivencia Escolar, socializar en la Comunidad la nueva
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tipificacion de la falta que se ingresara de manera regular en el proceso de actualizacién anual del Manual
y Reglamento de Convivencia Escolar.

La reiteracion de las faltas graves sera considerada como faltas muy graves. Se analizara su situacion y en
caso que lo amerite serd derivado a un especialista (Psicologo, Asistente Social).

Faltas Gravisimas:

Proferir ~ insultos o] 1. Profesoroinspector conversa con el estudiante y registra conducta en el libro de
garabatos, hacer gestos clases.
groseros o amenazantes, | 2. Se deriva el caso a la Inspectoria ciclo.
agredir verbal o 3. ElInspector cicloy Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los
psicologicamente u involucrados para recoger datos y evidencias.
ofender reiteradamentea | 4. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para dar
cualquier miembro de la cumplimiento a las normas de convivencia.
comunidad educativa. 5. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el
Inspector ciclo y el Director dispondran la suspension temporal de clases si lo
estima pertinente.
Agredir verbal, fisica| 1. El Inspector ciclo y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los
verbal ylo involucrados para recoger datos y evidencias.
Psicologicamente al 2. Secitaal apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
cualquier miembro de 13 la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.
comunidad educativa) 3. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el director
(estudiante,  apoderado dispondré la suspension temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o
y/o personal del colegio). derivacion del estudiante para apoyo psicosocial.
4. Seregistraconducta en el libro de clases.
5. Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula para el préximo afio.
6. Si la Direccién e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
Hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancion que se aplicara.
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ETDITECTOT ST asl CoNSIdera podra exXpulsar al 0 105 eStarantes, amparado en14aoLey
Aula Segura.

Usar inapropiadamente
el gimnasio o bafios,
haciendo grabaciones o
tomando fotos de sus
comparieros(as)
desnudos o con poca
ropa.

L

2.

ETTnspector cicloy Encargada de Convivenciarealizan entrevistas a Ios involucrados
para recoger datos y evidencias.

Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del o los estudiantes, el

director dispondra la suspension temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la
falta y/o derivacion del o los estudiantes a poyo psicosocial.

4. Se registra conducta en el libro de clases.
5. Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula para el proximo afio y/o

cancelacion de matricula.

Practicar el Bullying
Escolar, en término dg

amedrentar, amenazar
chantajear, intimidar
hostigar, acosar q
burlarse de un
compariero u otrg
miembro de Iq
comunidad educativa

sea este dentro o fuera de
establecimiento.

7,

. Profesor o Inspector conversa con el estudiante y registra conducta en el Tibro de

clases.

. Se deriva el caso a la Inspectoria ciclo.
. El Inspector cicloy Encargada de Convivenciarealizan entrevistas a

los involucrados para recoger datos y evidencias.

. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para

mejorar la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

. Seré derivados a la apoyo psicosocial
. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Inspector

ciclo y el/la director(a) dispondran la suspension temporal de clases si lo estiman
pertinente.
Se activara el Protocolo de Bullying.

Utilizacion de redes T. Profesor o inspector conversa con el estudiante yregistra conducta en el'Tibro de
sociales para  enviar Clases.

mensajes ofensivos, 2. Se deriva el caso a la Inspectoria ciclo

amenazas, grabaciones, 3. El Inspector cicloy Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los

fotos  (grooming), & involucrados para recoger datos y evidencias.

cualquier miembro de la| 4. Secitaal apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
comunidad escolar. la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

5. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Inspector
ciclo y el Director dispondran la suspensién temporal de clases si lo estima
pertinente.

Utilizar celulares,| 1. EI Inspector ciclo y Encargada de Convivencia realiza entrevistas a 10S
Magquinas fotograficas u Involucrados para recoger datos y evidencias.

otros elementos para 2. Se citaal apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
grabar a  cualquier la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

miembro de la U] 3. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
Educativa, para darle un dispondra la suspension temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o
uso indebido a través de derivacion del estudiante apoyo psicosocial.

las redes sociales. 4. Se registraconductaen el libro de clases.

5. Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula para el proximo afio.

6. Si la Direccioén e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancion que se aplicara.

Alferar notas en el ibro | 1. Profesor o inspector conversa con el estudiante y registra conducta en el Tibro de
de clases, clases.
comunicaciones, 2. Sederiva el caso a la Inspectoria ciclo.
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Justificativos o cualquier
Documento escolar.

ETTnSpecior ciclo y Encargada de Convivencia realizan entrevista4so a 10s
involucrados para recoger datos y evidencias.

4. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

5. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Inspector
y el Director dispondran la suspensién temporal de clases si lo estima pertinente. -
Se registra conducta en el libro de clases.

6. Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula para el préximo afio.

7. Si la Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancion que se aplicara.

8. El Director si asi considera podra expulsar al o los estudiantes, amparado en la Ley
Aula Segura.

Sustraer Tibros de clases | 1. ETInspector y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a Ios mvolucrados

o documentos oficiales pararecoger datos y evidencias.

del establecimiento. 2. Secita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

3. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
dispondra la suspension temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o
derivacion del estudiante a Depto. Orientacion.

4. Se registraconductaen el libro de clases.

5. Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula para el proximo afio.

6. Si la Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancién que se aplicara.

7. El Director si asi considera podra expulsar al o los estudiantes, amparado en la Ley
Aula Segura.

Ingresar a los bafios de | 1. Profesor o Inspector conversa con el estudiante y registra conducta en el Tibro de

damas, los varones. clases.

Ingresar a los bafios de| 2. Se derivael caso ala Inspectoria ciclo.

varones, las damas. 3. EllInspectory Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los involucrados
para recoger datos y evidencias.

4. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso
para mejorarla actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

5. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el
Inspector y el Director dispondran la suspension temporal de clases si lo estima
pertinente.

Fugarse del| 1. Elnspector y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a I0s involucrados
establecimiento pararecoger datos y evidencias.

2. Secita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

3. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
dispondra la suspensién temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o
derivacion del estudiante apoyo psicosocial.

4. Seregistraconductaenel libro de clases.

5. Sepuede aplicar la condicionalidad de la matricula.

6. Si la Direccién e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancion que se aplicara.

Portar objetos| 1. EI Inspector Ciclo y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los

considerados peligrosos:

involucrados para recoger datos y evidencias.
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cuchillos, cadenas, | 2. Secltaalapoderado/a para conocimiento del caso y Tirma compromiso paraZz0mejorar
corta plumas, linchacos, la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

armas cortantes, | 3- Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
manoplas, armas de dispondra la suspensién temporal o total de clases de acuerdo a la gravedad de la
fuego u otros objetos falta y/o derivacion del estudiante apoyo psicosocial.

contundentes. 4. Se registra conducta en el libro de clases.

5. El colegio podra adoptar en forma conjunta(sanciéon compuesta) o separada, tale
como

6. Si la Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancion que se aplicara. -Se registra conducta en el libro de clases.

7. El colegio podra adoptar en forma conjunta (sancién compuesta) o separada, alguna
de las siguientes sanciones, Reduccion de Jornada Escolar, Condicionalidad de
Matricula, Asistencia solo a rendir Evaluaciones, No renovacién de matricula para
el afio escolar siguiente y Expulsion inmediata o cancelacién de matricula del
establecimiento amparado en la Ley de Aula segura.

8. Si la Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de profesores, para que en su conjunto decidan
la sancién que se aplicara.

9. El Director si asi considera podra expulsar o cancelar matricula para el préximo afio
a los estudiantes, amparado en la Ley Aula Segura.

Portar, transportar,| 1. ET Inspector ciclo y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a Ios
traficar, consumir involucrados para recoger datos y evidencias.
drogas, bebidas 2. Se cita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
alcohdlicas. la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.
U otros que alteren  el| 3. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
. _normal dispondré la suspension temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o
funcionamiento y derivacion del estudiante a la dupla psicosocial.
coloquen en riesgo ) i
integridad  fisicade otro§ 4 Se€registraconductaenel libro de clases. _ _
dentro o fuera del 5. Si la Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
establecimiento en hecho se puede convocar al Consejo de Profesores, para que en su conjunto decidan
horario de la la sanci6n que se aplicara.
jornada escolar| ¢ E| colegio podré adoptar en forma conjunta(sancién compuesta) o separada, alguna
de las siguientes sanciones, Reduccion de Jornada Escolar, Condicionalidad de
Matricula, No renovacion de matricula para el afio escolar siguiente y Expulsion
inmediata o cancelacion de matricula del establecimiento amparado en la Ley de
Aula segura

7. El Director si asi considera podra expulsar o cancelar matricula para el proximo afio
a los estudiantes, amparado en la Ley Aula Segura.

8. En caso de drogas se activa Protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas con el consumo de alcohol y drogas

Destruir elementos de 1. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director
seguridad como dispondréala suspension temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o
extintores, utilizar derivacion del estudiante apoyo psicosocial.
elementos incendiarios 2. Secitaal apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para
(fésforos, encendedores, mejorar la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia
acelere antes), sistemas | 3. Seregistraconductaen el libro de clases.
de red himeda, 4. Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula.
sistemas eléctricos, | 5. Si la Direccidn e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del
sistema de hecho se puede convocar al Consejo de Profesores, para que en su conjunto decidan
calefaccion, bafios u la sancién que se aplicara.

otras dependencias por
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considerarse que atentan
con la seguridad de la
comunidad Martin
Luther King.
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Incurrir por tercera vez
consecutiva en una falta
grave.

1. Profesor o inspector conversa con el estudiante y registra conducta en el Tibro de
clases.

Se deriva el caso a la Inspectoria ciclo

3. El Inspector cicloy Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los
involucrados para recoger datos y evidencias.

4. Secitaal apoderado/apara conocimiento del caso y firma compromiso

para mejorarla actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

N

5. Dependiendo de Ta gravedad de Ia falta 0 responsabilidad del estudiante, el
Inspector y el Director dispondran la suspension temporal de clases si lo estima
pertinente.

Agredir fisicamente,
golpear 0 ejercer
violencia en contra de un
estudiante del
establecimiento

T. ETTnspector y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a 10s Involucrados
pararecoger datos y evidencias.

2. Secita al apoderado/a para conocimiento del caso y firma compromiso para mejorar
la actitud y dar cumplimiento a las normas de convivencia.

3. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad del estudiante, el Director

dispondra la suspensién temporal de clases de acuerdo a la gravedad de la falta y/o

derivacion del estudiante a psicélogo(a).

Se registra conducta en el libro de clases.

Se puede aplicar la condicionalidad de la matricula.

Si la Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo la gravedad del

hecho se puede convocar al Consejo de Profesores para gque en su conjunto decidan

la sancion que se aplicara.

7. El Director si asi considera podra expulsar al o los estudiantes, amparado en la Ley
Aula Segura.

8. Se activara protocolo de actuacion en caso de maltrato, acoso escolar o violencia
entre los miembros de la Comunidad Educativa.

ISP o

Agresion Tisica o verbal
contra un profesor o
cualquier funcionario del
instituto, dentro o fuera|
de éste durante
actividades propias del
establecimiento.

1.-EI Inspector General y Encargada de Convivencia realizan entrevistas a los
involucrados para recoger datos y evidencias conforme al Manual de Convivencia. -
El funcionario debe constatar lesiones en un centro asistencial. -Se cita al apoderado/a
para conocimiento del caso. Dependiendo de la gravedad de la falta o responsabilidad
del estudiante, el Director dispondra la suspension cautelar de clases o condicionalidad
y, en caso extremo, cancelacion de la matricula si se demuestran los hechos
(considerando criterios de aplicacion).

2.Se activara protocolo de actuacién en caso de maltrato, acoso escolar o violencia
entre los miembros de la Comunidad Educativa.

Agresiones sistematicas,
ya sean de caracter fisico
o verbal entre
estudiantes (Bullying o
Acoso Escolar)

1. Profesorjefe conversa con los estudiantes involucrados en el hecho.

2. Inspector y Encargada de Convivencia investiga el casoy cita a apoderado/a,
firma compromiso para mejorar conducta.

3. Derivacion del o los estudiantes a psicélogo/a.

4. Sancién de trabajo comunitario y/o suspension temporal segun la gravedad del
caso.

5. Siel caso adquiriera connotaciones mayores, se expondréa la situacion al Consejo
Profesores para tomar acuerdos.

6. Sielcaso persiste la Direccion dispondra la condicionalidad del estudiante.

7. Siaunasi existe reincidencia, el Director evaluara y decidira la permanencia del o
los estudiantes.

8. Seactivara protocolo de actuacion en caso de maltrato, acoso escolar o violencia
entre los miembros de la Comunidad Educativa
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Acoso sexual o deabuso | 1. Conversacion con el estudiante y registro del hecho en el Tibro de clases.
Deshonesto. 2. La Direccion yOrientacion entrevista a apoderado estudiante
3. Derivacion del estudiante a psicologo.
4. Seactivaré el Protocolo de actuaciones frente agresiones sexuales y hechos con
connotacion Sexual (solicitar medida de proteccién a Tribunal de Familia).
5. Si persiste la situacion debe determinarse el retiro inmediato del estudiante del
establecimiento.
Cualquier ejercicio defa | L. Conversacion con el estudiante yTegistro del Necho en eT Tioro de CIases.
genitalidad sexual que 2. LaDireccion yOrientacion entrevistan apoderado.
atente contra la moral y 3. Flrn_1a compromiso para mejorar conducta.
las buenas costumbres e | 4 Derivacion del estudiante a psicologo.
implique escandalo| °- Si persiste la situacion debe determinarse el retiro inmediato del estudiante del
plblico, incluyendo toda establecimiento.
forma de acoso 0 abuso | 6. Seactivara protocolo de actuacion en caso de maltrato, acoso escolar o violencia
sexual hacia compafieros entre los miembros de la Comunidad Educativa
del mismo sexo o
diferente.
Porte de videos u otros | 1. Director, profesor Jefe o inspector Investiga el caso y retune antecedentes y
Materiales de  corte Evidencias.
pornogréfico. 2. Se conversa con el estudiante y registro en el libro de clases.
3. Direccion cita al apoderado/a y estudiante para entrevista. Hacer ver la falta desde
el punto de vista legal y moral.
4. Derivacion del caso al psicélogo.
5. Enel caso de reiteracion el Director procedera a la condicionalidad de la matricula
y/o cancelacién de matricula.
Hacer mal uso de Ta T, Director, Encargad de Convivencia, profesor Jete o Inspector investiga el caso 0
informética en internet Constata el hecho.
proporcionando ofensas | 2. Conversacion con el estudiante y registro en el libro de clases.
contra algtn integrante | 3. El Director entrevista al apoderado. Se firma compromiso para mejorar conducta.
de la comunidad escolar | 4. Silaconducta persiste, se analiza el caso en el Consejo de profesores para
grabaciones 0 condicionalidad de matricula o cancelacion de ésta.
fotografias
malintencionadas.
Ingresar al  sistema| 1. Director, profesor Jefe y7o Inspector investiga el caso 0 constata el hecho.
computacional del| 2. Conversacion con el estudiante y registro en el libro de clases.
establecimiento para| 3. ElDirectorentrevista al apoderado estudiante. Hacer ver la falta desde el punto de
sustraer 0  adulterar vista legal y moral.
informacion 4. Suspensiontemporal por 1a5 dias, de acuerdo a la gravedad de la falta.
institucional. 5. Silaconducta persiste, se analiza el caso en el Consejo Escolar y/o Consejo de
Profesores para condicionalidad de matricula o cancelacion de ésta.
Adulteracion y/o hurtos | 1. Conversacion con el estudiante y registro en el Tibro de clases.
de documentos, firmas, 2. Eldirector entrevista al apoderado. Hacer ver la falta desde el punto de vista legal
notas y evaluaciones. y moral.
3. Suspension temporal por 1a5 dias, de acuerdo a la gravedad de la falta.
4. Derivaciénal psicologo (de considerarse pertinente).
5. Silaconducta persiste, se analiza el caso en el Consejo de profesores y/o Consejo

de Profesores para condicionalidad matricula o cancelacién de ésta.

116




Extrema indisciplina,
golpear a dejar grave a
un/a estudiante.

w

IS

~

Director, profesor Jefe y/o Inspector investiga el caso 0 constata el hecho mediante
entrevistas con los involucrados.

Contactar al o los apoderados de los estudiantes involucrados en el hecho.
Sedebe realizar ladenuncia del hecho enel recinto policial mas cercanoy
posterior a ello constatar lesiones en el centro asistencial mas cercano.
Conversacion con el o los estudiantes identificados como autor(es) del hechoy
registro de su falta en el libro de clases.

El Director cita y entrevistaal apoderado del estudiante.

Se acuerda la sancién considerando la gravedad del hecho.

Se analiza el caso entre el Director y el Consejo de Profesores para la
condicionalidad de matricula o cancelacion de ésta.

Fumar dentro
Establecimiento.

del

g krwd H

ETProTesor JeTe CONVersa con el estudiante mencionando yTecordando Ias normas
De convivencia y riesgos de salud a los que se expone.

Seregistra lafalta en el libro de clases.

Se citaal apoderado/a parainformar la situacion.

El estudiante firma carta de compromiso para mejorar su conducta.
De considerarse necesario se deriva al psicologo.

Ingresar sustancias
Prohibidas (alcohal,
tabaco, drogas VI
estupefacientes).

De constatarse el hecho Se conversa con el estudiante.

Hacer ver lafalta desde el punto de vista legal.

Se deriva al estudiante a la Direccion.

Se cita al apoderado/a para entrevista.

Aplicar protocolo de Consumo de Alcohol y Drogas y Tréfico de Drogas.

Ingresar al colegio en
Estado de ebriedad,
drogado, con armas o0
cualquier material
contundente que pueda
causar dafio.

H akrwbhH

ahw

ETprofesor Jefe conversa con el estudiante mencionando y recordando T1as normas
De convivencia y riesgos de salud a los que se expone.

De acuerdo a la gravedad de la falta se recurre a la suspension de clases temporal
en forma inmediata del estudiante.

Se registra la falta en el libro de clases. —

Se cita al apoderado/a para informar la situacion.

El estudiante firma compromiso para mejorar su conducta. -Aplicar protocolo de
Consumo de Alcohol y Drogas y Tréfico de Drogas.

Hacer seguimiento de parte de la Dupla Psicosocial.

Hurtos y/o robos.

=

Noar®DN

De constatarse el hecho Se conversara con el estudiante y e registra en el Tibro de
Clases.

Derivacion del caso a la direccion.

Entrevista con el apoderado

Devolucion por parte de estudiante de lo sustraido.

Firma de carta compromiso por parte del apoderado.

Derivacion al psicélogo.

Encasode reincidencia, se analiza el casoenla Comision de Disciplina y/o
Consejo de Profesores para condicionalidad de matricula.
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H

Protagonizar actos ET profesor Jefe conversa con el estudiante mencionando y recordando 1as normas

vandalicos, amenazas, de convivencia.

incitacion al desorden De acuerdo a la gravedad de la falta se recurre a la suspension de clases temporal
con en forma inmediata del estudiante.

destruccion, robos,| 3. Seregistralafaltaenel librode clases.

incendios, etc. 4. Se cita al apoderado/a para informar la situacion.

5. El/el estudiante firma carta de compromiso para mejorar suconducta.

6

7

N

De considerarse necesario se deriva al psicélogo o a redes de apoyo externas.
El o los estudiantes junto con sus apoderados se deben hacer cargo de cubrir los
dafios y perjuicios originados de su accion.

8. Dependiendo de la gravedad de los hechos, se analizaraen el Consejo de profesores
la condicionalidad y/o permanencia de la matricula del o los estudiantes.

9. Siel Director considera pertinente podré ejercer el derecho de expulsién inmediata
del/ o los estudiantes.

10. Mientras se da curso al debido proceso, se puede aplicar la suspension cautelar. _El
o los estudiantes pueden presentar una carta de apelacién dentro de los 5 dias habiles
posteriores a las medidas aplicadas por el establecimiento.

11. El Director tiene la plena y absoluta facultad amparado en Ley Aula Segura de
definir la expulsion o no expulsion del/los estudiantes.

12. Si se decide la expulsion del /los estudiantes/s el Director debera enviar mediante
oficio esta informacidon, demostrando ademas que se realizé el debido proceso.

Acumulacionde mas de | 1. Después de Ta tercera suspension por situaciones de caracter grave, el
Tres suspensiones ¢k Establecimiento se reserva el derecho de suspender al estudiante hasta el término
clases. del semestre o afio correspondiente, autorizandolo para asistir sélo a rendir las
pruebas pendientes.

2. La preparacion de éstas sera de exclusiva responsabilidad del estudiante y sus
padres.
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Ingreso de parte de
padres o apoderados al
establecimiento a ejercer|

. Se prohibe a padres y/apoderados €jercer violenciafisica, verbal 0 psicologica contra
cualquier miembro de la comunidad educativa.
. Constatado el hecho el Director conversara con los involucrados, se reuniran

violencia contra| declaraciones y evidencias, para formalizar cargos.
cualquier miembro de| 3. El apoderado perdera su condicion de tal indefinidamente y no podra ingresar al
éste. establecimiento.

4, El establecimiento podra denunciar los hechos ante la justicia ordinaria.
Maltrato y/o Violencia [I. Seprohibe cualquier tipo de violencia fisica y psicologica en contra de un estudiante
fisica (Tales como; por parte de unadulto integrante de la comunidad escolar.
coscorrones, tirones de/2. Testigo-Profesor Jefe-Inspector Direccion (informe del testigo antes de 24 horas de
oreja, bofetadas, ocurrido el hecho).
empujones, golpes, entre{3. Conocido el hecho y gravedad de la falta se procedera a la constatacion de lesiones
otras.), por cualquiery en el servicio médico y se realizara la denuncia ante Carabineros los cuales

medio, en contra de un
estudiante integrante del
Instituto, realizada por
quien ostente una
posicion de autoridad, ya|
sea el Director (a)
Profesor (a), Asistente de
la Educacion u otro, asi
como también la ejercida
por parte de un adulto de
la comunidad escolar en
contra de un estudiante.

4.

procederan segun dictan las normas del Cédigo Procesal Penal vigente.

En relacion con violencia psicoldgica, se procederd a conversar con los involucrados
y a denunciar a autoridades o redes de apoyo correspondientes.

Si la situacion lo amerita se derivara el caso a la psic6loga externa.

Sin perjuicio a lo anterior, se informara a las autoridades comunales, del cual dependa
administrativamente el agresor, para que se administren las medidas de investigacion
y de sancién que amerite la falta.

Maltrato y /o0 Violencia
Psicoldgica (de adulto a

un estudiante(a)
realizadas por algin
miembro de la

comunidad escolar
(directivo, docente o
asistente de la

educacion) en contra de
un(a) estudiante(a), que
atentan contra su
dignidad o que arriesgan

su integridadsiquica.
Tales como;  gritos,
burlas,

-Se prohibe cualquier tipo de violencia fisica y psicoldgica en contra de un estudiante
por parte de un adulto integrante de la comunidad educativa.

Conocido el hecho y segln gravedad de la falta se procedera:

Si son gritos: La Encargada de Convivencia Escolar y coordinador de ciclo y /o
orientadora ejerceran el rol de mediadores y buscardn una solucion de caracter
formativo y conciliador entre las partes, siempre que las partes acepten esta
mediacion. De esta acta de mediacion debera quedar registro escrito, y el compromiso
fehaciente de que la persona que cometié el maltrato no volvera a repetirlo ni con el/la
estudiante ni con ningln otro miembro de la comunidad liceana.

Si son burlas, amenazas, insultos, descalificaciones: Coordinadora de ciclo y
Encargada de Convivencia del establecimiento, valoraran la situacion, y a partir de
esa evaluacion se protegera y otorgara contencion y ayuda a la victima.

Al adulto agresor se le denunciara a la Direccion del establecimiento, y serd la
Direccion quien determine si realizara un proceso de investigacion administrativa
interna, para que ellos resuelvan.

Participar en peleas, en

momentos  anteriores,
durante o posteriores a la
actividad escolar

Se informara del hecho al Inspector ciclo, quien en conjunto con la Encargada de
Convivencia Escolar conversaran de manera formativa con el/la estudiante.

Citacion al apoderado para informar del hecho.

Si el Director lo considera necesario se suspenderd al estudiante por un minimo de 2
dias hasta 5 dias.

Posterior a la conversacion se le indicara que como parte de su formacion debera de
cumplir con servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales
como apoyo escolar a otros estudiantes organizando campafias a la NOVIOLENCIA.
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SiTa Direccion e Inspectoria considera pertinente y dependiendo Ia gravedad del
hecho se puede convocar al Consejo de Profesores paraque en su conjunto decidan la
sancion que se aplicara.

El Director si asi considera podra expulsar al o los estudiantes, amparado en la Ley
Aula Segura.

Las sanciones que respondan a faltas graves o gravisimas deben ser consultadas con el Consejo Escolar o Consejo de
Profesores, si asi lo estima conveniente la Direccién del establecimiento. Para los casos recurrentes, el
establecimiento se reserva el derecho de no renovar la matricula para el afio siguiente. En caso de expulsion o
cancelacion de matricula el afectado podré solicitar la revision de la medida ante el Consejo Escolar. Cualquier
situacion que se escape en este Manual se resolvera de acuerdo a las facultades de la Direccion con consulta al
Consejo Escolar o Consejo de Profesores.

RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE Los estudiantes que tengan 14 afios 0 mas estan afectos a la
responsabilidad penal, por lo tanto, en caso de cometer un delito serén juzgados por ellos. El colegio tiene el deber legal de
denunciar cualquier delito que afecte a un estudiante, por ejemplo, si ha sido victima de un delito de amenazas, abuso u
otros, o si ha cometido un delito como vender drogas, lesionar a otra persona, amenazas a otra persona en su integridad. En
estos casos el colegio deberd denunciar el hecho en el ministerio publico. En los casos en que existan nifios que sean
afectados en sus derechos el colegio tiene el deber de denunciar vulneracion de derechos en los tribunales de familia, por
ejemplo, cuando son victimas de violencia intrafamiliar, estan en situacion de abandono, no reciben el tratamiento de salud
que requieren, se ve perturbado su derecho a la educacion etcétera. En el apartado de los protocolos se regulan las acciones
a seguir por el colegio en cada caso.
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TITULO DECIMO CUARTO: SOBRE LEY N°21.128 AULA SEGURA:

Los establecimientos educacionales regidos por el decreto DFL N°2 del Ministerio de Educacion, de
1998, que fija el texto refundido coordinado y sistematizado del DFL N°2, de 1996, sobre subvencion
del estado a establecimientos educacionales, deberan actualizar sus reglamentos internos de acuerdo a
la Ley N° 21.128 “Aula Segura”.

Articulo 446: La ley N° 21.128, conocida como “Aula Segura” tiene por objeto fortalecer las facultades
de los directores en aquellos casos en que se requiera sancionar una falta grave o extremadamente grave
con la expulsion o la cancelacion de la matricula. Las medidas de expulsién y cancelacion de matricula
solo podran aplicarse cuando: Sus causales estén claramente descritas en nuestro Reglamento Interno
o0 Afecten gravemente la Convivencia Escolar.

Agresiones de caracter sexual

Agresiones fisicas que produzcan lesiones,

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios

Asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.

En los casos que la causal invocada corresponda a hechos que afecten gravemente la convivencia
escolar, la Direccion del establecimiento, previo al inicio del procedimiento de expulsion o de
cancelacion de matricula, debera:

e Haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo laposible aplicacidn de sanciones, dejando constancia por escrito con firma del apoderado.

e En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion
de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

ETAPASDEL ACCIONES RESPONSABLES
PROCESO
Deteccion de la Cuando un miembro de la Comunidad -Toda la Comunidad Educativo
situacion Educativa presencie y/o se le informe un

hecho dentro del marco de la Ley Aula
Segura, tiene que informar a Direccién y/o
Encargada de Convivencia Escolar.

Notificacion La Directora del establecimiento notifica -Direccion
por escrito al estudiante y a su padre, -ECC.
madre y/o apoderado del inicio del DAP
procedimiento sancionatorio, la posible '
aplicacion de la medida de expulsion o
cancelacion de la matricula, la falta por la
cual se le pretende sancionar, y los hechos
gue dan lugar a la falta.

Teniendo un plazo de 3 dias habiles desde
gue toma conocimiento de los hechos para
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Notificar a las partes. En este caso el proceso de

investigacion tendra una duracion de 10 dias
habiles.

o El funcionario designado investigador -Direccién
Recopilacion (encargado de Convivencia u otro _ECC
de antecedentes funcionario designado por Director) debera '
Investigacion. recopilar todos los antecedentes que -DAP.
puedan servir como medios de prueba.
Se deberd dejar registro escrito de las
entrevistas, con fecha y firma del
entrevistado.

» El estudiante y/o su padre, madre o Padre
Presentacion de apoderado, pueden presentar sus descargos Madre
Descargos. y medios de prueba, en un plazo de 05 dias

habiles desde la notificacion de la posible Alumno/a
aplicacion de la medida disciplinaria. Apoderado
. La resolucion de la Directora, mediante la -Direccion
De la resolucion de la | cyal adopta la medida disciplinaria o se _ECC.

Directora.

exonera de responsabilidad al alumno/a,
debe constar por escrito 'y ser
Fundamentada.

El procedimiento de investigacion y su
resolucion debe estar totalmente tramitados
en un plazo méximo de 10 dias habiles.

El Director resolvera dicha presentacion y
notificara de su decision al estudiante y/o
padre, madre o apoderado, dentro de los 10
dias habiles desde la notificacién el inicio
del proceso.
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Apelacion ylo
Reconsideracion a la
Medida

Dentro de los siguientes 05 dias habiles
posteriores a la notificacion de la medida
disciplinaria, el estudiante, su padre, madre
y/o apoderado tienen derecho a solicitar la
reconsideracion de la medida a la Directora
del colegio, la que deberd ser realizada por
escrito y entregada por mano en el
establecimiento. En el caso que no existia
reconsideracion de la medida, se entiende
gue el apoderado acepta la medida sin
observaciones.

Los apoderados deberan acompafar de
todos los medios de prueba que estimen
pertinentes.

Padre, Madre, Alumno/a y/o
Apoderado.

-Direccion
-ECC.
-DAP.

Evaluacion de la
Apelacién con
Consejo de Profesores

Una vez recepcionada la solicitud de
apelacion de la medida, la Directora
consulta al Consejo de Profesores. El
Consejo de Profesores levantara un acta de
la sesion, dejando registro de los
participantes. EI Consejo debe emitir un
informe escrito, teniendo a la vista los
informes del apoyo al estudiante,
antecedentes psicosociales pertinentes, asi
como los antecedentes recopilados por el
funcionario a cargo de la investigacion y
los descargos, pruebas y recurso
presentados por el apoderado. Una vez que
la Directora tome conocimiento del
informe escrito al que se refiere el punto
anterior, resolvera en un plazo de 05 dias
habiles desde que presento la notificacion
el apoderado. Dicha resolucion serad
notificada al estudiante y apoderado.

Consejo de Profesores
-Direccion

-ECC.

-DAP.

De la Resolucioén de
Reconsideracion.

La  Directora  deberd fallar la
reconsideracion  interpuesta  por el
apoderado teniendo a la vista: Informe y
antecedentes recabados por el funcionario
investigador, los descargos y pruebas
presentados por el alumno o su apoderado,
el escrito de reconsideracion, informe de la
Consulta al Consejo de Profesores y
Ponderado las circunstancias, atenuantes y
agravantes. En un plazo no mayor a 05 dias
habiles desde que el apoderado presento su
apelacion.

-Direccion
-ECC.
-DAP.
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Resolucioén Final

La Directora debera establecer la decisidn
final, si determina la expulsion o
cancelacion de la matricula, debe
informarse al apoderado por escrito en un
plazo no mayor a 05 dias desde que el
apoderado presento la apelacion.

Ademas el Colegio debera notificar a la
Direccion Regional de la Superintendencia
de Educacion, dentro de los 05 dias habiles
contados desde la aplicacion final de la
medida, a fin de que ésta revise el
cumplimiento del procedimiento
contemplado en la ley.

El estudiante mantendra su matricula
durante todo el proceso, hasta que el
Director dicte la resolucion de cancelacion
de matricula o expulsién del alumno.

El Ministerio de Educacion, a través de la
Secretaria Regional Ministerial respectiva,
velard por la reubicacion del estudiante
sancionado, en establecimientos que
cuenten con profesionales que presente
apoyo psicosocial, y adoptard las medidas
para su adecuada insercion en la
comunidad escolar. Ademas, informara de
cada procedimiento sancionatorio que
derive en una expulsion, a Tribunal de
Familia y/o a la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez, cuando se trate de
menores de edad.

-Direccién

-ECC.

-DAP.

-Ministerio de Educacion

-Superintendencia de Educacion.
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Articulo 448: Suspensién como medida cautelar:

La Direccion tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
de investigacion y sancionatorio, a las y los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un
establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas gravisimas establecidas como
tales en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancién en los
mismos, la expulsion o cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en esta ley, en resguardo de la convivencia escolar. La suspension como
medida cautelar, solo podra darse:

a) Enaquellos casos en que existe un procedimiento sancionatorio en curso.

b) Que dicho procedimiento sea en virtud de la comision de una falta que esté tipificada como
gravisima en el reglamento interno del colegio y que conlleve la sancion de expulsion o cancelacion
de matricula, o bien se trate de algin acto que afecte gravemente la convivencia escolar.

La Direccién debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito
al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo
de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos
procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros. Contra la resolucion que imponga el
procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida
dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacién, ante la misma autoridad, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La
interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar
su tramitacién. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como
sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la misma, como son
la expulsion o la cancelacion de la matricula.

Articulo 449: En casos de fuerza mayor, donde no fuera posible la presencialidad, se realizaran estos

procedimientos via digital, al mail del apoderado, quien debera acusar recibo de los mismos para
reemplazar la firma.
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TITULO DECIMO SEXTO: DE LAS MEDIDAS PEDAGOGICAS, FORMATIVAS Y
REPARADORAS ANTE LAS FALTAS ALAS NORMAS DECONVIVENCIA ESCOLAR.

Avrticulo 450°: Antes de la aplicacion de una sancion o medida, es necesario conocer la version de todos
los involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta.

Articulo 451°: El procedimiento sancionatorio, debe respetar el principio del debido proceso, esto es:
1. Quelas partes conozcan los hechos investigados.

Que todas las partes puedan ser escuchadas, poder efectuar descargos.

Presentar y/ o solicitar pruebas para fundamentar su vision de los hechos.

Que se presuma la inocencia del investigado o inculpado.

Conocer los motivos yfundamentos de la sancion disciplinaria.

Solicitar revision o reconsideracion de la medida adoptada.

o Ok whN

Avrticulo 452°: De acuerdo con laedad, el rol y la jerarquia de los involucrados, el nivel de responsabilidad
variard al momento de la aplicacion de la medida, una persona con jerarquia dentro del Establecimiento
tendra mayor responsabilidad al momento de valorarse una falta a la normativa vigente. En orden
decreciente, los adultos tienen mayor responsabilidad al valorarse una falta a la normativa, seguido de
adolescentes hasta llegar a nifios de menor edad en el Establecimiento. En este ultimo caso la
responsabilidad formativa de los padres y apoderados se toma en consideracién al valorar la falta a la
normativa de convivencia escolar.

Articulo 453°: Cumplimiento de las Normas de Convivencia por parte de los estudiantes: Las normas de
convivencia tienen por objetivo lograr el desarrollo arménico de todos los integrantes de la comunidad educativa,
estas deben ser respetadas, y en caso de ser transgredidas se debe aplicar una medida formativa y/o disciplinaria,
con el objetivo de lograr un buen clima escolar, siendo tarea de todos.

Acrticulo 454°: Problemas de Convivencia: en el quehacer cotidiano pueden surgir diversas dificultades que
afectan las relaciones interpersonales y el clima escolar. El desafio es abordarlos formativamente,
considerandolos una oportunidad de aprendizaje, mas que una oportunidad para aplicar sanciones o castigos.

Articulo 453°: Al momento de sancionar una falta a la normativa de convivencia escolar, se tomara en
cuenta las atenuantes y agravantes, las cuales seran consideraciones preliminares: Frente a toda falta
reglamentaria, antes de resolver posibles medidas disciplinarias 0 medidas pedagogicas, se deberan
examinar las posibles atenuantes y agravantes presentes en la misma, con el objeto de que la decision
final se realice conforme a una vision integral y formativa, tanto de las personas involucradas, como del
tipo de falta y en contexto en que esta se hubiere presentado.

Atenuantes:
e Presenciade tres 0 mas anotaciones positivas relacionadas con la buena convivencia durante el afio.
¢ Inexistencia de faltas anteriores de similar tipo durante el afio escolar en curso.

e Reconocer voluntaria e inmediatamente la falta cometida, manifestar arrepentimiento y voluntad de aceptar las
consecuencias de ésta (todo lo cual debe quedar registrado y ratificado por el estudiante y sus apoderados).

e Presentar inmadurez fisica, social y/o emocional, necesidad educativa especial u otra circunstancia que dificulte
o limite el control de la propia impulsividad o la capacidad de evaluar las consecuencias de los actos realizados
(estas deben estar acreditada por un profesional competente para ser admisibles).

e Actuar en respuesta a una provocacion, coercion, manipulacién o amenaza por parte de otro(s).
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Agravantes:

Presentar una medida disciplinaria vigente al momento de cometer la hueva falta.

Existencia de tres 0 mas faltas anteriores de similar tipo durante el afio escolar en curso.

Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

No manifestar arrepentimiento.

Haber inducido a otros a participar o cometer una falta.

Condicién de vulnerabilidad, indefension y/o presencia de alguna discapacidad por parte del afectado.
Haber ocultado, tergiversado o falseado testimonios antes y durante la indagacion de la falta.

Haber cometido la falta ocultando la identidad o usando la identidad de otra persona.

e Cometer la falta pese a la existencia de una medida pedagdgica y/o disciplinaria en la que se hubiera acordado
no reincidir en actos de esa naturaleza y/o no tener otros problemas de convivencia con el afectado.

Acrticulo 455°: Resolucion pacifica de conflictos: Los conflictos deben ser resueltos en forma pacifica a través del
didlogo y constituirse en una experiencia formativa. Para llevar a cabo cualquier estrategia de resolucion pacifica
de un conflicto, se requiere la voluntad de ambas partes y una condicion basica de simetria; es decir, igualdad de
condiciones para garantizar que sean considerados los intereses y derechos de todos los involucrados. En este
sentido, resulta indispensable tener presente que existe una relacion asimétrica entre los miembros de la comunidad
educativa conformada por adultos, nifios/as y jovenes. En este contexto, la mayor responsabilidad siempre recae
en el adulto en el momento de afrontar y resolver un conflicto.

Acrticulo 456°: Tipos de Resolucion Pacifica de Conflictos:

1. Mediacion escolar: La mediacion es una instancia voluntaria que se realiza por un encargado de convivencia
escolar, o un agente de convivencia, y tiene por finalidad abrir un espacio de escucha entre las partes afectadas
por una situacion de convivencia, en donde el mediador no entrega una propuesta de solucion, sino que son las
mismas partes quienes conversan alternativas de solucion.

2. Conciliacién escolar: Es una instancia de asistencia obligatoria, de resolucion pacifica del conflicto a cargo de
un funcionario del colegio, el que sera designado por el equipo de gestion directiva para casos en donde existen
adultos que forman parte de la situacion de convivencia. El funcionario conciliador tiene la facultad de entregar
alternativas de solucion pacifica, velando por reestablecer la armonia entre las partes.

Articulo 454°: Medidas Pedagogicas Formativas: Es una medida complementaria a las medidas
disciplinarias y se aplican en el contexto de la aparicion de faltas catalogadas como graves. Son medidas
que permiten a los estudiantes a tomar conciencia de las consecuencias de reparacion del dafo, de
crecimiento personal y/o de resolucién de las variables que indujeron la falta. Esta medida puede ser
aplicada solamente por Direccidn, Encargado de Convivenciay DAP., y/o profesor Jefe pueden sugerirla.
La medida Formativa consiste en:

a. Didlogo formativo con la finalidad de que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida,
y que produzca aprendizajes y compromisos por escrito.

b. Realizar una actividad pedagdgica asociada a la falta y adecuar una presentacion que permita la
reflexion.

2. Reflexiva: Tiene por objetivo que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida
realizando una accién individual y/o grupal dirigida. Las medidas reflexivas pueden ser:

a. Asistir a talleres de Habilidades Sociales.

b. Conversacion con el profesor jefe, de asignatura, encargado de convivencia o agente de convivencia.
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c. Revisar un texto, video, u otro medio audiovisual y participar de una reunion sobre el tema.

Articulo 455°: Medidas Reparadoras: son gestos y acciones que debera realizar el estudiante que cometid
una falta dirigidas a restituir el dafio causado. Para todos los efectos reglamentarios, este tipo de medidas
no constituird sancion. Las medidas reparadoras del colegio podran ser de tres tipos y deben ser acordadas
y aceptadas por los involucrados debiendo quedar un registro del compromiso asumido y de la forma y
plazo en que se verificara su cumplimento. Tales medidas podran ser:

a. Disculpas publicas, personales y/o escritas hacia la persona afectada, dependiendo del contexto en
que se origino la falta.

b. Restablecimiento de mal causado: Consiste en cancelar el valor, restituir o reparar a aquello que
hubiera sido afectado, dafiado o extraviado como consecuencia de la falta cometida.

c. Plan Reparatorio: el autor de la falta, con conocimiento de su apoderado, elaborara un plande
reparacion, el cual debe contener acciones que contribuyan a reparar la falta, programadas y
ejecutadas en un lapso de tiempo predeterminado. Este plan debe ser aceptado por el colegio y por
el o los afectados antes de ser ejecutado.

Articulo 456°: Tiene por objetivo que el estudiante realice una accion positiva hacia la comunidad
educativa, que impligue un esfuerzo para el estudiante y un beneficio valorado para quienes la reciben. Las
medidas comunitarias pueden ser:

a. Limpiar, ordenar o mantener algun espacio del colegio.

b. Ordenar materiales de alguna sala especial como biblioteca, arte, gimnasio entre otras.

c. Ayudar en alguna labor a funcionarios del colegio.

d. Apoyar a cuidar el buen comportamiento en el recreo.

e. Participar de alguna actividad de accidn social relacionada con la falta cometida.

Articulo 456°: El no acatar, o el incumplimiento de una medida Formativa, Pedagdgica, Comunitaria o
Reparadoras, faculta al colegio a aplicar la mayor sancion disciplinaria posible, en la graduacion de la
falta correspondiente.
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TITULO DECIMO SEPTIMO: DE LOS RECURSOS DE APELACION Y
RECONSIDERACION A LAS SANCIONES POR FALTAS AL REGLAMENTO
DECONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 457°: Apelacion. Para los estudiantes, que han sido sancionados por faltas al reglamento de
Convivencia escolar, el padre, la madre o el apoderado segun sea el caso, podré presentar por escrito una
apelacion a la medida disciplinaria, presentando los motivos que lo llevan a pedirla, proponiendo medidas
alternativas a la sancion (participacion a actividades solidarias, realizar medidas relacionales o formativas
a cambio de la sancion etc.) y/o compromisos de mejora tanto de los apoderados como del estudiante.
Esta solicitud se presenta a la Direccidn del colegio, en un plazo no superior a cinco (5) dias habiles
contados desde la notificacion de la sancién. ElI Encargado de Convivencia, consultara a Inspectoria,
Jefatura de Curso y/o Direccion y emitira en un plazo no superior a diez (10) dias habiles un informe con
resolucion fundada. Este recurso de apelacion es procedente para todas las sanciones aplicadas por faltas
leves, graves y gravisimas como suspension, condicionalidad de matricula, etc., exceptuando las medidas
disciplinarias de no renovacion de matricula para el afio siguiente y expulsion inmediata.

Articulo 458°: Reconsideracién. Cuando se trate de la aplicacion de una medida disciplinaria de no
renovacion de matricula para el afio escolar siguiente o una expulsion inmediata del establecimiento, el
padre, madre o apoderado, segun sea el caso, del estudiante afectado, podra pedir la reconsideracion de
la medida por escrito, contando para ello con cinco dias (5) corridos, desde su notificacion, ante el
Director del Establecimiento quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. EI Consejo debera
pronunciarse por escrito a mas tardar en tres (3) dias habiles desde que su opinion sea requerida, debiendo
tener a la vista los antecedentes y/o informes de la carpeta del estudiante. EI Director, resolvera en un plazo
maximo de diez (10) dias habiles en conciencia si reconsiderara o no la medida.

Articulo 459°.: Contra la resolucion que imponga la suspension del alumno como medida cautelar, el
padre, madre o apoderado podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco (5) dias
contado desde la respectiva notificacién, ante Direccidn, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion
ampliard el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida
cautelar de suspensién no podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se
imponga una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.

Articulo 460°: Notificacion. Una vez emitida la resolucion recaida sobre la apelacion o reconsideracion,
el establecimiento educacional podra notificar de la misma al padre, madre y/o apoderado, a traves de
carta certificada enviada al domicilio registrado en el establecimiento, correo electrénico dirigido al
apoderado que realiza la apelacién, o personalmente entregando acta de resolucion en Direccién. El plazo
de entrega de la resolucion al apoderado es distinto al plazo de la emision de la resolucién, y en el caso
de la entrega mediante carta certificada, Chilexpress, Correo de Chiles u otra empresa de encomiendas y
correos, ese plazo se extiende en la medida de la demora que tenga la empresa de correos.
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ACERCA DEL CONSE JO DE PROFESORES PARA LA EVALUACI ONDE LADISCIPLINA

Articulo 461°: Las condicionalidades de matricula, no renovaciones de matricula para el afio siguiente
y las expulsiones inmediatas son medidas que se pueden aplicar bajo dos modalidades:

De manera inmediata al ser un estudiante encontrado responsable de cometer una falta grave o
gravisima en el Reglamento de Convivencia Escolar o que afecte gravemente la convivencia
escolar. Ley de Aula Segura.

A través del periodo sistematizado de revision conductual realizado preferentemente en los meses de Julio
y Diciembre de cada afio. En cualquiera de las dos condiciones, los estudiantes son evaluados en su
progreso de comportamiento, esta evaluacion se hace en el Consejo de Profesores para la evaluacion de la
Disciplina.

Articulo 462°: Es la unidad de Inspectoria del Nivel la que esta a cargo de llevar adelante el consejo de
profesores para la evaluacion de Disciplina. Este Consejo tiene como propoésito, evaluar y sugerir a
Inspectoria, las medidas frente al avance de estudiantes, con matricula condicionada o no, y evaluar a
estudiantes que hayan tenido problemas de Disciplina recurrentes durante el periodo.

Articulo 463°: Los alcances en cuanto a sanciones por parte de Inspectoria comprenden los mencionados
con excepcion No renovacion de matricula para el afio escolar siguiente y Expulsién Inmediata del
Establecimiento, estas sanciones son aplicadas por Direccion del establecimiento con apoyo del equipo
Directivo.

Acrticulo 464°: Son objetivos del Consejo de Profesores para la Evaluacion de la Disciplina:

e Estimular, mediante la labor conjunta del colegio y la familia, el cambio positivo del estudiante
con problemas de comportamiento desadaptativo.

e Velar porque los estudiantes y apoderados afectos a matricula condicional, cumplan con los
compromisos contraidos al momento de aceptar la condicionalidad de la matricula de su pupilo.

e Velar y hacer cumplir cada unade las etapas del proceso de condicionalidad.

e Realizar una revision del proceso de condicionalidad del estudiante(a). ElI Procedimiento
condicionalidad por Consejo de Profesores para la Evaluacion de la Disciplina se realiza
preferentemente en junio y noviembre de cada afio, y se evalia el comportamiento y
cumplimiento de compromisos de los estudiantes y alumnas. Este consejo de profesores sesiona
a partir de la documentacion que Inspectoria entrega a cada profesor con el set de informes
correspondiente a sus estudiantes.

e Seda un plazo para que el profesor complete sus informes y concluye indicando la medida que
estima que se debe tomar en relacion a cada caso, la cual puede ser: No condicionar, Levantar
condicionalidad, condicionar, No renovar contrato de Matricula o expulsién inmediata.

e Cada Inspector, recibe de los profesores de su nivel los informes y los reordena esta vez por
estudiante y procede a tabular las conclusiones de los profesores.

e EIl Equipo Directivo sesiona para decidir situacion final en casos complicados o donde el Consejo
de Profesores haya recomendado una expulsidn o una no renovacion de matricula o una expulsion
inmediata.
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TITULO DECIMO OCTAVO: DE LAS ACCIONES ANTE LA PRESENTACION DE UN
RECLAMO DE UN APODERADO HACIA UN DOCENTE O DIRECTIVO
DEL ESTABLECIMIENTO

Articulo 465°: EI Colegio Martin Luther King, considerara como base legal para el procedimiento de
reclamos de padres y apoderados, la ley 20529. Por tanto, recibiré las denuncias y los reclamos que se
formulen por los miembros de la comunidad educativa u otros directamente interesados y que se refieran
a materias de su competencia, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.

Articulo 466: Se consideraran formalmente como “DENUNCIA” o “RECLAMO?”, al acto escrito por
medio del cual una persona o grupo de personas directamente interesadas y previamente individualizadas
(Con su(s) nombre(s), Rut y firma), ponen en conocimiento al Establecimiento Educacional de una
eventual irregularidad, con el objeto de que ésta investigue y adopte las medidas que correspondan.

Articulo 467: Sin perjuicio de lo anterior, el Comité de Convivencia Escolar mantendra siempre un
espiritu conciliador que le permita mediar en la controversia existente entre la parte reclamante y el
funcionario en cuestion.

Es en este contexto que el presente documento que forma parte de nuestro Manual de Convivencia tiene
por finalidad apoyar en la gestion de los reclamos que se puedan formular por parte de los padres y/o
apoderados de nuestros estudiantes.

Pasos a seguir frente a reclamos que se realicen por parte de padres y apoderados de nuestros estudiantes:

1. Frente a una irregularidad con un profesor se sugiere intentar resolver el problema mediante el
conducto regular establecido en el manual de convivencia escolar (Profesor asignatura, profesor jefe,
coordinador de ciclo si el asunto es académico, Encargado de Convivencia Escolar o Inspectoria).

2. Si dicho conducto regular, no es respetado por el Padre o Apoderado, no se dara curso a la demanda
presentada. Sin embargo, el Apoderado puede solicitar que el encargado de Convivencia Escolar
acomparie el proceso entrevista, cuando este no quiera entrevistar a solas con el docente en cuestion.

3. En el caso que el apoderado se niegue a tener entrevista con el Profesor en cuestion como primera
instancia y se lo informe a otro docente, este debera indicarle al apoderado que debe entrevistarse
con el docente indicado, en caso contrario informara a su colega en cuestion, teniendo el apoderado
7 dias habiles para solicitar entrevista. En el caso que el apoderado no solicite entrevista, la demanda
se desestimara.

4. Si dicho conducto regular, no represent6 una respuesta o solucion satisfactoria para el padre, madre
0 apoderado, debera presentarse personalmente y entregar o dejar por escrito su queja o denuncia
formal con el Encargado de Convivencia Escolar.

5. Todo reclamo, problema o queja por parte de padres y/o apoderados deberan ser recepcionado por
escrito en libro foliado de Convivencia Escolar, no se aceptaran denuncias via correo electrénico.
También se puede dejar una denuncia a través del Registro de Convivencia Escolar que se consulta
al término de cada semestre, de forma escrita.

6. Los reclamos deberan ser establecidos de manera responsable por lo que el reclamante debera
identificarse claramente con los siguientes datos: Nombre completo, rut, nombre del estudiante del
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que es apoderado, curso, teléfono de contacto, fecha, firma. 40
7. Los antecedentes del reclamo deberan ser descritos de manera clara, por lo que ademas sera necesario

individualizar con nombre y apellido en lo posible, a todas las personas involucradas en los hechos,
esto se deberé realizar siempre de manera respetuosa.

8. Con los antecedentes entregados por el reclamante, el Comité de Convivencia Escolar debera activar
la investigacion necesaria para aclarar los hechos. Lo anterior en caso que no se llegue acuerdos,
soluciones en la primera instancia con el docente.

9. Se debera entrevistar a todos los involucrados en los hechos para recoger las versiones de cada uno
de ellos.

10. Si es necesario se deberd entrevistar también a quienes hayan sido testigos de los hechos
investigados.

11. Todas las entrevistas realizadas deberan ser registradas en el libro de Convivencia Escolar,
sirviendo ésta como evidencia de la investigacion.

12. Si es necesario se deberan solicitar documentos que sirvan para aclarar los hechos y den
informacidén de antecedentes previos de los involucrados. Estos documentos pueden ser: copia de
registro de observaciones con sus respectivas anotaciones, certificado de notas, cartas de
compromiso, condicionalidades, etc.

13. La investigacion no deberd demorar més de 10 dias héabiles, siendo ésta el plazo que tendra el
Comité de Convivencia Escolar, para realizar entrevista y dejar por escrito los resultados de la
investigacion al apoderado. En dicho registro se deberén sefialar las acciones realizadas y el resultado
que arrojé la investigacion. El registro debera incluir, ademéas de una respuesta clara al reclamo,
elementos como los siguientes (segun corresponda): las medidas reparatorias establecidas, sanciones,
acuerdos tomados, etc.

14.  Si la resolucion obtenida de la investigacion dentro de los 10 dias habiles no satisface al
reclamante, se acordara una entrevista con la Directora del Establecimiento.

Es importante mencionar que no se aceptaran reclamos que datan de afios anteriores y que no
fueron informados en su debido tiempo, a través del Registro de Convivencia Escolar Anual.
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TITULO DECIMO NO VENO: REGULACIO NES SOBRE SALIDAS PEDA GOGICASS, xGIRA
DE ESTUDIO Y PASEO DE CURSOS.

Articulo 468°: Salida Pedagdgica: es una medida administrativa y pedagogica aplicable en situaciones
en que las clases regulares son reemplazadas por actividades fuera del establecimiento que complementan
o refuerzan los objetivos curriculares.

Articulo 469°: Normas Generales paraSalidas Pedagogicas:
OBJETIVOS:

a2) Los objetivos de los Viajes o salidas deben formularse en concordancia con el Proyecto Educativo
Institucional

b) Tipologia de objetivos:

e Entregar a los estudiantes una instancia educativa que les sea de valor en su formacion personal,
grupal yen su integracién con el Instituto.
Contribuir al crecimiento integral de los estudiantes mediante el contacto con lugares y personas.
Ayudar adiscernir su vocacion, estado de vida y vocacion profesional.
Lograr una buena representacion del Colegio en los lugares visitados.
Dar unavision directa de otras realidades geogréaficas y entre sus actividades relevantes
debe contemplar visitas a sitios de interés. (Econémico, Cultural, Religioso, Civico,
Recreacional).

Articulos 470°: Salidas Pedagogicas fueras de la ciudad, la Direccion establecera los mecanismos
internos necesarios para:

a) Informar, con 10 dias de anticipacién al Departamento Provincial de Educacion o donde el Ministerio
de Educacion determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el fin de tomar conocimiento.
b) Velar que la salida pedagdgica se encuentre organizado y con un fin educativo.

¢) Revisar que la empresa de transporte cuente con todas las autorizaciones, documentacion y requisitos
necesarios para realizar este tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte.

d) Revisar que todos los alumnos que participan cuentan con la autorizacion escrita de los padres y/o
apoderados.

e) Establecer los protocolos de accién en caso de accidentes.

f) Reunir con la debida anticipacion todos los antecedentes del viaje para resguardar la integridad de los
estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos (autorizacion escrita de los padres y/o
apoderados, antecedentes de los profesores que acompafiara a los alumnos, documentos del medio de
transporte que se utilizara, al dia y antecedentes del conductor).

g) Mantener disponible en el establecimiento toda la documentacion referida a los antecedentes del viaje
para su posible revision por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de Educacion. Al respecto
debe disponer a lo menos: la autorizacion de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre
completo del profesor(es) que ird a cargo de los alumnos, fotocopia de la documentacion del medio de
transporte que se utilizara en el traslado de los estudiantes (NUmero de patente, permiso de circulacion,
y Registro de Seguros del Estado al dia), los antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al dia),
copia del oficio con el cual informo al Departamento Provincial de Educacion los antecedentes del viaje
y el expediente entregado por el Departamento Provincial de Educacién.
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Aurticulo 471°: Sobreposibles accidentes: 40

a) Todos los alumnos que sufren algun accidente de trayecto o durante una salida a terreno, se encuentran
cubiertos por el Seguro Escolar. Al igual, el o los Docentes o Funcionarios del Colegio acompafantes de
los alumnos, deberan informar si sufren algun accidente, durante el desarrollo de la actividad. Para locual
el docente debe llevar al viaje formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar.

Articulo 472°: De sufrir un accidente, el alumno debe ser trasladado al Servicio de Salud Publico mas
cercano, donde indicara las circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro
Escolar.

Acrticulo 473°: sobre la presentacion personal: Los alumnos usaran su uniforme o buzo segun lo indique
el o la Docente a cargo. En caso de detectarse incumplimiento de esta disposicion, inspectoria podran
negar la salida de uno o més estudiantes.

Articulo 474: Sobre regulaciones de convivencia:
) Los alumnos que participen en salidas pedagdgicas estaran regulados por la normativa del Reglamento
de Convivencia Escolar, el que sera aplicado frente a cualquier situacion de indisciplina.

b) Todo alumno en salida pedagdgica debera demostrar una conducta acorde a la formacidn recibida en
el Establecimiento. Toda falta reglamentaria grave o muy grave podra estar afecta suspension inmediata
de la actividad, asi como a otras medidas disciplinarias establecidas en el presente Reglamento para tales
efectos. Lo anterior se resolvera respetando las garantias del justo procedimiento.

Articulo 475: EIl equipo técnico a cargo de la salida pedagdgica determinara el nimero de adultos
requeridos para acompafiar al grupo de estudiantes en la salida pedagogica. EI nUmero requerido se
establecera en funcion del nimero de alumnos asistentes, edad y caracteristicas de estos, lugar de visita
y otras variables significativas que permitan garantizar la seguridad de los participantes.

Articulo 476: Se consideraran las siguientes medidas de seguridad basicas: Descripcion de las
responsabilidades de los adultos a cargo, entrega de hoja de ruta a Coordinadora de DAP., entrega de
tarjetas de identificacion a cada estudiante (nombre alumno, nombre y celular del docente a cargo,
nombre y direccion del Colegio) y credenciales visibles para cada adulto participante de la actividad.

Articulo 477: Para las Salidas Pedagogicas, se podra contratar los servicios de Furgones Escolares o
Buses, debiendo cumplirse con la capacidad méxima autorizada y adjuntando todos los antecedentes del
Chofer y del Bus.

Articulo 478: EI Docente a cargo enviara la autorizacion de salida, la que debera ser firmada por el
apoderado y devuelta al Colegio. EI alumno que no tenga dicha autorizacion, no podra salir del
establecimiento, no obstante, el colegio dispondra para ella actividades académicas que le permitan
compensar los aprendizajes proyectados en los objetivos de la salida pedagogica.

Articulo 479°: Es fundamental garantizar y mantener las fechas de Salidas planificadas. En el caso de
que algin Docente no pudiese asistir, designara un Docente reemplazante (si lo hubiera) previa
conversacion con DAP., a fin de no suspender la salida programada. El reemplazo del Docente que ha
salido a una actividad pedagogica debera realizar todas las actividades que se le han derivado, ya sea con
guias, trabajos o ejercicios. Entregar este material a DAP.
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40
Articulo 480°: Frente a situaciones de fuerza mayor, si existe un cambio de fecha de una Salida
Pedagogica, el Docente informara oportunamente a los estudiantes los motivos de suspension y se
designara una nueva fecha, en conjunto con DAP.

Articulo 481°: Para las Salidas Pedagdgicas, los alumnos saldran del Colegio y retornarén a él. El
Docente a cargo, debera dejar en Porteria un nimero de teléfono o celular de contacto. El docente a cargo
deberé firmar el libro de salida e indicar nimero de alumnos asistentes, destino de la actividad y la hora
estimada de retorno.

Articulo 482°: Los Paseos de curso, Se consideran una actividad de convivencia y su duracion no debe
superar los 3 dias. Al igual que las giras, es el Profesor Jefe el principal responsable de la actividad, los
apoderados deberan financiarla y eventualmente acompafar una pequefia comision, al profesor.

Los paseos de curso son actividades extra programaticas, no cubiertas por el seguro escolar.

Acrticulo 483°: Las giras de estudio no son parte del curriculum, como tal, seran financiadas por los padres
y apoderados de los cursos respectivos y disefiadas por una comision de padres que serd presidida y
convocada por el profesor jefe respectivo. Se realiza a contar del segundo afio de Ensefianza Media,
durante las vacaciones de invierno o término del afio lectivo. No debera exceder los siete dias, incluyendo
los viajes de ida y regreso.

Estas actividades no estan cubiertas por el seguro escolar, por tal razén los padres deben adquirir paquetes

de viaje certificados que incluyan seguro de vida y de viaje. A excepcion de las giras de estudio que se
realicen a través de SERNATUR.
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TITULO VIGECIMO: REGLAMENTO DE ADMISION Y MATRICULA

Articulo 484°: EIl Colegio, en su calidad de establecimiento de educacion particular subvencionado
reconocido por el Estado, utiliza el Sistema de Admision Escolar del Ministerio de Educacion (SAE)
para determinar a los estudiantes que podréan ingresar en calidad de estudiantes regulares.

Aurticulo 485°: El sistema de admision escolar, es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a
través de una plataforma en internet en la que las familias encuentran informacion de todos los Colegios
que les interesan: proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, aranceles, entre
otros. Con esa informacion, los apoderados postulan a través de la plataforma web, en orden de
preferencia, los establecimientos de su eleccion.

Articulo 486°: ElI Mineduc. Publicara las fechas correspondientes a los periodos de postulacion, los
niveles con vacantes disponibles y otras informaciones relevantes del Colegio para conocimiento de
padres y apoderados.

Acrticulo 487°: Se podréa postular desde cualquier computador con acceso a internet, ya sea desde el hogar
o el lugar que se estime conveniente. Las personas que no cuenten con computador o internet podran
acercarse a los distintos puntos de postulacién que se habilitaran en las Secretarias Regionales de
Educacion, Direcciones Provinciales de Educacién, establecimientos educacionales y otros organismos,
para apoyar este proceso. Esta informacidn sera publicada en la pagina web y en las oficinas regionales
del Ministerio de Educacion.

e El padre o apoderado deberd crear una cuenta de usuario en la péagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl Con el usuario que ha creado puede postular a todos sus hijos
con su RUN, realizando una postulacién para cada uno de ellos. La plataforma ademas le dara las
siguientes alternativas:

e Respetar el orden de preferencia de cada postulacion en forma independiente,

e Privilegiar quelos hermanos postulantes puedan ser admitidos juntos en el Instituto (aunque
ello no es una garantia).

e En el caso de que existan mas postulantes que cupos, la plataforma completard los cupos
disponibles a través de un sistema aleatorio dando prioridad:

e Enprimer lugar, a las hermanas y hermanos de nifios y nifias que estén matriculados en el
establecimiento,

e Ensegundo lugar, a las y los estudiantes de condicion prioritaria, hasta completar el 15% de
los cupos totales del curso.

e Entercerlugar, alos hijos e hijos de cualquier funcionario/a del establecimiento.

e Encuarto lugar, alas y los ex estudiantes que deseen volver al establecimiento y que no
hayan sido expulsados.

Aurticulo 488°: Resultados y Matriculas, el apoderado, una vez terminado el periodo de postulacion,

debera ingresar a la misma plataforma en la que postuld, con su RUN vy clave, para acceder a los
resultados que su postulante obtuvo en el proceso de admision.
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Al ingresar a la web podra ver en si su pupilo fue admitido en el Colegio. Si no fue admitido y p4ous o al
Colegio en su primera preferencia, adicionalmente, la plataforma le mostrara el lugar que ocupa en las
listas de espera de los Colegio que postuld en mas alta prioridad.

Si lapostulacién al Colegio fue aceptada, deberé decidir entre una de las siguientes alternativas:
e Aceptar la matricula: Debera concurrir al Colegio para realizar el tramite de matricula dentro de los
plazos informados.
e Rechazar la matricula: Podra volver a postular en la Etapa Complementaria de Postulacion S.A.E.,
pero solo a los establecimientos que aun cuenten con vacantes disponibles.
e Una vez realizado el trdmite de matricula, los postulantes admitidos adquirirén la calidad de alumnos

regulares del Instituto y podran integrarse al inicio del afio escolar para cursar el nivel de estudios
correspondiente

Articulo 489°: Documentacion y Matricula: Los apoderados que optan por esta institucion para la
educacién de sus hijos, deben adherir al proyecto educativo institucional. Si algin Apoderado se niega a
firmar algin documento en apoyo al proceso de formacién del estudiante, sera citado a Direccién para
cumplir con su respectivo compromiso, establecido en el Contrato de Prestacidn de Servicios.

Articulo 500°: Si el dia de la matricula para el Afio Escolar siguiente, el Apoderado no asiste a matricular
a su pupilo(a), se entendera que no haré uso del cupo y éste quedara disponible.
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TITULO VIGESIMO PRIMER O: REGLAMENTO DE ASIGNACIO N DE BECAS

Articulo 501°: La Beca de Arancel de Estudios, es un beneficio entregado a los estudiantes del Colegio
Martin Luther King, de acuerdo a la ley de subvenciones, cuya finalidad es ayudar en parte o en la
totalidad de los estudios del estudiante que se encuentra en una situacion de vulnerabilidad socio-
economica.

Articulo 502°: Los requisitos para optar al beneficio de Beca se consideraran los siguientes requisitos y
su correspondiente puntaje:

Del Estudiante

¢ Seralumno(a) regular del Colegio Martin Luther King, con al menos un afio de antigtiedad.
o Cumplir y respetar el Manual de Convivencia del Establecimiento

* Promedio de notas.

» Documentacidnsolicitada oportunamente através de circular informativa.

Articulo 503°: De las Etapas y Plazos. Los grupos familiares interesados en postular deben seguir los
pasos indicados en la Circular Informativa, la cual sera enviada a través de los medios de comunicacion
oficiales del Colegio.

Articulo 504°: Todas las postulaciones recibidas serén vistas y resueltas por la Comision Calificadora,
que estara integrada por la Directora del Colegio MLK., La Orientadora, Coordinadora segun Ciclo. Si
es necesario se incluira a otras personas que la Direccion estime conveniente.

Articulo 505°: La vigencia del Beneficio otorgado dura sélo un (1) afio escolar (marzo a diciembre) y
podré corresponder a un 25%. 50%, 75% y100% de rebaja de la colegiatura.

Aurticulo 506°: Los resultados y la apelacion:

¢ La respuesta sera entregada por escrito, y el interesado debe retirarla personalmente al momento de la
matricula. Si las respuestas no son retiradas en estos plazos, se entendera que renuncia a la Beca y ésta
podra ser asignada a otro postulante.

¢ Si alglin Apoderado desea apelar a la resolucion, deberd solicitar hora de atencién en Secretaria de
Direccién

Articulo 507°: De las causales de término del Beneficio. Este beneficio perdera vigencia:

¢ Si se descubren datos falsos o adulterados en la presentacion de los documentos con el fin de conseguir
la beca.

¢ Por retiro o cambio de Colegio.

« Porrenuncia voluntaria escrita (cambio de situacion econémica).

. Portérmino del afio escolar (labeca total o parcial se otorga solo por el afio escolar)
. Incumplimiento con el Contrato de Prestacion de Servicios

¢ Incumplimiento delas Normas de Convivencia Escolar.

+ Todo aquello que vaya en contra delo establecido en el Proyecto Educativo del Colegio Martin Luther
King.

138



Articulo 508°: El estudiante que ha obtenido la Beca debe cancelar, cuando corresponda: 40
* El monto de escolaridad pactado en la Beca.

Articulo 509°: De las resoluciones de controversias. Cualquier otra situacion no contemplada en estos
puntos, queda sujeto a la decision de la Direccion del Establecimiento.

Articulo 510°: De la validez de este reglamento: Copia del presente Reglamento Interno de Asignacion

de Becas, se entregara en el Departamento Provincial de Educacién correspondiente, teniéndose dicho
ejemplar como auténtico, para todos los efectos legales.
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TITULO VIGESIMO SEGUNDO: DISENO, REVISION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 511°: Los formatos vigentes del presente Reglamento, Protocolos de Accion y/o
documentos anexos que lo constituyen estaran a disposicion de la Comunidad Educativa:

a) Copias impresas de consulta en Direccion del establecimiento.

b) Copiadigital publicada en la pagina web del Colegio (www.mlk.cl).

C) Copia digital publicada en el Sistema de informacién del Mineduc.
(http://www.mime.mineduc.cl/mvc/mime/portada) utilizando el codigo de registro del
Colegio Martin Luther King de Valdivia: RBD 22160-0

Articulo 512°: Revision y Actualizacién: todos los integrantes de la Comunidad Educativa
tienen la facultad de proponer fundadamente actualizaciones, cambios, reemplazos y/o
eliminaciones de elementos parciales o totales del Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar, Protocolos de accion y/o documentos anexos que lo constituyen. Tales solicitudes
deben remitirse por escrito a la Direccion.

e Las solicitudes recibidas seran revisadas por el Equipo de Directivo, los cuales
decidiran preliminarmente si estas son “Aceptadas”, ‘“Aceptadas con
modificaciones” o “Rechazadas”. Estas conclusiones deberan ser informadas al
Consejo Escolar y posteriormente validadas por la Direccion.

e Sin perjuicio de lo anterior, el Equipo de Directivo realizara, al menos una vez por
afio, jornadas de revision del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. En
estos casos, las modificaciones propuestas al Reglamento deberan ser presentadas
al Consejo Escolar y Consejo de Profesores para que se pronuncien a respecto. Tal
pronunciamiento tendra caracter no vinculante.

e El documento definitivo sera revisado y autorizado por la Directora y Equipo
Directivos, luego de lo cual se procedera a su publicacién y difusion.

Articulo 513°: EI RICE vigente tendra en su portada registrada el nombre del Colegio,la
imagen de su insignia, el nimero de version correspondiente y el afio académico en curso.

Articulo 514°: Los apoderados seran informados del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar (RICE) a través de los medios de comunicaciones oficiales del Colegio. Todos los
cambios y/o actualizaciones que se le realicen serdn informados oportunamente, siendo
publicados al mismo tiempo en la pagina web del colegio.

Los apoderados toman conocimiento del Reglamento al momento de matricular a sus hijos
en la ficha de matricula y de sus modificaciones, quedando tales registros resguardados en
los archivos de Departamento de Orientacion.

Aurticulo 515: Toda vez que sea pertinente el Colegio organizara jornadas de discusion del
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, con objeto de contribuir a su socializacion
y adecuada comprension por parte de la Comunidad Educativa.

Aurticulo 516°: Los formatos vigentes del presente Reglamento y sus Protocolos de Accién
seran remitidos a la Direccion Provincial de Educacion para que esta tome conocimiento
de sus contenidos y los registre en sus sistemas de publicacion.
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TITULO VIGESIMO  TERCERO: PROTOCOLO DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y/O CONDUCTUAL

Este protocolo es una guia sobre como abordar las situaciones de desregulacion conductual
y/o emocional de los alumnos en contexto escolar. Cada caso es unico y debe ser mirado en su
particularidad. Es importante considerar que en nuestra comunidad educativa, todas las
situaciones de desregulacion conductual y/o emocional seran consideradas y seran abordadas
por los pasos que se presentan a continuacion. Aun cuando la desregulaciéon conductual y/o
emocional se aborde en el colegio, el manejo, a traves de la adquisicion de las herramientas
personales para ello, son de responsabilidad Gltima de los padres y familias respectivas de los
alumnos.

Entendemos la regulacién emocional como el proceso que permite modular, controlar o
canalizar una emocion para alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las
exigencias del ambiente. Cuando un nifio no logra regular sus emociones en forma adecuada,
las emociones interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus pares y en su
adaptacion al contexto (Cardemil, 2017).

Por otro lado, entendemos la regulacion o ajuste conductual como el proceso mediante el cual
se controla y/o dirige la propia conducta con el objetivo de alcanzar una meta o responder de
manera adaptativa ante una demanda especifica. La regulacién conductual se desarrolla entre
los 2 y 18 afios y al igual que otros procesos, su desarrollo es gradual y depende tanto de factores
bioldgicos como ambientales (Cardemil, 2017, p. 171).

Otros autores (Siegel y Payne, 2018) hablan del cerebro equilibrado, como la capacidad de
control para equilibrar emociones y organismo. Tener una mente equilibrada es ser capaz de
conseguir estabilidad emocional y dominarse fisica y mentalmente, de considerar las
opciones y tomar las decisiones correctas siendo flexibles y de recuperar rapidamente la
estabilidad después de pasar por



Momentos dificiles o desagradables. Es mantener el control mental, emocional y conductual;
y manejar bien las sensaciones ylas circunstancias dificiles (Siegel y Payne, 2018; pag 51).

La desregulacion emocional se puede reflejar en un amplio espectro de conductas,
dependiendo de la etapa del ciclo vital, que pueden ir desde un llanto intenso dificil de
contener, hasta conductas de agresion hacia si mismo y/u otros. En este espectro pueden
encontrarse manifestaciones como: correr por la sala mientras otros trabajan, esconderse en
algun lugar de la sala (muebles o debajo de la mesa) o del colegio, salir de la sala sin
autorizacion o por donde no corresponda (ventanas), no poder 0 negarse a permanecer en la
sala de clases o donde se encuentre la comunidad, escaparse del adulto, gritos sin estimulo
provocador aparente, lanzar objetos dentro o fuera de la sala, apegarse fisicamente a un adulto
en un contexto que no corresponde, aislarse de los otros, agredir fisica o verbalmente a
compafieros o adultos, temblores corporales, sensacion de sofoco, entre otros. Entendiendo
que estas distintas expresiones pueden indicar diferencias en la gravedad y riesgos a la que se
enfrenta el alumno.

Frente a una desregulacién conductual y/o emocional, es tarea del adulto a cargo contener al
alumno para intentar que pueda volver a la calma. Esta contencion puede ser verbal y/o fisica.
Se entiende como contencidn fisica, el recurso que se utiliza en situaciones extremas para
mantener bajo control conductas que implican un peligro elevado para el propio alumno o
para otros. Esta contencidn debe ser anticipada al alumno y respetuosa en su integridad.

Si como consecuencia de una desregulacién conductual y/o emocional, se transgreden
normas y resguardos establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, se
definiran los procedimientos de acuerdo al protocolo que corresponda y a las necesidades de los
involucrados, siempre teniendo en cuenta el debido proceso.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de desregulacion
conductual y/o emocional en los alumnos, se encuentre tanto al interior del establecimiento
como en alguna actividad extra programatica fuera de éste (salidas a terreno, retiros, servicios,
encuentro con Cristo, viaje de estudios, campeonatos, entre otros); por lo que si observan
alguna desregulacion conductual y/o emocional, se deben seguir los siguientes pasos:

Articulo 517° En el caso de una situacion de desregulacion conductual y/o emocional, sin
tratamiento ni diagndstico asociado.

1. El adulto a cargo debe acercarse al alumno y buscar algun lugar contenedor, es
decir, un lugar tranquilo donde se pueda contener al alumno



en forma personalizada. Asegurarse de gque los otros alumnos que lo acomparien o
estén cercanos a él, se encuentren resguardados.

Mientras el adulto contiene al alumno, contencion que puede ser verbal o fisica, pide
ayuda a algun otro adulto cercano para que informe a Subdirector del ciclo o equipo
de ciclo (encargado de disciplina, psicélogo y/u orientador).

Subdirector del ciclo, o persona del equipo de ciclo que esté a cargo, delega los
siguientes roles, dependiendo de disponibilidad, cercania y rol en el colegio:

1. Quién se quedara con el alumno hasta que la manifestacién conductual de la
desregulacién disminuya en intensidad y pueda reincorporarse a su sala o a las
actividades correspondientes.

2. Quién avisara a profesor jefe y el profesor de asignatura que esté a cargo de la
comunidad en ese momento.

3. Quién avisara a la familia y a través de qué medio (llamada telefénica, agenda,
correo electrénico), una vez que el alumno ya se encuentre regulado y en su
sala de clases, describiendo la situacién vivida por su hijo.

En el caso de que el alumno se logre regular, o sea logre transitar a la calma, se intenciona
la reincorporacién del alumno a la actividad o sala a la que corresponda. De todas
formas, hay que informar de la situacion a los apoderados del alumno. Si el alumno
se niega 0 no es capaz de reincorporarse, se entendera que ain no logra regularse.

La persona que realice la contencion debe dejar registro de lo sucedido en libro de
clases, dependiendo de la situacion experimentada, puede ser una descripcion del
suceso o el relato del alumno correspondiente.

Hacer seguimiento al dia siguiente, por medio del Profesor jefe, de las condiciones
en las que regresa el alumno al colegio.

Articulo 518° En el caso de una desregulacion que no logra transitar a la calma, sin tratamiento
ni diagnostico asociado.

Si la desregulacion continla por mas de 45 minutos, pese a la mediacion del adulto que intenta
contenerlo, se entiende que el alumno no esta siendo capaz de dejarse conducir en el contexto
escolar, por lo tanto se quedara en compafiia de un adulto determinado.

L.

La persona determinada para contactarse con los apoderados, informaré a los padres, via
Ilamado telefénico, de su evolucion y que no ha logrado integrarse a su comunidad
hasta el momento, por lo que el colegio no estaria presentando las condiciones que le
ayuden a su hijo a calmarse. Se les solicita retirar a su hijo, como medida excepcional y
Unica, para que pueda recibir la contencion directa de sus padres, favoreciendo su
bienestar. Esta salida es autorizada y gestionada Inspector, Orientadora y/o
Coordinadora de Ciclo.



2. La persona que realice la contencion debe dejar registro de lo sucedido en libro de

clases y/o libro de convivencia escolar, dependiendo de la situacién experimentada,
puede ser una descripcion del suceso o el relato del alumno correspondiente.

Hacer seguimiento al dia siguiente, por medio del Profesor jefe, de las condiciones
en las que regresa el alumno al colegio.

Articulo 519° Reiteracion de una desregulacion; sin tratamiento ni diagndstico asociado.

Una reiteracion de una desregulacion conductual y/o emocional es cuando esta se repite, ya
sea durante el dia o durante un periodo a corto plazo (dos semanas).

Entendiendo que el educador que est4 a cargo de la comunidad puede no tener conocimiento
de si ha existido una desregulacion previa o no, debe seguir las acciones establecidas frente
a cualquier caso desregulacion y es el equipo quien determina que estamos frente a una
reiteracion de la conducta, y en ese caso sigue las siguientes medidas:

4,

El adulto a cargo debe acercarse al alumno y buscar algan lugar contenedor, es decir,
un lugar tranquilo donde se pueda conversar con el alumno en forma personalizada.
Asegurarse de que los otros alumnos que lo acompafien o estén cercanos a él, se
encuentren resguardados.

Mientras el adulto contiene al alumno, contencion que puede ser verbal o fisica, pide
ayuda a algun otro adulto cercano para que informe a Orientacién o Coordinador de
Ciclo.

Orientadora o Encargada de Ciclo, delega los siguientes roles, dependiendo de
disponibilidad, cercania y rol en el colegio:

1. Quién se quedara con el alumno hasta que la manifestacién conductual de la
desregulacién disminuya en intensidad y pueda reincorporarse a su sala o a las
actividades correspondientes.

2. Quién avisara a profesor jefe y el profesor de asignatura que esté a cargo de la
comunidad en ese momento.

3. Quién avisara a la familia y a través de qué medio (llamada telefonica, agenda,
correo electrénico), describiendo la situacién vivida por su hijo.

En el caso de que el alumno se logre regular, se reincorpora a la actividad o sala a la que
corresponda. De todas formas, hay que informar de la situacion a los apoderados del
alumno.

Si la desregulacion continta y si el alumno no logra transitar a la calma en esta
segunda oportunidad en el mismo dia, se informara a los padres, via llamado
telefonico, que el colegio no estaria presentando las condiciones que le ayuden a su hijoa
calmarse. Por lo cual se les solicita retirar a su hijo, como medida excepcional y Unica,
para que pueda recibir la contenciédn directa de sus padres, favoreciendo su bienestar.
Esta salida es autorizada y gestionada por Orientadora, Coordinadora de Ciclo e
Inspectores correspondiente.



6. Ademas se les informara que seran citados a entrevista a la brevedad, tiempo
establecido por Orientacion. En esta entrevista se espera indagar sobre el contexto
actual del alumno, y en conjunto con la familia se define un plan estratégico de
acompariamiento que incluya acciones concretas con el objetivo de mantener las
condiciones propicias para que el alumno se mantenga regulado y estableciendo un
plazo para ver resultados.

7. La persona que realice la contencidn debe dejar registro de lo sucedido en libro de
clases, Inspectoria o Libro de Convivencia Escolar, dependiendo de la situacion
experimentada, puede ser una descripcion del suceso o el relato del alumno
correspondiente.

8. Orientacion o Coordinadora realiza seguimiento y evaluacién de este plan. De no
generar los resultados esperados, se podria hipotetizar que se esta ante una situacion de
salud mental que habria que profundizar con la evaluacion de un especialista
(psicélogo, psiquiatra, terapeuta ocupacional). De ser asi, el equipo de ciclo cita
nuevamente a los padres para sugerir la derivacion a especialista externo. Y se
explicita a los apoderados la necesidad de contar con su autorizacion expresa para que
el colegio se comunique directamente con dicho profesional y que este pueda emitir un
informe con medidas de resguardo y contencién para el alumno. Mientras se esté a la
espera de la evaluacion de dicho especialista, se debe acordar con los padres como se
procedera frente a nuevas situaciones de desregulacién en el colegio.

9. En caso de que los padres no acojan sugerencia de evaluacion de especialista en este
momento, se definiran acciones concretas de apoyo desde la familia y el colegio, con
plazos establecidos para ver cambios. De no ver avances, el colegio tiene la
responsabilidad de insistir en dicha evaluacion.

Articulo 520° En el caso de un alumno con desregulacion emocional y/o conductual,
gue esté contratamiento con especialista externo.

En el caso de que un alumno, que ya se encuentre con tratamiento y apoyo de un especialista
externo presente una desregulacion emocional y/o conductual, se deben seguir los pasos
descritos a continuacion, ajustando el procedimiento a las indicaciones de especialista
correspondiente.

7. Eladulto a cargo debe acercarse al alumno y buscar algun lugar contenedor, es decir,
un lugar tranquilo donde se pueda conversar con el alumno en forma personalizada.
Asegurarse de que los otros alumnos que lo acompafien o estén cercanos a él, se
encuentren resguardados.

8. Mientras el adulto contiene al alumno, contencidn que puede ser verbal o fisica, pide
ayuda a algun otro adulto cercano para que informe a Orientacion o Coordinador de
Ciclo.

9. Orientacion o Coordinador de Ciclo que esté a cargo, delega los siguientes roles,
dependiendo de disponibilidad, cercania y rol en el colegio:



1. Quién se quedara con el alumno hasta que la manifestacion conductual de la desregulacion
disminuya en intensidad y pueda reincorporarse asu sala o a las actividades correspondientes.

2. Quieén avisara a profesor jefe y el profesor de asignatura que esté a cargo de la comunidad
en ese momento.

3. Quieén avisara a la familia y a través de qué medio (llamada telefénica, agenda, correo
electronico), describiendo la situacion vivida por su hijo.

4. Enel caso de que el alumno se logre regular, se reincorpora a la actividad o sala a la que corresponda.

5. Siladesregulacion emocional continta y si el alumno no logra transitar a la calma, se informaréa a los
padres, via llamado telefénico, de su evolucion y que no ha logrado integrarse a su comunidad hasta el
momento, por lo que el colegio no estaria presentando las condiciones que le ayuden a su hijo a
calmarse. Se les solicita retirar a su hijo, como medida excepcional y Unica, para que pueda recibir la
contencion directa de sus padres, favoreciendo su bienestar. En el caso que la desregulacion sea de
alta intensidad y se coloque en riesgo la seguridad del estudiante, el colegio deberd llamar a la
asistencia publica para que preste apoyo y atencion al menor.

6. La Orientadora o Coordinadora de Ciclo se contactara directamente con el especialista tratante para
ajustar las estrategias acordadas previamente con éste. El profesional del colegio debe tener presente
las posibilidades de adecuacion del colegio al momento de acordar las nuevas estrategias. El
especialista deberd entregar al colegio una solicitud de flexibilidad académica por escrito,
especificando medidas concretas y plazos. Tal solicitud sera evaluada por el colegio, considerando
las posibilidades dentro del contexto escolar.

7. A continuacién, Orientadora citara a los apoderados para comunicar el plan de accién sugerido por
especialista que incluya acciones concretas y plazo para ver resultados.

8. La persona que realice la contencion debe dejar registro de lo sucedido en libro de clases, libro de
Inspectoria y/ Libro de Convivencia Escolar dependiendo de la situacion experimentada, puede ser
una descripcion del suceso o el relato del alumno correspondiente.

Es importante considerar que si ain los ajustes de procedimientos, el alumno continGa manifestando
desregulacién emocional y/o conductual en el tiempo, Orientadora o Coordinadora citaran a los padres para
solicitar un certificado del especialista tratante que el alumno esta en condiciones emocionales de asistir y
ajustarse a la rutina que le demanda su nivel de escolaridad.

Si a pesar de los esfuerzos del Colegio y especialistas, los padres no siguen el tratamiento y no dan los
apoyos que su hijo necesita, se puede pensar en una sospecha de vulneracion de derechos, ya que no se
estaria dando la atencidn en salud que un nifio necesita. Frente a esa instancia, por ejemplo, el colegio podria
evaluar activar otros protocolos de accion, con el fin de garantizar el resguardo de los derechos de los nifios y su
desarrollo integral.



